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Lời nói đầu 
Một lần, tôi đến cửa hàng bán đồ trẻ em để mua quà mừng cho đứa con vừa chào đời của một người bạn. Hôm ấy vừa khéo là ngày giảm giá nên cửa hàng rất đông đúc và ồn ào. Hơn nửa số đó là những cặp vợ chồng trẻ hoặc những gia đình có con nhỏ. Chẳng mấy ai đi lòng vòng, thơ thẩn một mình như tôi. Cửa hàng ngày hôm đó giống như một nơi tụ họp của các gia đình.
Trong lúc đang chọn quà, tôi đột nhiên nghe thấy một tràng dài từ phía sau: “Đừng con, đừng có làm vậy!” Tôi lấy làm lạ bèn quay lại nhìn. Đó là hình ảnh một bà mẹ la mắng bé trai khoảng 6 tuổi đang lục tung những món đồ chơi trên giá.
Lát sau, cậu bé lại chạy qua gian hàng tất dành cho trẻ sơ sinh nghịch ngợm. Người mẹ lại lớn tiếng quát: “Đừng con, không được làm vậy. Con không thể ngoan ngoãn đứng yên một chỗ và đừng nghịch lung tung được sao?” Ông bố im lặng, chẳng nói chẳng rằng, đẩy đứa con nhỏ đang nằm trong nôi theo sau bà mẹ. Có lẽ ông bố sợ rằng chỉ cần mình lên tiếng bênh vực con thì sẽ lại có ngay một tràng mắng mỏ nữa.
Chứng kiến cảnh người bố cũng cho rằng việc gắt lên với con sẽ tốt hơn, tôi bỗng cảm thấy bất lực và buông một tiếng thở dài.
Sau khi mua quà xong, vì muốn uống chút cà phê nên tôi ghé vào một quán nhỏ. Quán cũng chật kín những gia đình kiểu mẫu, và một lần nữa tôi lại nghe được điệp khúc “Đừng con, không được làm vậy!” Đưa mắt nhìn sang, tôi thấy một bé trai đang đưa tay bốc viên kem để ăn.
“Đừng con, không được làm vậy!”
“Tại viên kem sắp rơi ra tới nơi rồi mà mẹ.”
“Con không thể ăn đàng hoàng mà không làm rơi kem được à?”
“Tại vì…”
“Không được, tuyệt đối không được!”
“Á. Rơi mất tiêu rồi.”
“Thấy chưa? Mẹ đã nói là không được cơ mà.”
“Dạ…”
“Con có mau nhặt lên rồi lau chùi sạch sẽ đi không!”
“Dạ…”
“Trời ơi, coi kìa, coi kìa! Mẹ biết kiểu gì con cũng không thể ngồi ăn đàng hoàng nên mới bảo là không được cơ mà.”
Bỗng nhiên tôi thấy thương cho bé trai ấy. Hẳn là ở nhà, bé cũng thường xuyên phải nghe những tràng gắt gỏng “Không được” như vậy. Không biết một ngày bé phải nghe đến mấy trăm lần từ “Không được” như thế. Và người mẹ chắc cũng chẳng thể nào nhận thức được mình đã nói điều đó bao nhiêu lần.
Có thể không đến mức như hai người mẹ tôi vừa kể, nhưng ắt hẳn không ít phụ huynh vẫn thường nói câu “Không được” hằng ngày. Có lẽ vì “Không được” là một từ phù hợp trong mọi hoàn cảnh chăng?
Các vị phụ huynh này thay vì nói “Cẩn thận con nhé”, họ lại nói “Đừng có lơ đãng!”; thay vì nói “Con phải ngoan, chỉ được nhìn thôi nhé!” thì họ lại nói “Không được nghịch ngợm!”; dù có thể nói với con trẻ rằng “Cố lên con nhé!”, thì họ lại nói “Có thế mà con cũng không làm được à?”; dù có thể nói “Con viết giỏi quá!”, thì họ lại nói “Con lúc nào cũng chỉ viết được thế này thôi à?”
Với con trẻ, những lời nói đó là một cách thể hiện sự chán ghét và không hài lòng của cha mẹ. Và những lời nói nặng nề ấy vô tình đã khiến con trẻ bị tổn thương.
Những bậc phụ huynh như vậy thường không nhận thức được rằng những lời nói ấy ảnh hưởng thế nào đến con trẻ.
Còn các bạn độc giả thì sao? Phải chăng cũng có khá nhiều người giống các bà mẹ tôi vừa nói đến, cũng từng nói những lời tương tự với con cái. Nếu bạn đã từng, dù chỉ vài lần, bạn nhất định phải đọc cuốn sách này.
Không còn những lời nói nặng nề đó nữa, mọi thành viên trong gia đình bạn sẽ cảm thấy thoải mái, cuộc sống cũng sẽ trở nên tươi sáng và vui vẻ hơn; con trẻ dần trở nên ngoan hiền, dễ bảo, có chí làm những việc mà con mong muốn. Và đương nhiên, mối quan hệ giữa cha mẹ và con cái sẽ trở nên tốt đẹp hơn bao giờ hết.
Cuốn sách này mang đến cho các bậc cha mẹ sự chuẩn bị về mặt tâm lý và những phương pháp cụ thể nhằm đạt được những mục đích trên. Nó chắc chắn sẽ đem đến một cuộc cách mạng trong phương pháp giáo dục con cái, đặc biệt là giáo dục tại gia. Bạn sẽ thấy mình thay đổi rõ rệt sau khi đọc xong cuốn sách này.
CHIKARA OYANO 



Phần I 
Bớt nói "đừng" để trẻ được hồn nhiên 



Trẻ từ 4 đến 6 tuổi thường bị la mắng 
“Dạo gần đây tôi thấy có nhiều bậc cha mẹ hiếm khi la mắng con cái.”
“Cha mẹ không la mắng con cái là không được rồi.”
Đó là những ý kiến mà tôi vẫn thường nghe thấy, cứ 10 người thì có tới 9 người cùng điểm này.
Nhưng mỗi lần nghe thấy những lời nhận xét đó, tôi lại tự nhủ: “Họ mới chính là những người thiếu hiểu biết.” Tại sao ư? Vì thực tế cho thấy điều hoàn toàn ngược lại.
Các bậc cha mẹ la mắng con trẻ hằng ngày đồng nghĩa rằng ngày nào chúng cũng gây chuyện để bị la mắng. Trong số những học sinh mà tôi từng dạy cũng có nhiều em thường xuyên bị cha mẹ mắng. Thậm chí, có em còn bị mắng ngay khi vừa thức dậy.
“Con còn định ngủ đến mấy giờ nữa hả? Có dậy mau đi không. Sao con không thể tự giác dậy được vậy hả? Ngày nào cũng để mẹ phải gọi thế.”
Tôi nghĩ rằng phải đón ngày mới bằng những lời nói như vậy thực sự rất đau khổ. Chưa kể đó mới chỉ là bắt đầu.
Các em còn bị mắng ngay cả trong lúc ăn: “Con không nhanh lên để còn ăn sáng à?” “Con rửa mặt chưa? Phải rửa mặt trước chứ?” Trong khi đang luống cuống rửa mặt, các em lại bị mắng rằng: “Con đừng để nước tràn ra ngoài!”, “Đừng có vò khăn mặt như thế!”, “Còn muốn rửa mặt đến khi nào nữa? Nhanh lên còn ăn sáng!” Khi các em đang vội vàng ăn, lại nghe quát: “Nhai cho đàng hoàng vào!”, “Đừng có rung chân nữa!”, “Đặt tay như vậy không được!”, “Cầm đũa cho hẳn hoi xem nào!”, “Con kén ăn quá đấy!”, “Sao con cứ xem tivi mãi thế?”, “Đừng có cãi mẹ!”, “Coi kìa, lại đổ canh nữa rồi”, “Con ăn mau lên đi. Lại để bạn chờ nữa kìa.” Khi ăn xong, chúng vẫn bị mắng: “Con không dọn dẹp bát đũa à? Biết bây giờ là mấy giờ rồi không?”
Sau đó, khi bọn trẻ đem bản lấy ý kiến phụ huynh của nhà trường ra, các bà mẹ vừa xem vừa cằn nhằn khi phát hiện ra hạn chót phải nộp là ngày hôm qua. Tiếp đến sẽ là một tràng “Sao lại thế này? Quá hạn mất rồi. Con làm mẹ xấu hổ chết mất.”
Thực tế đó chính là những gì mà các bà mẹ thường làm. Tôi vừa thuật lại chi tiết cứ như thể tôi là người tận mắt chứng kiến vậy. Nhưng thật ra đây là câu chuyện kể đầu giờ của một em học sinh. Câu chuyện này gây hứng thú cho các em học sinh khác, cả lớp cười phá lên và rất nhiều ý kiến đồng cảm được đưa ra. Các em nhao nhao nói: “Tớ cũng bị như vậy”, “Nhà tớ cũng thế đó”, “Tớ cũng bị mắng như thế”. Câu chuyện của em học sinh đó đã được kể đi kể lại trong suốt một tuần liền.
Buổi sáng, trước khi đi học của các em đã tệ như thế, nhưng khi đặt chân về nhà, vẫn còn nhiều điều tệ hơn đang chờ đợi. Tôi lường rằng các em sẽ còn bị mắng vì những chuyện như: “Con lại không làm bài tập. Tại sao con không tự làm được vậy? Con phải tập làm dần đi chứ?” Các em bị mắng vì bài tập về nhà, bị mắng vì bữa tối, bị mắng vì việc dọn dẹp, bị mắng vì chuyện tắm rửa, bị mắng vì xem tivi, bị mắng vì chơi điện tử, v.v..
Một câu chuyện khác mà tôi đã được chứng kiến ở phòng chờ của bệnh viện nha khoa gần nhà. Hôm đó, có một bà mẹ dắt hai bé gái đến khám. Cô chị chừng 3 - 4 tuổi, còn cô em khoảng 2 - 3 tuổi. Người mẹ đọc truyện cho con nghe, và ngay cả khi ngồi nghe, các em cũng bị mắng: “Mít, con ngồi yên nào!”, “Kìa kìa, con không ra dáng chị được hơn hả?”, “Na, con ngồi ở đó làm mẹ không nhìn thấy được chị con rồi.”
Người mẹ cứ vừa đọc sách cho con nghe vừa la mắng chúng. Ngay cả tôi ngồi gần đó cũng không tài nào giữ được bình tĩnh.
Lần khác, tôi thấy một người mẹ cứ liên tục la mắng đứa con nhỏ chừng 3 tuổi trên tàu cao tốc: “Con không ngồi yên được hả?”, “Sao túi lại mở toang hoác thế này? Nếu con không kéo kín, đồ trong túi rơi ra hết thì sao?”, “Mẹ đã bảo con phải ngoan cơ mà. Bé Tít sau này không được đi tàu cao tốc nữa nhé, nhớ chưa?”
Lúc sau, đứa bé nói: “Con khát” thì người mẹ đáp lại bằng một giọng bực bội: “Lần sau mẹ không dẫn con theo nữa.” Đứa bé ngay lập tức giậm chân xuống sàn đánh rầm một tiếng. Và người mẹ lại quát: “Con làm cái trò gì thế hả?”
Chứng kiến cảnh ấy, tôi cảm thấy thật khó chịu. Bởi tôi hiểu được cảm giác đau của đứa bé khi giậm chân lên sàn cứng.
Hai bà mẹ mà tôi nhìn thấy ở bệnh viện nha khoa và trên tàu cao tốc đều không dùng những từ ngữ tích cực với con trẻ dù chỉ một lần. Tất cả đều hết sức tiêu cực. Và vô tình trẻ bị ức chế bởi những lời nói như thế.
Thực tế, mỗi ngày trẻ phải nghe rất nhiều lời la mắng như vậy. Trong số các bạn độc giả, hẳn không ít người coi đó là chuyện bình thường. Dù ít hay nhiều, các bậc cha mẹ cũng đã từng ở trong hoàn cảnh này. Như vậy, việc la mắng trẻ đã tồn tại trong đời sống hằng ngày như một điều hiển nhiên. Và điều đó không phù hợp với quan điểm của tôi chút nào.
Thực tế, chẳng có mấy bậc cha mẹ khen ngợi con cái. Và tôi phải nói luôn rằng số cha mẹ thường xuyên khen con mình lại càng hiếm hoi. 



Trẻ thường xuyên bị la mắng không thể xây dựng được hình ảnh tốt cho bản thân 
Có lẽ các bậc cha mẹ thường nghĩ rằng la mắng giúp con trưởng thành hơn. Nhưng đó thật sự là một quan điểm sai lầm. Càng la mắng nhiều thì con trẻ càng khó có thể trưởng thành.
Việc la mắng trẻ mỗi ngày bằng những từ ngữ tiêu cực có hai tác hại:
Thứ nhất, trẻ bị la mắng nhiều sẽ trở nên tự ti. Nếu hằng ngày cứ phải nghe những tràng “Con lại không làm việc này nữa rồi”, “Sao con lại không làm được việc kia chứ?”, “Con làm như vậy là không được đâu” xối xả như nước thì bất kể là ai cũng không còn niềm tin vào chính mình.
Thứ hai, bị nhấn chìm trong những lời nói như vậy, trẻ sẽ dần hình thành những ý nghĩ tiêu cực như: “Mình là đứa vô dụng”, “Mình chẳng làm được gì hết”, “Mình chẳng thể nào khá hơn được”, “Mình chẳng có điểm nào tốt cả”. Con trẻ ngày nào cũng phải nghe những lời nói như vậy trong một khoảng thời gian dài, chắc chắn sẽ thui chột những suy nghĩ tích cực như: “Mình có thể làm được”, “Mình rất giỏi”, “Mình có thể làm tốt hơn nữa”, “Mình có rất nhiều ưu điểm”, v.v..
Đương nhiên, các bậc cha mẹ không hề cố tình phủ nhận nhân cách của con cái. Nhưng những lời nói ấy, dù trực tiếp hay gián tiếp, theo thời gian cũng sẽ ảnh hưởng tới suy nghĩ của trẻ.
“Hãy dừng ngay những lời nói trực tiếp phủ nhận nhân cách của trẻ. Hãy nói gián tiếp về những việc mà con trẻ làm.” Tuy nhiên, chính điều này cũng là một sai lầm lớn. Dù cha mẹ có cố chuyển hướng sang các sự việc khác có liên quan thì đó vẫn là những lời lẽ tiêu cực. Một khi đã phàn nàn chuyện con làm, thì người mà bạn muốn trách mắng còn ai khác ngoài con nữa chứ?
Những lời nói tiêu cực là một quả đấm hạng nặng trong quyền anh để nốc-ao đối thủ trong nháy mắt. Còn việc bạn nói này nói nọ về những thứ xung quanh chẳng khác nào một quả đấm móc. Dù chúng chỉ khiến đối thủ bị thương nhẹ, nhưng nếu xảy ra nhiều lần liên tiếp, đối phương vẫn sẽ bị hạ gục. Điều đáng sợ là không có nhiều phụ huynh nhận thức được chuyện này.
Mỗi người trong chúng ta đều có một hình mẫu riêng cho mình. Khi chúng ta nghĩ rằng “Mình là một người như thế này” thì chúng ta sẽ lấy điều đó làm chuẩn mực để phấn đấu. Đây là một loại tự kỷ ám thị có tác động rất lớn đến ý thức và hành vi của con người. Chính nó, chứ không phải điều gì khác sẽ giúp bạn hình thành nên giá trị của bản thân. Và tất cả những gì các bạn đang có hiện giờ chính là hình mẫu mà bản thân các bạn đã từng nghĩ đến trong quá khứ.
Người ta cho rằng có tới 90% ý thức của con người được quyết định trong vô thức. Ở một thời điểm nào đó mà chính bản thân cũng không nhận ra, bạn đã tự đặt ra cho mình một hình mẫu lý tưởng. Chính điều đó đã quyết định phương hướng để bạn hình thành nên cái tôi cá nhân. Tóm lại, con người sẽ trưởng thành theo đúng những gì mà họ mong muốn.
Điều các bậc cha mẹ cần phải ưu tiên hàng đầu chính là giúp trẻ tạo dựng cho bản thân mình một hình mẫu lý tưởng.
Nếu trẻ giữ khư khư trong lòng suy nghĩ: “Mình không thể làm được”, “Mình không thể cố gắng hơn nữa”, “Mình chẳng có điểm nào tốt” thì đó chính là con người mà chúng sẽ trở thành trong tương lai.
Chọn một hướng đi không tốt sẽ dẫn đến một kết quả xấu. Nếu chúng ta luôn nghĩ về những điều tiêu cực thì rất có thể chúng sẽ phát triển thành tính cách thật sự. Các bậc cha mẹ dù có dùng bất cứ biện pháp nào cũng khó có thể cứu vãn mọi chuyện.
Đảo ngược tình thế là một giải pháp vô cùng khó khăn. Ngay cả một vận động viên Olympic cũng khó có thể bơi ngược dòng. Trẻ có suy nghĩ tiêu cực, sẽ ngại thể hiện và chứng tỏ bản thân, giống như mầm cây non không thể vươn mình thành cây cao bóng cả. Giải pháp đảo ngược tình thế chỉ có thể xảy ra khi trẻ biết tạo cho mình những suy nghĩ tích cực như: “Mình có thể”, “Mình làm được”, “Mình có thể cố gắng hơn nữa”, “Mình có rất nhiều điểm tốt” v.v.. Khi trẻ đã hình thành được những suy nghĩ như thế, tự bản thân chúng sẽ phát triển theo chiều hướng tốt hơn.
Cha mẹ không cần phải ép buộc rằng con phải thế này, con phải thế kia thì trẻ cũng sẽ tự xác định được việc phải làm. Đạt được kết quả tốt là do chúng ta đã chọn được con đường đúng. Khả năng đạt được kết quả tốt sẽ cao hơn rất nhiều nếu chúng ta có những suy nghĩ tích cực. 



Trẻ thường xuyên bị la mắng sẽ mất dần niềm tin vào cha mẹ 
Việc trẻ bị la mắng gay gắt hằng ngày còn gây nên một tác hại to lớn khác. Đó là trẻ sẽ mất đi niềm tin vào cha mẹ.
Những suy nghĩ tiêu cực như: “Có phải bố mẹ không yêu mình nữa không?”, “Mình chẳng được ai yêu cả”, “Bố mẹ không tôn trọng mình”, “Có phải bố mẹ ghét mình rồi không?” sẽ xuất hiện trong đầu trẻ. Làm sao chúng có thể nghĩ rằng bố mẹ yêu thương mình khi ngày nào cũng phải nhận những lời nhiếc móc.
Bạn muốn con hiểu rằng bố mẹ làm vậy chỉ vì muốn tốt cho chúng và chúng cần cố gắng tiếp thu những lời nói đó. Nhưng trẻ không làm được như vậy, bởi chúng không tài nào hiểu được lý do.
Chúng ta có thể điều khiển ý thức nhưng vẫn có những suy nghĩ tiêu cực xuất hiện trong vô thức. Trong lúc chúng ta vô tình thốt ra những lời nói như vậy, trẻ cũng vô thức cho rằng cha mẹ không còn yêu thương mình. Và những cảm xúc tiêu cực sẽ bắt đầu bén rễ trong đầu trẻ.
Điều này khiến tôi nhớ đến câu chuyện của một cô bé lớp 2. Hôm đó, tôi dạy bài Trẻ em và dây rốn. Tiết học đã chỉ cho các em biết rằng em bé lớn lên trong bụng mẹ như thế nào, dây rốn đóng vai trò gì, hoạt động ra sao, v.v.. Cuối buổi học đó, thầy trò chúng tôi đã dành thời gian để đọc thư do chính cha mẹ các em viết. Những bức thư đó đều diễn tả niềm hạnh phúc của các bậc phụ huynh khi biết có một hài nhi đang lớn dần trong cơ thể mình, những điều cần chú ý khi mang thai, làm sao để giao tiếp với đứa con trong bụng, hạnh phúc trào dâng khi thấy con đạp trong bụng v.v.. Những bức thư ấy chỉ muốn nói rằng: “Cảm ơn con đã đến với cha mẹ. Cha mẹ yêu con rất nhiều.”
Lá thư nào cũng tràn ngập tình yêu thương của cha mẹ dành cho con cái. Các em chăm chú đọc như nuốt từng con chữ. Có nhiều em đã òa khóc nức nở. Một cô bé đã đến chỗ tôi, nghẹn ngào nói:
“Thầy ơi, em cảm thấy thật hạnh phúc!”
“Đúng vậy, các em rất hạnh phúc.”
“Vâng, vì tới tận bây giờ em mới nhận ra điều đó.”
“Em đã nhận ra điều gì nào?”
“Rằng mẹ yêu em rất nhiều.”
Tôi sững lại một lúc. Cô bé ấy nói rằng đây là lần đầu tiên em cảm nhận được tình yêu của mẹ. Cho đến tận khi đọc được lá thư viết rằng “Cảm ơn con đã đến với cha mẹ. Cha mẹ yêu con rất nhiều” thì em mới nhận ra điều đó. Quả thực, không phải lúc nào chúng ta cũng cảm nhận được tình yêu thương của cha mẹ.
Tôi chợt cảm thấy đồng cảm với em. Bởi vì mẹ của cô bé ấy suốt ngày la mắng em bằng những lời lẽ nặng nề. Khi tôi đến thăm nhà học sinh, khi phụ huynh dự giờ và tham gia hoạt động ở trường, lúc nào mẹ của cô bé ấy cũng dùng giọng điệu gay gắt để nói chuyện với con.
Trong tiết sinh hoạt thường thức với chủ đề Cùng con nấu cháo khoai lang, tôi đã vô tình nghe thấy những tràng xối xả: “Con không cắt cho tròn được à?”, “Phải chờ cho nó đặc hơn chứ?”, “Con không lau chùi cho sạch sẽ được sao?” khiến chính tôi cũng cảm thấy bực bội. Chắc chắn người mẹ ấy rất yêu thương con mình, nhưng tôi có cảm giác rằng cô ấy lại chẳng mấy bận tâm đến những lời nói của bản thân. Mỗi lời cô ấy nói ra đều là những lời trách mắng.
Những lời nói nặng nề ấy đều có ảnh hưởng rất lớn đến cuộc sống của trẻ. Trẻ phải tin tưởng cha mẹ trước thì mới có thể đặt niềm tin vào những người khác. Đây cũng chính là nền tảng để trẻ có thể đặt niềm tin vào những mối quan hệ khác, ngoài gia đình, trong cuộc sống sau này như: thầy trò, bạn bè, v.v..
Ngược lại, khi trẻ đã không có cảm giác tin tưởng và thiếu hụt tình yêu thương từ cha mẹ thì chúng không thể đặt niềm tin vào những người xung quanh được. Do đó, nền tảng những mối quan hệ khác trong cuộc sống của chúng ắt hẳn cũng được gây dựng dựa trên cơ sở thiếu tin tưởng nhau.
Trong số học sinh của tôi, cũng có những em khiến tôi có cảm giác rằng sự thiếu khuyết niềm tin vào những người xung quanh luôn ngự trị trong tâm trí các em. Chỉ cần bạn bè vô tình huých phải, ngay lập tức các em sẽ lớn tiếng la lối: “Mày vừa làm cái trò gì thế hả?” Vì luôn bị những lời nói của cha mẹ làm tổn thương nên ý nghĩ “Mình phải tự vệ” luôn tồn tại trong tiềm thức của các em. Đó cũng chính là biểu hiện của người bị tổn thương.
Nếu trẻ thường xuyên bị cha mẹ làm tổn thương cả bằng lời nói và hành động thì việc trẻ trở nên như vậy là hệ quả tất yếu. Những suy nghĩ bất mãn trong lòng trẻ như dòng dung nham sôi sục trong lòng đất, chỉ chờ dịp phun trào.
Nhưng nếu con trẻ luôn tin tưởng vào tình yêu thương của cha mẹ dành cho mình thì dù bạn học có lỡ va phải, chúng cũng sẽ chẳng cáu kỉnh như thế. Có thể các em sẽ mỉm cười và nói “Xin lỗi. Bạn có sao không?” Đó là bởi các em có một nền tảng vững chắc để tin tưởng vào người khác.
Cách cư xử đó sẽ theo suốt các em đến tận khi trưởng thành. Thực tế cho thấy những người phạm tội trong những tình huống bất khả kháng thường không có một tuổi thơ êm đềm. 



Nguyên nhân khiến cha mẹ dùng những lời nói nặng nề với con cái 
Vấn đề đặt ra ở đây là tại sao các bậc cha mẹ lại dùng những lời lẽ gay gắt như vậy với chính đứa con của mình – thứ quan trọng nhất và đáng yêu nhất trên đời?
Thật khó để nói những lời xúc phạm với bạn bè, đồng nghiệp, nhưng họ lại sẵn sàng thốt ra chẳng chút ngại ngùng với con mình, những đứa trẻ nhỏ bé, không có sức phản kháng.
Tại sao vậy?
Tôi đã tiếp xúc với nhiều bậc cha mẹ và nhận ra họ cho rằng con cái không bao giờ dám cãi lời cha mẹ, bởi với chúng, cha mẹ luôn đúng.
“Tôi là mẹ, chính tôi đã đưa con mình đến với cuộc đời này, nuôi dưỡng và chăm sóc cho nó. Tại sao tôi phải ngại ngần khi nói chuyện với con mình chứ?” Trong vô thức, dù ít hay nhiều, các bậc cha mẹ cũng đều có suy nghĩ như vậy. Cứ như thế, hành động và lời nói của họ bị chi phối bởi suy nghĩ đó một cách tự nhiên. Những suy nghĩ ấy đặc biệt xuất hiện nhiều ở người mẹ. Bởi họ cho rằng mình là người mang nặng đẻ đau nên hoàn toàn có quyền được làm như vậy.
Đương nhiên, nếu bạn tự làm mình đau, ví dụ như đánh vào tay hoặc chân mình chẳng hạn, điều đó chẳng có vấn đề gì, nhưng nếu bạn làm điều đó với trẻ thì hoàn toàn khác. Chúng sẽ cảm thấy đau khổ và bị tổn thương nặng nề. Bởi chúng là một con người, một cá thể hoàn chỉnh và độc lập, không phụ thuộc vào bất cứ ai, là duy nhất và không ai có thể phủ nhận giá trị tồn tại của chúng. Và dĩ nhiên, trong mỗi cá thể đó đều ẩn chứa những khả năng vô tận.
Hằng ngày, có biết bao nhiêu tin tức đáng buồn xảy ra trên thế giới mà nguyên nhân đều xuất phát từ mối quan hệ rạn nứt trong gia đình. Con cái đánh đập, thậm chí còn có những hành động tệ hơn thế với cha mẹ, cha mẹ xung khắc với con cái, những thành viên trong gia đình đối xử với nhau còn lạnh lùng hơn với người xa lạ.
Vốn dĩ giữa cha mẹ và con cái phải là mối quan hệ ràng buộc, khăng khít nhất. Nhưng một khi điều đó không được tạo dựng, thì nó sẽ trở thành mối quan hệ tệ hại nhất trong cuộc sống này. Tại sao lại như vậy? Nếu buộc phải chỉ ra một nguyên nhân, tôi xin nói rằng vấn đề nằm ở phía các bậc cha mẹ.
Sai lầm khi cho rằng cha mẹ luôn đúng, lỗi lầm của cha mẹ luôn được bỏ qua, chính là căn nguyên của vấn đề này. Nguyên nhân của việc rạn nứt các mối quan hệ trong gia đình cũng nằm ở đây.
Quan hệ giữa cha mẹ và con cái là quan hệ xã hội. Để các mối quan hệ xã hội được tốt hơn, chắc chắn không thể thiếu được sự quan tâm và thấu hiểu lẫn nhau. Thấu hiểu lẫn nhau bắt đầu từ việc đứng trên lập trường của đối phương để suy nghĩ, thấu hiểu tâm trạng của họ, đồng cảm và tha thứ lẫn nhau.
Tóm lại, chúng ta phải tự hỏi: “Trẻ đang nghĩ gì? Nếu là con thì mình sẽ nghĩ gì?”, “Sao con lại làm những việc như thế? Lý do là gì?”, “Cho con cái này có được không? Đó có phải là yêu cầu vô lý quá không?” v.v.. Dựa trên những câu hỏi đó, chúng ta có thể suy nghĩ và hành xử tốt hơn. Nói cách khác, hãy tập suy nghĩ rằng: “Mình nên nói gì để con tự giác thực hiện đây?”, “Phải làm sao thì con mới có thể làm được như thế?”, “Con đã phải mất bao lâu chuẩn bị mới có thể làm được như vậy?” Những câu hỏi này rất quan trọng. Các bậc cha mẹ nếu có thể làm được như vậy thì mối quan hệ trong gia đình sẽ trở nên tốt đẹp hơn rất nhiều. Nhờ đó con trẻ cũng sẽ giữ sự tôn trọng đối với cha mẹ mình.
Xin hãy dừng ngay việc tự cho mình là người có quyền.
Trong môi trường công sở, khi cấp trên đứng ở góc độ của nhân viên để suy nghĩ, thấu hiểu tâm trạng của họ, từ đó áp dụng những biện pháp phù hợp trong công việc thì ắt sẽ được nhân viên quý trọng. Người tự cho mình có quyền, lời lẽ và hành động kẻ cả thì chẳng thể nào nhận được sự tôn trọng của mọi người. Quan hệ giữa cha mẹ và con cái cũng giống như vậy. Mối quan hệ này cũng được tính là một mối quan hệ xã hội và hoạt động trên cùng một nguyên tắc.
Cha mẹ luôn ưu tiên hàng đầu cho hình mẫu mà họ vẽ ra. 
Các bạn độc giả đọc đến đây chắc hẳn đồng ý rằng chính mối quan hệ với con cái, chứ không phải bất kỳ một mối quan hệ nào khác, mới là thứ đáng trân trọng nhất. Nếu các bạn nghĩ như vậy, xin hãy dừng ngay việc tự cho mình là người có quyền. Xin đừng quên rằng, sâu tận trong tiềm thức của các bạn vẫn còn luôn tâm niệm rằng: “Tôi là cha, là mẹ và tôi có quyền.”
Điều tiếp nữa là hãy tôn trọng trẻ. Xin hãy đối xử với trẻ bằng sự tôn trọng giống như đang đối xử với một người trưởng thành. Nếu bạn làm được như vậy, trẻ cũng sẽ đối xử lại với bạn y như vậy. Ánh mắt trẻ nhìn bạn sẽ đong đầy sự tôn trọng. Chúng ta bỏ ra những gì thì sẽ được nhận lại được đúng như thế.
Xin hãy đối xử với trẻ bằng sự tôn trọng giống như đang đối xử với một người trưởng thành.



Từ phàn nàn đến động viên 
Việc cha mẹ nói ra những lời nặng nề với con cái không đơn thuần chỉ vì cha mẹ luôn tự cho mình là đúng. Còn một thứ chúng ta không thể không nhắc đến, đó là việc cha mẹ luôn ưu tiên hàng đầu cho hình mẫu mà họ vẽ ra.
Mỗi cha mẹ đều có một hình mẫu “Con phải trở thành người thế này” và muốn con mình lớn lên giống y như vậy. Tôi sẽ giải thích rõ hơn bằng những ví dụ sau đây:
Phải cố làm mọi việc dù mình không thích; làm gì cũng phải làm đến cùng, không bỏ dở giữa chừng; ngoan ngoãn, dễ bảo, không cãi lời cha mẹ; giữ lời hứa; luôn đúng giờ và làm mọi việc nhanh gọn; bình tĩnh giải quyết hết công việc; dọn dẹp những thứ mình đã bày ra, luôn chào hỏi lễ phép v.v..
Có nhiều bạn bè; giữ được mối quan hệ tốt với mọi người; thân thiện, ân cần và quan tâm tới mọi người.
Học giỏi; tự giác hoàn thành bài tập; tự giác tìm tòi và làm thêm những bài tập bên ngoài; hăng hái phát biểu trong giờ học; viết chữ đẹp; chơi thể thao hay biết chơi một loại nhạc cụ; hát hay, vẽ giỏi v.v..
Đó là những gì cha mẹ mong muốn ở con mình, một hình mẫu lý tưởng mà trẻ phải trở thành. Thế nhưng thực chất bạn có biết con mình là người như thế nào không?
Lý tưởng của cha mẹ như chiếc máy bay trên bầu trời. Nhưng những gì con trẻ thể hiện ra lại như chiếc máy bay chỉ có thể bay là là sát mặt đất, hoặc tệ hơn là như chiếc tàu ngầm lặn sâu dưới đáy biển, không biết ngày nào mới nổi lên. Và để thu hẹp khoảng cách giữa lý tưởng và thực tế đó thì phần lớn các bậc cha mẹ lại dùng những lời nói nặng nề để đay nghiến con trẻ từ ngày này sang ngày khác.
Đến đây, tôi phải nói rằng tâm lý muốn khắc phục sự thua kém đó cũng có một ý nghĩa quan trọng. Tuy nhiên, có rất nhiều trường hợp cho thấy khi chúng ta chỉ quan tâm đến những chuyện đó hoặc suy nghĩ về nó quá nhiều, thì mối quan hệ gia đình sẽ trở nên xấu hơn mà thôi.
Vậy do đâu mà các bậc cha mẹ có được những hình mẫu lý tưởng đó? Tất cả đều bắt nguồn từ quan điểm giáo dục được xây dựng dựa trên nền tảng những kinh nghiệm sống của cha mẹ. Nó bắt nguồn từ những điều mà họ đã từng bị chính cha mẹ mình bắt làm, những điều mắt thấy tai nghe, những điều đọc được, những điều bản thân họ được trải nghiệm v.v.. Không có bất cứ một điều nào trong số đó bắt nguồn từ ước mong của trẻ.
Cha mẹ áp đặt cho trẻ một hình mẫu mà chúng phải trở thành dựa trên những nguyện vọng và những điều mà họ mong muốn. Vì vậy, khoảng cách giữa cha mẹ và trẻ cứ ngày càng rộng ra.
Bên cạnh đó, các bậc cha mẹ không bao giờ dễ dàng tha thứ cho trẻ. Những cha mẹ cho rằng “Phải để cho con biết cách dọn dẹp” sẽ khó chịu khi con mình không biết cách sắp xếp. Những cha mẹ tâm niệm rằng “Phải dạy con biết cách chào hỏi” sẽ không hài lòng khi con mình không biết cách chào hỏi. Cứ như thế, họ tiếp tục la mắng những đứa con của mình.
Như vậy, một khi hình mẫu lý tưởng được đưa lên làm ưu tiên hàng đầu thì những điều khiến cha mẹ không hài lòng lại càng tăng lên. Họ không thể chịu đựng được khi con mình cứ mãi giậm chân tại chỗ mà không tiến bộ.
Trên hết, tôi cho rằng việc quan trọng ở đây không phải là áp đặt hình mẫu cha mẹ muốn con trẻ trở thành mà là tha thứ và chấp nhận những gì vốn có của trẻ, để chúng có thể tự khẳng định bản thân.
Những gì các bạn cần làm là truyền tải thông điệp “Mẹ thích con của hiện tại”, “Con cứ như bây giờ là được rồi” liên tục qua ngôn từ, ánh mắt, biểu cảm, hành động hằng ngày.
Bởi con trẻ có thể tự khẳng định bản thân mình chỉ bằng việc được cha mẹ công nhận. Nói cách khác, đó là quá trình nuôi dưỡng cảm giác tự khẳng định bản thân của trẻ.
Làm được như vậy, các bạn đã cho trẻ sự bình yên trong tâm hồn và cảm giác hạnh phúc. Điều đó giúp trẻ trở nên tươi vui, rạng rỡ hơn. Chỉ cần như thế, trẻ cũng sẽ cố gắng một cách tự nhiên. Không phải là cảm giác “bị ép phải cố gắng” mà là tự bản thân muốn cố gắng. Đó chính là sức mạnh của cảm xúc. Dù là trẻ con hay người trưởng thành cũng đều như nhau. Chúng ta khó có thể giải thích được những điều liên quan đến cảm xúc của con người.
Nhiều bậc cha mẹ đã lầm tưởng rằng: “Một khi đã hình thành được tính cách cố định, trẻ sẽ không nỗ lực và phấn đấu nữa.”
Nhưng dường như người ta thường hiểu sai cách mà năng lực cảm xúc hoạt động. Nhiều bậc cha mẹ đã lầm tưởng rằng: “Một khi đã hình thành được tính cách cố định, trẻ sẽ không nỗ lực và phấn đấu nữa.”
Dù trẻ đúng hay sai, cha mẹ cũng cần phải nói “Con không thể nào cứ như bây giờ được”, “Con phải cố gắng hơn nữa” thì trẻ mới có thể tiến bộ hơn. Đây là một quan điểm đúng đắn về mặt lý thuyết, nhưng cảm xúc con người lại không như vậy. Khi cứ mãi phải nghe những lời phàn nàn, trẻ sẽ luôn có cảm giác tự phủ nhận bản thân, luôn hốt hoảng, dẫn đến tâm trạng xuống dốc, luôn nặng nề u ám cùng với cảm giác bất lực khi làm bất cứ chuyện gì.
Những người thiếu tự tin vào bản thân sẽ không thể có động lực để phấn đấu. Dù người khác nói rằng phải cố gắng hơn nữa thì họ cũng không muốn tiếp tục. 



Sai lầm nghiêm trọng của việc "Rèn sắt khi còn nóng" 
Khi nói đến việc giáo dục, người ta thường nghĩ ngay đến câu thành ngữ “Rèn sắt khi còn nóng”. Sắt dễ rèn hơn khi còn nóng và những khuyết điểm của trẻ sẽ dễ uốn nắn hơn khi còn nhỏ. Mọi người thường nói uốn nắn con cái chính là trách nhiệm của cha mẹ. Những câu thành ngữ với ý nghĩa tương tự cũng xuất hiện ở khắp mọi nơi. Và cũng không thể phủ nhận rằng chúng khá đúng với con trẻ. Nếu trẻ học piano thì sớm muộn chúng sẽ biết chơi. Nếu trẻ bắt đầu chơi Shogi[1] thì chúng sẽ giỏi lên rất nhanh. Nếu trẻ học tính toán thì dần dần chúng sẽ rất thạo. Trong một năm sống ở Mỹ, trẻ đã có thể nói tiếng Anh lưu loát trong khi cha mẹ chỉ có thể nói được bập bõm.
[1] Cờ tướng Nhật Bản. (BT)
Con trẻ học mọi thứ rất nhanh, khác hẳn với người lớn. Chúng có khả năng tiếp thu giống như một miếng bọt biển khô hút nước vậy.
Hẳn có nhiều người cho rằng: “Vì thế, phải uốn nắn con trẻ ngay từ khi chúng còn bé.” Đó là một suy nghĩ hoàn toàn sai lầm. Việc học những cái mới và việc uốn nắn khuyết điểm là hai chuyện hoàn toàn khác nhau.
Các khả năng như: giao tiếp bằng tiếng Anh, chơi Shogi v.v.. có liên quan đến cấu tạo của não bộ. Não của con trẻ có khả năng tiếp thu siêu phàm, giúp chúng dễ dàng ghi nhớ mọi thứ được dạy. Tuy nhiên, uốn nắn khuyết điểm không phải là vấn đề thuộc về khả năng tiếp thu. Đó là việc thay đổi những thứ trời phú. Những thứ mà khi sinh ra đã có như: tính cách, cách suy nghĩ v.v..
Mỗi người chúng ta đều có những thứ trời phú như thế. Vậy đó có phải là những thứ có thể thay đổi một sớm một chiều không? Chắn chắn là không. Thay đổi những thứ trời phú chưa bao giờ là việc dễ dàng. Trong trường hợp bạn thật sự muốn thay đổi chúng thì nhất định cần phải có một động lực mạnh mẽ và một sự kiên trì. Chỉ khi có những điều đó chúng ta mới có thể thay đổi được.
Uốn nắn khuyết điểm là vấn đề cần đến động lực và sự kiên trì.
Uốn nắn khuyết điểm là vấn đề liên quan đến động lực và sự kiên trì. Do đó, người trưởng thành sẽ sửa các khuyết điểm của mình tốt hơn các em nhỏ. Bởi lẽ, khi người lớn gặp thất bại, họ có thể lường trước mọi việc để có được quyết tâm rằng: “Mình muốn sửa sai và mình nhất định phải làm được.” 



Trẻ trưởng thành cần học cách sắp xếp công việc - tầm quan trọng của việc quản lý thời gian 
Tôi xin được kể một câu chuyện của chính mình. Từ nhỏ đến lớn, tôi không giỏi việc sắp xếp và quản lý công việc. Nhưng tôi cứ giữ nguyên nhược điểm này mãi đến khi tôi đã trở thành giáo viên.
Khi vừa mới nhận chức, từ phòng học, chỗ ngồi trong phòng giáo viên, phòng riêng ở nhà cho đến xe ô tô, ở đâu cũng bừa bãi. Cho đến một ngày, tôi phải giữ một vật rất quan trọng. Đó là bức thư pháp chúc mừng tốt nghiệp tặng cho các học sinh sắp ra trường.
Dù hiệu trưởng là một bậc thầy thư pháp nhưng bức thư pháp được viết bằng bút lông đầu nhỏ đó đã lấy đi của thầy hàng giờ liền. Đó thực sự là một món quà quý giá, chứa đựng cả tấm lòng của thầy.
Khi cầm trong tay bức thư pháp đó, tôi đã bảo quản nó rất cẩn thận. Một vật quý giá như vậy cần phải được cất ở một nơi đặc biệt. Nhưng vì nơi đó quá đặc biệt nên tôi đã quên béng đi mất. Sẽ không có chuyện gì xảy ra nếu tôi đặt nó ở một nơi dễ thấy. Nhưng tôi không thể nào tìm ra nó bởi chỗ nào cũng lộn xộn.
Sau đó, tôi đã đến xin lỗi thầy hiệu trưởng một cách thành khẩn: “Thưa thầy, em xin lỗi. Bức thư pháp thầy cất công viết tặng học sinh đã thất lạc rồi. Thầy có thể viết lại một bức khác được không ạ?”
Thầy hiệu trưởng vô cùng bực tức nói: “Nó không phải là thứ có thể viết lại.” Tôi đã suy nghĩ rất nhiều về những lời nói của thầy. Bức thư pháp đó quả thật không phải là thứ có thể viết lại lần nữa. Vì thế, tôi đã quyết tâm phải tìm được nó trong vòng ba ngày. Nhưng cuối cùng vẫn không có kết quả. Mang theo tâm trạng rối bời, tôi đến gặp thầy hiệu trưởng một lần nữa để xin lỗi. Trong sự kiệt sức và mệt mỏi, ngoài việc thành khẩn xin lỗi, tôi không còn biết phải nói gì hơn. Cuối cùng, thầy hiệu trưởng đã đồng ý viết cho tôi một bức thư pháp khác với một câu thành ngữ bốn chữ bằng một cây bút lông ngòi to.
Mỗi con chữ trên bức thư pháp này đều hoàn hảo, nhưng nếu so sánh với bức thư pháp đầu tiên thì quả thật không xứng. Vì chuyện đó mà tôi vô cùng áy náy với thầy hiệu trưởng và cả với các em học sinh.
Ngay sau đó, tôi bỗng cảm thấy lo lắng cho chính bản thân mình. Tôi nên làm gì với tật bừa bãi này đây? Nếu sau này tôi đánh mất thứ còn quý giá hơn thế và đó lại là thứ độc nhất vô nhị thì sao? Vì lẽ đó, tôi quyết tâm dồn hết tâm trí vào việc sắp xếp và dọn dẹp lại cuộc sống của mình. Thật sự không còn cách nào khác hay hơn thế. Tôi đã có được một động lực mạnh mẽ hơn bất cứ điều gì để thay đổi.
Từ sau sự việc đó, tôi đã bắt đầu học cách quản lý và sắp xếp mọi thứ. Tôi đã cố gắng bằng nhiều biện pháp như: tham khảo trong sách báo và tạp chí, vứt bớt những đồ đạc không cần thiết, mua sắm thêm tủ có nhiều ngăn đựng đồ, dán nhãn cho đồ vật, thiết kế những chiếc tủ đựng đồ linh tinh.
Cuối cùng, tôi cũng đã làm được kha khá. Đối với tôi là vậy, nhưng nếu so sánh với những người khác thì chẳng có mấy thay đổi. So với lúc ban đầu, chỉ cần như vậy thôi, tôi đã cảm thấy tốt hơn rất nhiều rồi.
Điều quan trọng tôi muốn nói đến ở đây là, vì tôi là người trưởng thành nên tôi mới có thể làm được điều đó. Người trưởng thành có thể lường trước được mọi việc và biết được những rắc rối mà mình có thể gặp phải. Khi nghĩ về những việc có thể xảy ra trong tương lai, chúng ta mới có thể có quyết tâm “Phải thay đổi”. Đó không phải là chuyện bị ép thực hiện, mà là chuyện tự tạo cho bản thân mình một động lực thay đổi từ bên trong. Điều này cũng liên quan đến quyết tâm mạnh mẽ của chúng ta.
Người trưởng thành có tất cả những điều kiện cần thiết để khắc phục nhược điểm của bản thân. Chúng ta có kinh nghiệm, kiến thức, vốn sống, năng lực suy nghĩ, năng lực phán đoán, v.v.. Chúng ta có thể bỏ công sức ra để thay đổi bản thân mình. Điều kiện khách quan, năng lực làm chủ hành vi và cả tiền bạc là tất cả những gì người trưởng thành có. Nhưng trẻ lại không có bất cứ điều gì trong tất cả những thứ tôi vừa nêu trên. Ngay từ đầu, chúng đã không có động lực để thay đổi. Dù cho trẻ có thể nhìn xa trông rộng thì chúng cũng không cảm thấy có vấn đề gì.
Ngược lại, nếu trẻ phải suy nghĩ về tương lai thì tâm trạng của chúng chẳng tốt chút nào. Chẳng hạn một bạn nhỏ học lớp ba phải nghĩ về tương lai kiểu như “Sớm muộn mình sẽ phải đi làm, sẽ chịu trách nhiệm với một số khách hàng lớn, phải giữ những tài liệu quan trọng của khách. Nếu mình làm thất lạc, làm lọt thông tin cá nhân của khách hàng ra ngoài, sau đó khách hàng hủy hợp đồng, còn mình bị trưởng bộ phận và trưởng phòng trách mắng, bị đuổi việc, gia đình phải lang thang ngoài đường v.v.. thì nguy mất. Do đó, ngay từ bây giờ mình phải cố gắng tập sắp xếp gọn gàng.” Liệu trẻ có thể suy nghĩ được như vậy không?
Nếu thật sự như vậy tâm hồn chúng đã chẳng còn là trẻ con nữa. Trẻ phải được sống vô tư, không cần bận tâm đến những chuyện như vậy. Vì vậy, trẻ con mới ngây thơ. Vì vậy, con trẻ mới đáng yêu. Nhìn vào những đôi mắt trong sáng đó, chúng ta sẽ nhận ra rằng không có sự tồn tại nào đẹp hơn thế.
Trẻ thuần khiết như một đóa hoa, mỏng manh như một cánh bướm. Chúng sẽ bỏ ngoài tai những điều mà chúng không thể hiểu. Chúng sẽ nhảy nhót khi nói chuyện, sẽ cười thả ga, sẽ la hét và hồn nhiên nô đùa, rồi có thể lăn ra ngủ ngon lành. Chúng không phải mang theo gánh nặng vì những việc trong quá khứ, không cần phải lo lắng về tương lai. Trẻ chỉ cần sống hết mình vì chính bản thân chúng ngay ở thời khắc hiện tại. Vì vậy, trẻ mới đáng yêu như thế. Vì vậy, trẻ không cần phải sửa đổi gì hết. Đó là bản chất vốn có của chúng. Trẻ không có khả năng tự sửa chữa những khuyết điểm của mình. Hay đúng hơn là không có cách nào để tự thay đổi được.
Điều quan trọng ở đây là các bạn phải nhận thức được vấn đề. Nhờ đó, những lời các bạn nói ra với con mình sẽ thay đổi rất nhiều. Hẳn các bạn cũng dần dần nhận ra được điều này. Các bạn không thể ép ai đó thay đổi chính bản thân mình. Với các bậc cha mẹ có suy nghĩ “Phải nhân lúc còn nhỏ để uốn nắn con” thì việc cố tác động đến chúng sẽ càng khiến mối quan hệ giữa cha mẹ và con cái trở nên tệ hơn mà thôi. Các bạn cũng không cần phải hoàn thiện con cái hay biến chúng thành những con người hoàn hảo nhất. Bởi con trẻ sẽ tự hoàn thiện bản thân khi trưởng thành.
Các bạn cứ thử thay đổi tính cách của mình mà xem. Giả sử bạn lấy 20 tuổi là khoảng cách giữa trẻ con và người lớn, đồng thời hồi tưởng lại chính mình thời 20 tuổi ấy. Chắc chắn khi đó bạn cũng không phải là một người hoàn hảo. Bạn chẳng biết gì về thế giới này, thậm chí chẳng hiểu nổi chính bản thân mình. Bạn không có năng lực tự lo cho bản thân và kinh nghiệm làm việc còn yếu kém.
Có lẽ còn có rất nhiều điều trước đây bạn không biết, mà đến tận bây giờ mới có thể nhận ra. Dưới 20 tuổi, chẳng có phần nào trong bạn đã trưởng thành.
Tất cả những gì chúng ta có được khi còn nhỏ là khả năng tiếp thu. Những thứ như kinh nghiệm, tri thức, vốn sống, khả năng phán đoán, suy nghĩ, sự khéo léo, biết nắm bắt thời cơ, hành xử, ý chí, đều không có hoặc không bằng người trưởng thành. Nếu người lớn có được tất cả những thứ đó thì đồng nghĩa là họ đã trưởng thành.
Vào những lúc như thế, với tâm thế muốn khẳng định bản thân, bạn sẽ có suy nghĩ “Phải làm thôi, mình nhất định phải làm” và dẫn tới suy nghĩ tích cực “Mình sẽ làm được.” Nhưng nếu không có tâm thế muốn khẳng định bản thân thì song hành với suy nghĩ “Phải làm thôi, mình nhất định phải làm” là suy nghĩ “Nhưng chắc mình không thể làm được đâu.” Như vậy, cảm xúc của bản thân chúng ta đóng một vai trò rất quan trọng. Vì vậy, việc tạo dựng tâm thế tự khẳng định bản thân cũng rất quan trọng.
Cảm xúc của bản thân chúng ta đóng một vai trò rất quan trọng. Vì vậy, việc tạo dựng tâm thế tự khẳng định bản thân cũng rất quan trọng.
Mặt khác, nếu quan hệ trong gia đình tốt thì cha mẹ có thể hỗ trợ con cái kịp thời. Cha mẹ là người lắng nghe những lời tâm sự của trẻ, nắm rõ tình hình của chúng và có thể hỗ trợ về tài chính khi cần thiết. Nhưng nếu quan hệ trong gia đình tồi tệ thì cha mẹ sẽ không thể làm được gì. Rõ ràng, chúng ta biết điều con mình mong muốn nhưng lại chẳng thể giúp được. Đó quả thực là một sự thật đáng buồn. 



Trẻ cần có thói quen "bắt tay ngay vào việc" 
Tôi xin đưa ra một ví dụ nữa về những thay đổi khi chúng ta trưởng thành. Ngoài việc sắp xếp đồ đạc ngăn nắp, khi đã trở thành giáo viên, tôi còn phải thay đổi rất nhiều điều khác. Khi còn nhỏ, tôi thường cố gắng trì hoãn hết mức có thể và chỉ hoàn thành bài tập hè vào ba ngày cuối cùng. Không chỉ có bài tập hè, mà ngay cả bài tập về nhà hằng ngày tôi cũng làm muộn.
Đến tận khi trở thành giáo viên, thói quen trì hoãn vẫn theo tôi mãi không rời. Tôi luôn cố gắng trì hoãn hết mức có thể những việc mà tôi cảm thấy khó khăn hoặc phiền phức. Tôi cũng không giỏi làm việc văn phòng nên các văn bản cần gửi đi thường chất thành đống.
Khi trở thành giáo viên, tôi đã rất cố gắng để hiện thực hóa mong muốn giúp con trẻ tự trưởng thành, mang lại sự vui vẻ cho chúng, trau dồi khả năng giảng dạy của bản thân để mang lại những tiết học hoàn hảo. Tôi không cố gắng làm điều đó vì bất cứ ai khác, tôi cố gắng vì ước nguyện của chính mình. Nhưng dù có cố gắng bao nhiêu đi chăng nữa, tôi cũng chẳng thể yêu thích những công việc văn phòng. Nếu không buộc phải làm những công việc đó, chắc chắn tôi sẽ trở thành một con người vô trách nhiệm. Và điều này cũng sẽ khiến những người xung quanh tôi gặp phiền phức. Thật khó chịu khi những người xung quanh gặp phiền phức mà lỗi là của tôi. Hơn nữa, danh dự của chính bản thân tôi cũng sẽ bị ảnh hưởng. Dù tôi dạy hay đến đâu, cư xử với học sinh tốt đến đâu nhưng chính sự vô trách nhiệm đó sẽ cản bước tiến của tôi trong tương lai.
Những điều tưởng chừng như nhỏ nhặt này lại chính là lý do khiến tôi nỗ lực khắc phục nhược điểm không làm tốt công việc văn phòng. Không chỉ tôi, mà tất cả những người trưởng thành đang có một sự nghiệp tươi sáng khác, đều nên sửa những khuyết điểm của bản thân.
Hiện tại, dù ngày nào cũng phải đối mặt với hạn nộp bài, nhưng tôi cũng đã rất cố gắng để hoàn thành công việc đúng hạn. Dù muốn hay không, giờ tôi đã có thể bắt tay ngay vào công việc khi nhận được yêu cầu. Chẳng hạn, khi được yêu cầu viết một mục theo chủ đề nào đó, có thể tôi sẽ nghĩ ngay rằng “Ôi chủ đề này khó quá!” nhưng tôi vẫn bắt tay vào công việc. Nhờ đó, tôi nảy ra phương pháp “bắt đầu với từ khóa”. Tôi bật máy tính, nghĩ ra ba từ khóa về chủ đề đó, gõ vào và lưu lại với tựa đề cần làm.
Có thể tại thời điểm đó, tôi không hề muốn làm, nhưng với ba từ khóa đã chuẩn bị sẵn, những lần viết bài tiếp theo sẽ trở nên dễ dàng hơn nhiều. Nếu không làm như vậy mà cứ trì hoãn mãi thì khi tới hạn nộp bài, tôi sẽ phải chạy đua một cách chóng mặt. Phương pháp “bắt đầu với từ khóa” này rất hữu dụng với những người làm công việc liên quan đến soạn thảo văn bản.
Phương pháp “bắt đầu với từ khóa” rất hữu dụng với những người làm công việc liên quan đến soạn thảo văn bản.
Tôi vừa nêu ra những ví dụ thực tế của bản thân. Một là nhận thức tầm quan trọng của việc dọn dẹp sau khi gặp rắc rối lớn và hai là rèn thói quen phải làm những việc mà bản thân thực sự không mong muốn. Trong cuộc sống những câu chuyện như của tôi không hề hiếm. Và hẳn các bạn cũng đã từng trải qua?
Tôi xin nhắc lại một lần nữa. Bản chất của trẻ là không thể tự thay đổi những thiếu sót của bản thân. Vậy nên cha mẹ cũng không thể bắt trẻ làm những việc là chúng không thể. Cha mẹ cũng không cần phải biến con trẻ thành những người hoàn hảo. Khi trưởng thành, chúng sẽ tự hoàn thiện bản thân một cách tự nhiên. Sẽ đến lúc chúng nhận ra rằng mình cần thay đổi. Nhưng thời khắc đó không thể do cha mẹ quyết định. Các bậc cha mẹ hãy kiên nhẫn chờ đợi.
Bản chất của trẻ là không thể tự thay đổi những thiếu sót của bản thân.
Tôi đã đưa ra hai điều quan trọng với trẻ. Đó là sự tự khẳng định bản thân và tin tưởng vào người khác. Nếu mỗi người trong chúng ta đều có thể làm được hai điều này thì cơ hội để phát triển bản thân hẳn không còn là một việc quá xa vời! 



Phần II 
Có nhiều cách khuyên bảo hay hơn cách nói "đừng" 



Phương pháp khiến trẻ làm hết bài tập về nhà
Trong chương 1, tôi đã nói về những điều cần có ở cha mẹ như sau:
- Đừng lạm dụng quyền làm cha mẹ mà hãy đối xử với con cái như một người trưởng thành.
- Đừng bắt trẻ trưởng thành theo một hình mẫu lý tưởng nào đó, mà hãy khuyến khích, cổ vũ chúng sống đúng bản chất vốn có.
- Hãy là những người cha, người mẹ thấu hiểu con và chấp nhận những khuyết điểm của chúng.
Một khi đã hiểu rõ những vấn đề này thì phần nào gánh nặng của các bạn có lẽ đã được gỡ bỏ. Điều đó cũng khiến tâm trạng của cha mẹ trở nên thoải mái hơn. Sẽ thật tốt biết bao khi chúng ta cho người khác cơ hội thực hiện những điều trong khả năng của họ. Nhưng khoan hãy nhìn vào kết quả mà hãy tận hưởng niềm vui trong quá trình thay đổi.
Những điều các bạn có thể làm là gì? Tôi xin phép đưa ra một vài gợi ý. Chúng ta có thể làm được rất nhiều thứ, nhưng để làm hoàn hảo được một việc lại đòi hỏi rất nhiều công sức. Bởi vậy, các bậc cha mẹ cần phải chú ý hai điểm. Đó là phương pháp và ngôn ngữ mà chúng ta sử dụng. Trước tiên, tôi sẽ nói về phương pháp. Những việc mà trẻ còn yếu kém, hoặc những việc bạn muốn chúng hoàn thành đều có thể áp dụng phương pháp “thuận theo tự nhiên” này. Nói cách khác, chúng ta sẽ tập trung tạo nên một môi trường để con trẻ có thói quen tự giác làm mà không cần ai nhắc nhở. Chẳng hạn như, điều khiến cha mẹ trăn trở nhất trong việc giáo dục trẻ tại gia là bài tập về nhà. Tôi thường được nghe những lời than thở như: “Con tôi không chịu làm bài tập. Thật không biết phải làm sao với nó bây giờ. Hôm qua tôi đã mắng nó một trận dữ dội trước khi đi ngủ, khiến nó khóc nức nở. Nếu nó chịu làm xong sớm thì bây giờ có phải thong thả hơn nhiều không.”
Thông thường, các em sẽ bị cha mẹ la mắng liên tục trong những trường hợp như vậy. Nhưng chỉ la mắng suông sẽ không giải quyết được vấn đề gì. Chúng ta cần phải áp dụng phương pháp khiến trẻ có thể thực hiện công việc một cách tự nhiên.
- Bên cạnh đó, một phương pháp nữa nên sử dụng song song là “chuẩn bị trước”. Đây là phương pháp yêu cầu trẻ phải chuẩn bị cho việc làm bài tập ngay khi chúng từ trường trở về. Cụ thể là tất cả những thứ cần dùng cho việc làm bài tập hôm đó như: vở ghi trên lớp, sách luyện Kanji[2], bài tập thầy cô phát, v.v.. đều phải được đặt ngay ngắn lên bàn. Khi trẻ đi chơi về và thấy những món đồ đã được chuẩn bị sẵn, chúng sẽ có hứng thú làm bài tập hơn.
[2] Bảng Hán tự trong tiếng Nhật, có nguồn gốc từ tiếng Trung. (BT)
- Ngoài ra, còn có một phương pháp mà tôi nghĩ nên giới thiệu ở đây, đó là phương pháp thỏa thuận. Đây là phương pháp tôi đã dùng trong suốt những năm tháng làm giáo viên. Trước khi kết thúc buổi học, tôi sẽ tập hợp các em lại và nói: “Nếu em nào đã ghi đủ bài tập về nhà thì có thể ra về” hay “Em nào làm xong một bài toán thì có thể ra về.” Nhờ vậy, các em thi nhau hoàn thành bài tập bởi ai cũng muốn được về nhà sớm để đi chơi. Đây thật ra là một phương pháp rất tốt. Có rất nhiều phản hồi từ các bậc cha mẹ đã áp dụng phương pháp này được gửi tới, với nội dung là “Tụi nhỏ đã bắt đầu cảm thấy hứng thú với việc làm bài tập tại nhà.” 



Phương pháp khiến trẻ nhận thức tầm quan trọng của thời gian 
Bây giờ, chúng ta cùng suy nghĩ một chút về tình huống sau: “Con tôi không muốn tôi xâm phạm không gian riêng tư của nó. Sáng nào nó cũng sửa soạn rất lâu khiến bạn phải chờ trước cửa nhà làm tôi rất phiền lòng. Tôi rất muốn con mình nhận thức được sự quý giá của thời gian.” Trong những trường hợp như vậy, cha mẹ thường sẽ la con rằng “Mau lên nào, con để bạn chờ mãi vậy. Con không nhanh lên được sao?”
Nếu không muốn sự việc trên xảy ra thì chúng ta cần phải có phương pháp. Ở đây, tôi xin đưa ra cho các bậc cha mẹ phương pháp “đồng hồ mô phỏng”. Đồng hồ mô phỏng ở đây có nghĩa là một chiếc đồng hồ giống như thật được vẽ trên giấy, chia vạch từ số 1 đến số 12, có một cây kim dài biểu thị giờ đặc biệt và một cây kim ngắn.
Nếu bạn muốn con ăn sáng xong trước 7 giờ 15 phút thì hãy vẽ một chiếc đồng hồ mô phỏng 7 giờ 15 phút, dán bên cạnh chiếc đồng hồ thật trên tường nhà. Ngay dưới đó, bạn có thể dán thêm dòng chữ “Ăn sáng xong”. Bằng cách này, khi đồng hồ chỉ 7 giờ 10 phút thì khoảng thời gian 5 phút ít ỏi còn lại sẽ được tác động đến trẻ một cách rõ rệt. Hay nói cách khác, khi so sánh kim dài của đồng hồ thật và đồng hồ mô phỏng, chúng ta sẽ nhận thấy thời gian còn lại ít ỏi đến chừng nào. Ở phương pháp này, điều quan trọng là để trẻ trực tiếp nhận thức được khoảng thời gian còn lại. Bởi trẻ vốn thiếu kinh nghiệm sống nên ý thức về thời gian của chúng kém hơn của người trưởng thành rất nhiều. Khi cha mẹ chỉ vào đồng hồ mô phỏng và nói “Chỉ còn 5 phút nữa thôi nhé” thì hẳn nhiên trẻ sẽ hiểu ngay lập tức. Nhưng khoảng thời gian đó ít ỏi tới mức nào, chỉ có thể làm những gì trong 5 phút thì chúng hoàn toàn không nhận thức được. Khi đặt song song một chiếc đồng hồ mô phỏng với một chiếc đồng hồ thật, bạn sẽ giúp con trẻ nhận ra quỹ thời gian còn lại và điều chỉnh tốc độ của hành động. Hãy nhớ rằng khi áp dụng phương pháp này, nếu trẻ có thể nhận thức được tầm quan trọng của thời gian, dù chỉ chút ít, thì bạn cũng nên khen ngợi chúng.
Thực sự, phương pháp này cũng có tác dụng với người lớn. Ví dụ, bạn muốn cuộc họp kết thúc lúc 3 giờ 30 phút, hãy dán một cái đồng hồ giả chỉ 3 giờ 30 phút bên cạnh chiếc đồng hồ thật và thêm dòng chữ “Tan họp” phía dưới. Bằng cách đó, tất cả những người tham gia họp sẽ nhận thức được thời gian và đẩy nhanh tiến độ. Ngay cả với người lớn, việc dùng đồng hồ giả cũng tạo ra sự khác biệt thì với trẻ cũng không phải ngoại lệ.
Một phương pháp cũng mang lại hiệu quả không kém đó là dán đồng hồ giả gần với chiếc đồng hồ để bàn. Như vậy, chúng ta sẽ tự chủ hơn khi ăn uống và luôn liếc nhìn đồng hồ. Có thể bạn sẽ hơi bối rối với phương pháp này, nhưng so với việc cứ phải la mắng con thường xuyên thì điều này tốt hơn nhiều. Ngoài giờ quy định phải ăn sáng xong, bạn còn có thể đặt ra rất nhiều những khung giờ khác như: giờ phải ra khỏi nhà, giờ bắt đầu làm bài tập, giờ bắt đầu dọn dẹp, giờ bắt đầu tắm, giờ đi ngủ, v.v..
Một phương pháp khác thậm chí còn đơn giản hơn cách làm đồng hồ giả, đó là “dán các dấu hiệu.” Nếu bạn muốn con ăn xong lúc 7 giờ 15 phút, thì trên con số 3 biểu thị 15 phút của đồng hồ thật bạn hãy dán một miếng giấy đỏ. Khi kim dài chạy tới dấu đỏ là lúc con bạn phải ăn xong. Thông qua việc đó bạn cũng có thể giúp con nhận thức được thời gian. 



Phương pháp khiến trẻ chủ động trong những việc phải làm 
Sau đây, chúng ta cùng thảo luận một vấn đề khác nữa: “Tôi muốn con làm nhiều việc, chẳng hạn như khi về nhà phải khóa cửa lại, tự giác đi đánh răng rửa mặt, tự giác đưa cho tôi túi đựng cơm trưa và sổ liên lạc, tự giác hoàn thành bài tập, v.v.. Nhưng con tôi lại chẳng làm được gì hết.” Đối phó với trường hợp này, tôi khuyên các bậc cha mẹ nên dùng một tấm bảng trắng, mỗi khi trẻ không làm đúng những gì các bạn yêu cầu. Đầu tiên, các bạn viết lên tấm bảng đó một danh sách những việc cần làm rồi đặt ở nơi trẻ dễ thấy nhất.
- Khóa cửa.
- Đánh răng rửa mặt.
- Đưa mẹ túi đựng cơm trưa và sổ liên lạc.
- Hoàn thành bài tập về nhà.
Khi trẻ làm được một điều trong danh sách trên, bạn hãy cho bé dán một miếng nam châm có hình nhân vật hoạt hình mà bé yêu thích lên bảng. Mấu chốt của phương pháp này chính là:
- Để trẻ biết được những việc cần làm.
- Khi đã hoàn thành và được dán hình nhân vật yêu thích lên bảng, trẻ sẽ có cảm giác như lập được một chiến công.
Trẻ ngày nay khá “bận rộn”, những điều chúng muốn làm và những điều phải làm cũng khá nhiều. Dù biết rằng mình cần phải làm những chuyện này chuyện kia, thì vẫn có những việc khiến chúng bị xao lãng. Do đó, nếu có một danh sách những việc cần làm đặt ở nơi dễ thấy thì khả năng chúng thực hiện việc đó sẽ cao hơn. Cha mẹ cũng có thể áp dụng phương pháp này với những việc làm buổi sáng hay những việc cần làm trước khi đi ngủ.
Có một bà mẹ ở tỉnh Chiba đã chia sẻ về sự thành công ngoài mong đợi khi áp dụng phương pháp này với cô con gái lớn khi bé vào lớp 1. Bây giờ, cô bé ấy đã lên lớp 6 và tự viết những điều cần làm lên tấm bảng trắng để quản lý bản thân.
Ngoài bảng trắng, chúng ta có thể viết những điều cần làm lên một tờ bìa, đặt nó ở nơi dễ thấy hoặc dùng nam châm gắn lên tủ lạnh. Khi đã hoàn thành những việc đó, bạn quay mặt sau của tờ bìa lại và tiếp tục viết vào đó.
Tới đây, tôi đã đưa ra những cách giúp trẻ tự giác làm bài tập, tự vệ sinh cá nhân buổi sáng, hoàn thành những việc mà chúng phải làm. Tùy vào những tình huống khác nhau mà chúng ta có thể áp dụng những phương pháp khác nhau. Nếu trẻ không thể tự dọn dẹp, chúng ta có những phương pháp như: lập ra một bảng thời gian dọn dẹp, dán nhãn tên cho các vật dụng để nhắc nhở chúng mỗi khi chạm vào. Nếu trẻ lơ đãng và bỏ quên đồ, cha mẹ có thể làm sổ tay nhắc nhở. Trẻ không thể dậy sớm, cha mẹ có thể mở rèm cửa, đặt đồng hồ báo thức cách xa giường ngủ của trẻ, vận động tay chân trẻ để đánh thức.
Đừng mắng mỏ, trách móc lũ trẻ. Hãy khen ngợi ngay cả khi chúng chỉ thực hiện được chút ít. Dù có áp dụng bao nhiêu cách thức đi chăng nữa nhưng cha mẹ không hề khen ngợi chúng thì trẻ sẽ không có động lực để tiếp tục cố gắng. Hãy nói với con rằng: “Con giỏi quá, con đã cố gắng rất nhiều rồi!”, “Con có thể tự làm được mà!”, “Mẹ vui lắm!” 



Sức mạnh của sự bao dung 
Tới đây, có lẽ các bạn độc giả sẽ hào hứng với những phương pháp tôi đã đưa ra. Tôi khuyên các bạn hãy hành động ngay tức thì.
Nếu tất cả chúng ta đều áp dụng những kiến thức của một người trưởng thành, thì có lẽ mọi vấn đề nan giải đều có thể giải quyết. Nhưng đối với trẻ lại không đơn giản như vậy. Đôi lúc, chúng ta sẽ bực bội khi các biện pháp không đem lại hiệu quả. Tôi cũng thường gặp phải tình trạng đó khi còn là giáo viên. Mỗi khi tự hỏi: “Mình làm cái này tốt hơn cái kia rồi, nhưng tại sao lại thế này?”, chúng ta sẽ có xu hướng la mắng trong bực dọc.
Tuy nhiên, những điều đó chẳng có nghĩa lý gì. Tùy vào tình trạng của trẻ hoặc của gia đình mà bạn cần phải có những thay đổi hoặc cải tiến các phương pháp để phù hợp với hoàn cảnh. Những biện pháp được nhiều người sử dụng hay những điều được viết trong sách nuôi dạy con chưa chắc đã phù hợp với con bạn. Hơn nữa, cha mẹ cũng không nên áp đặt suy nghĩ của mình lên con cái.
Để phù hợp với tình hình thực tế, thông thường chúng ta cần phải có sự điều chỉnh. Trong trường hợp đó, tôi tin chắc sẽ có nhiều người cho rằng: “Có thể thử nhiều biện pháp mà. Nếu không được thì lại thay đổi.”
Tới đây, tôi lại muốn đưa ra lời khuyên cho các bậc cha mẹ. Tôi cho rằng các bậc cha mẹ luôn băn khoăn về hàng vạn vấn đề hằng ngày xoay quanh việc nuôi dạy con cái. Và hiện nay, nếu đọc các sách nuôi dạy con, thì những điều cha mẹ phải làm lại càng tăng. Tuy nhiên, sẽ có nhiều người không thể theo đuổi các biện pháp đến cùng và thường cố gắng thay đổi nó. Phải mất rất nhiều thời gian, họ mới có thể tìm ra một phương pháp phù hợp. Do đó, tôi khuyên các bạn đôi khi phải lờ đi những việc mà con trẻ đã làm.
Phải mất rất nhiều thời gian, họ mới có thể tìm ra một phương pháp phù hợp. Do đó, tôi khuyên các bạn đôi khi phải lờ đi những việc mà con trẻ đã làm.
Khi tôi nói điều này, mọi người đều tỏ vẻ ngỡ ngàng: “Như vậy cũng được sao?” Nhưng quả thật, như vậy chẳng có vấn đề gì, nếu không muốn nói là nó đem lại hiệu quả rất tốt.
Nếu trẻ không thể tự mình cải thiện được thì cha mẹ hãy cùng làm với trẻ hoặc giám sát và nhắc nhở chúng. Nếu chúng không thể tự thức dậy vào mỗi buổi sáng, ta có thể gọi chúng dậy. Rõ ràng, khi trẻ còn nhỏ, cha mẹ không cần thiết phải bắt chúng tự làm hết mọi thứ. Khi trưởng thành, chúng sẽ tự biết làm, hoặc mãi mãi không biết làm thì cũng không phải là vấn đề lớn.
Thật ra, trong giáo dục con cái hay trong việc giáo dục nói chung, bao dung đúng chỗ rất quan trọng. Điều quan trọng nhất của các bậc cha mẹ đó là biết cách làm ngơ. Bởi những cha mẹ không làm được điều đó chắc chắn sẽ có lúc làm tổn thương trẻ. Đó là giới hạn của cả hai bên. Giới hạn của trẻ, giới hạn của cha mẹ đôi khi sẽ khó dung hòa.
Điều quan trọng nhất của các bậc cha mẹ đó là biết cách làm ngơ. Bởi những cha mẹ không làm được điều đó chắc chắn sẽ có lúc làm tổn thương trẻ.
Những bậc cha mẹ không biết bao dung sẽ có xu hướng công kích trẻ bằng những lời nói gây tổn thương. Và điều đó sẽ khiến trái tim non nớt của chúng tổn thương sâu sắc, để lại những chấn thương nặng nề.
Nếu ngay từ đầu bạn đã cho rằng việc tìm ra một phương pháp sau đó điều chỉnh cho phù hợp là quá mệt mỏi, thì đây có vẻ là một tình huống quá sức. Tôi cho rằng trong thực tế cũng có nhiều trường hợp như vậy. 



Đừng nghĩ tới kết quả mà hãy tận hưởng niềm vui trong việc nuôi dạy con cái 
Biết làm ngơ đúng lúc là một việc rất quan trọng. Nếu các bậc cha mẹ có thể bỏ qua một vài chuyện, trẻ sẽ cảm thấy thoải mái hơn rất nhiều. Các bậc cha mẹ đã quen với việc quyết định mọi thứ cho trẻ và nắm trong tay mọi quyền lợi của chúng. Nếu chúng ta để trẻ tự xoay sở thì chúng sẽ vui vẻ hơn rất nhiều. Để mỗi ngày của trẻ là một niềm vui thì điều cần thiết nhất chính là đừng quá cứng nhắc.
Nếu cần đến một lý do thì đó là vì sự khẳng định bản thân và tin tưởng người khác của trẻ cần phải được nuôi dưỡng ngay từ khi còn nhỏ. Và hai điều này chỉ có thể phát triển tốt nếu trẻ có một cuộc sống vô tư, hồn nhiên.
Bé cảm thấy sợ khi có mẹ ở bên, bé cảm thấy lo lắng mỗi khi bố về nhà, bé cảm thấy bồn chồn khi ở nhà một mình, trong những trường hợp như vậy thì rõ ràng tâm lý muốn khẳng định bản thân và tin tưởng vào người khác của chúng sẽ không thể phát triển được. Ngược lại, trẻ sẽ luôn sợ hãi.
Nếu chúng ta để trẻ tự xoay sở thì chúng sẽ vui vẻ hơn rất nhiều. Để mỗi ngày của trẻ là một niềm vui thì điều cần thiết nhất chính là đừng quá cứng nhắc.
Chính vì vậy, cha mẹ hãy hết sức chú ý đến việc bao dung trẻ. Thực tế, mỗi người chúng ta đều dễ dàng nhắm mắt làm ngơ. Hay nói rõ hơn, chúng ta đều rất biết cách bỏ qua những lỗi lầm của bản thân mình. Vì sao người lớn có khả năng làm được điều đó? Bởi vì chúng ta có khả năng tự bảo vệ bản thân. Ví dụ như người chồng sẽ không thể tâm sự với vợ những việc mình lỡ làm sai. Nếu họ nói ra, kết quả thế nào chúng ta đều đã rõ. Và ngược lại, người vợ cũng vậy. Ngay cả người trưởng thành hay những ông sếp lớn cũng luôn có những điều phiền não.
Tuy nhiên, trẻ lại không có năng lực đó. Chúng không thể làm gì cả. Vì vậy, người ta có thể phán xét bất cứ thứ gì mà người ta muốn. Áp lực nặng nề đó rồi sẽ khiến mọi thứ đi đến đâu? Chúng ta có thể làm gì để xóa bỏ nó không? Áp lực đó sẽ luôn hiện hữu ở bất cứ đâu, bất cứ lúc nào. Ở thời điểm hiện tại, có lẽ mọi vấn đề của chúng ta đều đã rõ ràng. Dù bây giờ chưa xảy ra thì một ngày nào đó áp lực cũng sẽ xuất hiện. Nó có thể xuất hiện ở giai đoạn dậy thì, cũng có thể xuất hiện khi trẻ đã trưởng thành.
Phần lớn những người trưởng thành đều tự bỏ qua những sai sót của bản thân. Còn nếu không thể bỏ qua những việc đó mà cứ nghĩ mãi về nó rằng: “Mình đáng lẽ ra nên làm thế này”, “Mình nên sửa thành thế kia” hàng giờ, chúng ta sẽ rơi vào tình trạng trầm uất. Vì vậy, hãy bỏ qua cho trẻ. Hãy tha thứ và chấp nhận những thứ vốn có của chúng. Hãy cho con trẻ một cuộc sống vô tư, không âu lo, sợ sệt. Ở lứa tuổi ấy, đó mới là điều quan trọng nhất.
Khi chúng ta cất công tốn sức suy nghĩ hay thay đổi một phương pháp giáo dục nào đó, thì đừng vội nghĩ tới kết quả mà hãy giữ tâm trạng như đang dạo chơi và tận hưởng quá trình thực hiện nó. Trong nuôi dạy và giáo dục con cái, tâm trạng này rất cần được duy trì.
Trong cuộc sống, kết quả luôn là thứ mà ko ai có thể dám chắc. Đã có biết bao nhiêu tấm gương cho thấy, dù bản thân chúng ta có cố gắng đến thế nào đi nữa thì kết quả đôi khi cũng không như mong đợi. Bạn càng nghĩ rằng phải bắn trúng bia bao nhiêu thì tay lại càng run, cuối cùng khiến mũi tên lệch tâm. Càng cố nghĩ phải làm mọi việc hoàn hảo thì bạn càng hồi hộp, để rồi thất bại. Bạn càng muốn thắng bao nhiêu thì bạn càng phải gồng mình bấy nhiêu, để rồi thua trận. Một cao thủ bắn cung thực sự là người không cố bắn trúng mà là người cảm nhận được niềm vui của việc bắn trúng tên.
Mọi việc trong cuộc đời này cũng vậy. Đừng chỉ chăm chăm nhìn vào kết quả mà hãy tận hưởng niềm vui trong việc nuôi dạy con. Nếu làm được điều đó, kết quả tự nhiên sẽ đến.
Trong giáo dục và nuôi dưỡng trẻ, điều này lại càng đúng. Bởi kết quả của quá trình đó không phải của những bậc cha mẹ, mà chính là của trẻ. Dù đó là cuộc đời của mình, việc của mình, cũng ko thể thuận theo ý muốn của bản thân. Huống chi là việc nuôi dưỡng và giáo dục con cái. Chuyện đó chẳng khác gì việc cố gãi vào lòng bàn chân khi đang đi giày.
Do đó, các bậc cha mẹ hãy cứ bình tĩnh tận hưởng niềm vui từ những việc bản thân có thể làm. Hãy cùng con cái tận hưởng những thời khắc thú vị của cuộc đời. Khi bạn bao dung với những việc lẽ ra phải nghiêm khắc, thì thay vào đó, hãy thực hiện những biện pháp khen ngợi, bắt nguồn từ việc tìm ra những điểm đáng khen ngợi của con trẻ.
Nếu bạn thật sự muốn trẻ trưởng thành thì khen ngợi là một công việc hết sức cần thiết. Cha mẹ không khen ngợi con, thì chắc chắn con cái sẽ không thể trưởng thành. Đây là kết luận sau nhiều năm tiếp xúc với trẻ mà tôi đúc kết được. Thực tế cho thấy có rất ít cha mẹ biết cách khen ngợi con cái. Vậy phải khen con thế nào cho đúng? Chúng ta xem thử vấn đề này ở phần kế tiếp. 



Hãy khen những gì trẻ thích làm 
Mấu chốt khi khen ngợi là hãy khen những việc trẻ làm tốt hoặc khi trẻ hăng hái làm việc.
Khi còn làm giáo viên, tôi luôn hỏi phụ huynh học sinh điểm mạnh của con mình là gì. Và tôi nhận ra rằng có quá nhiều cha mẹ không thể trả lời được câu hỏi này. Tôi liền đổi sang câu hỏi về sở thích của các em. Với câu hỏi này, tôi nhận được ngay câu trả lời. Chẳng hạn như: “Đem về nhà mấy thứ linh tinh rồi gắn thành những thứ vớ vẩn” hay “Vẽ nguệch ngoạc vài mẩu truyện tranh ra giấy rồi dùng ghim đóng thành tập.” Nhưng họ không hề hay biết rằng đó thật ra lại là sở trường của trẻ. Bởi họ đang đứng nhìn trên quan điểm của bản thân để nhìn nhận vấn đề.
Nếu trẻ thích viết chữ Kanji hoặc học tính thì hiển nhiên điều đó sẽ được coi là ưu điểm. Tuy nhiên, việc làm một thứ bị coi là vớ vẩn hoặc vẽ truyện tranh lại không được cha mẹ đánh giá cao. Trong khi trẻ rất nhiệt tâm với những điều đó. Vậy nên khi đưa cho trẻ những lời khen ngợi thì đồng thời bạn cũng đã giúp trẻ yêu những thứ chúng thích hơn.
Nếu không có sự ủng hộ của cha mẹ thì những đứa trẻ sẽ không có động lực để phát triển được điểm mạnh của bản thân. Trái lại, khi cha mẹ khen ngợi, chúng có thể giỏi hơn bất kỳ một đứa trẻ nào. Đó là lý do mà chúng ta cần phải xây dựng sự tự tin cho trẻ. Nếu chúng tự tin vào bản thân, chúng ắt sẽ có lòng tin vào chính mình. Và như vậy, cuộc sống của trẻ sẽ trở nên tươi sáng và vui vẻ hơn mỗi ngày.
Mỗi khi vấp phải một vấn đề mới, chúng sẽ có cảm giác muốn thử, muốn cố gắng ở những điểm mình chưa giỏi. Cuộc sống tràn ngập những ước mơ và nỗ lực hoàn thiện không ngừng sẽ giúp trẻ tỏa sáng. Nếu làm được như vậy, chúng ta sẽ bớt để ý đến những sở đoản của trẻ. Tùy vào từng trường hợp, trẻ có thể sửa chữa dứt điểm những khuyết điểm đó hoặc chỉ cải thiện những việc đó tốt hơn một chút.
Người trưởng thành cũng có những khuyết điểm như vậy. Nhà văn Saburo Shiroyama[3] chính là một người không giỏi quản lý và sắp xếp. Nơi làm việc của ông luôn chất hàng núi giấy tờ và tài liệu cao chót vót. Nhưng những tác phẩm ông viết thời còn trẻ lại vô cùng nổi tiếng. Như vậy, những vấn đề như không biết quản lý và sắp xếp không còn là điều nghiêm trọng nữa. Ông ấy viết tiểu thuyết hay là đủ. Không một ai dò xét một nhà văn tài ba như ông về những vấn đề liên quan đến quản lý và sắp xếp nữa.
[3] Người mở đầu cho thể loại tiểu thuyết kinh tế Nhật Bản. (BT)
Yukio Aoshima, một chính trị gia, nhà văn, nhà soạn nhạc, người đã phát huy tài năng của mình trên nhiều phương diện, là một người viết chữ rất xấu. Khi ông viết kịch bản cho bộ phim truyền hình dài tập Bà dì xấu bụng thì chẳng ai có thể đọc được ngoài ông ấy. Thế nhưng, khi kịch bản này được biết tới, diễn viên đóng vai chính đã nhận tham gia bộ phim này bởi thấy nó quá thú vị. Cuối cùng, bộ phim đó đã tạo thành một làn sóng lớn và diễn viên chính đã trở thành ngôi sao nổi tiếng khắp cả nước. 



Trẻ chú tâm vào những việc mình thích có khả năng trở thành người thành công 
Ở bất cứ lĩnh vực nào cũng có những người tài giỏi, và bất cứ ai cũng có sở trường. Với diễn viên hài, sở trường sẽ là kể chuyện hài; với tuyển thủ bóng chày sẽ là khả năng chơi bóng chày; và với ca sĩ sẽ là ca hát. Đương nhiên, ngoài những người nổi tiếng nhờ một năng khiếu nào đó thì trong cuộc sống hằng ngày cũng có những người tỏa sáng nhờ sự nỗ lực phấn đấu của chính mình.
Có một nhân viên bán hàng trên chuyến tàu cao tốc Yamagata luôn tự hào về thành tích bán hàng nổi trội hơn 1.300 đồng nghiệp khác trong công ty. Cô được mọi người gọi là “thiên tài”. Tùy vào từng đối tượng khách hàng mà cô thay đổi cách sắp xếp quầy hàng, rút ngắn thời gian cũng như cách trả tiền thừa cho khách. Dựa vào cách đi lại của khách hàng, cô có thể đoán được cảm xúc của họ.
Tôi có một nhân viên văn phòng được các đồng nghiệp rất quý trọng. Người ta nói rằng năng lực xử lý công việc của cô gấp đôi người bình thường, tốc độ đánh máy và sự chính xác của cô thật khiến người khác phải kinh ngạc.
Trong một tiệm bán xe cổ, có một người được mệnh danh là “thiên tài sửa chữa xe hơi”. Những phần hỏng hóc mà cửa hàng khác không sửa được ông ấy đều có thể sửa ngon lành. Những cửa hàng khác phải mất tới một tuần để sửa thì ông ấy chỉ sửa trong hai giờ đồng hồ. Dĩ nhiên, trong những lĩnh vực khác, ông ấy sẽ không thể giỏi bằng những người khác.
Ai cũng có những điểm yếu của riêng mình. Nhưng đừng để ý đến điều đó mà hãy dành thời gian và công sức vào những sở trường của bản thân. Nếu tổng thể tương đối tốt thì bằng một cách nào đó những sở đoản sẽ được cải thiện tốt hơn. Và như thế, chúng ta, những người nhận thức được điểm mạnh điểm yếu của bản thân để cạnh tranh, cần phải trân trọng những điều đó. Đó mới là một chiến lược đúng đắn.
Việc định hình cho con cái lối sống như vậy ngay từ khi còn nhỏ là hết sức quan trọng. Khen ngợi những gì trẻ thích làm, hơn thế nữa, hãy ủng hộ để chúng ngày càng yêu thích làm việc hơn.
Khi yêu thích một thứ gì đó, như một lẽ dĩ nhiên, chúng ta cũng sẽ có động lực và cảm thấy hào hứng hơn để thực hiện chúng.
Phương pháp này còn có những ưu điểm khác. Vì được làm những gì mình thích nên trẻ sẽ có khả năng tập trung cao độ với sự kiên nhẫn và trái tim đầy nhiệt huyết. Khi yêu thích một thứ gì đó, như một lẽ dĩ nhiên, chúng ta cũng sẽ có động lực và cảm thấy hào hứng hơn để thực hiện chúng. Nhờ đó, những năng lực suy nghĩ, phán đoán và ghi nhớ cũng sẽ được phát huy tối đa. Khi tận hưởng niềm vui được làm điều mình thích, bạn sẽ có cảm hứng sáng tạo và hiện thực hóa nhiều thứ khác nữa.
Với suy nghĩ, những lời khen ngợi của chúng ta sẽ giúp ích rất nhiều cho bọn trẻ, thì những điều được khen ắt hẳn sẽ tăng lên rất nhiều. Điều này cũng có ảnh hưởng rất tốt đến mối quan hệ giữa cha mẹ và con trẻ.
Ai cũng sẽ có cảm tình với người đã khen mình. Với tâm lý “Cha mẹ khen mình, hiểu mình, thừa nhận những gì mình làm”, trẻ sẽ tin tưởng và cởi mở với cha mẹ nhiều hơn. Hơn nữa, khi được khen ngợi, trẻ cũng sẽ vui vẻ và cư xử hòa đồng hơn với những người xung quanh.
Những lời khen ngợi của chúng ta sẽ giúp ích rất nhiều cho bọn trẻ, thì những điều được khen ắt hẳn sẽ tăng lên rất nhiều.
Đương nhiên, những sở thích đó không có nghĩa là sẽ trở thành nghề nghiệp của trẻ trong tương lai. Mặc dù, cũng có một vài trường hợp như thế. Tập trung làm điều mình thích nhất định sẽ cho chúng nhiều bài học quý báu trong cuộc sống. Niềm tin rằng mình có thể làm được, sự tập trung, động lực, năng lực suy nghĩ, phán đoán, ghi nhớ, lập kế hoạch, kinh nghiệm thực tế, sẽ được phát huy. Và nếu có thể được làm một công việc mà mình muốn làm thì những người như vậy sẽ tìm ra được những điểm thú vị trong công việc.
Những người được làm việc mình thích sẽ không phải phiền não về việc mình có thể làm gì và mình thích làm gì. Hai trong số các khả năng cần thiết để tạo nên một cuộc sống chủ động đó là thiết lập mục tiêu và hiện thực hóa mục tiêu đó.
Hai trong số các khả năng cần thiết để tạo nên một cuộc sống chủ động đó là thiết lập mục tiêu và hiện thực hóa mục tiêu đó.
Nhưng thường không ai trong chúng ta nhận ra điều đó. Cha mẹ chỉ quan tâm đến những con số trong bài kiểm tra mà thôi. Điều cần thiết ở đây là chúng ta phải cân nhắc những gì có ích cho con trẻ. 



Khen ngợi những việc bạn muốn giáo dục con mình 
Đó là điểm mấu chốt nữa trong việc khen ngợi con cái. Dù đó chưa phải là một việc thật sự tốt thì cha mẹ cũng nên khen ngợi chúng.
Ví dụ như khi chị làm em khóc, phần lớn cha mẹ có xu hướng mắng mỏ rằng: “Con lại làm em khóc nữa rồi. Con không thể ra dáng một người chị hơn được à?” Kiểu la mắng này dẫn đến trăm điều tai hại. Nó giống như việc cha mẹ nói vỗ vào mặt con trẻ rằng “Con là một người chị tồi”. Điều đó chắc chắn khiến chúng không thể nào giữ được một hình tượng bản thân tốt.
Trong trường hợp đó, cha mẹ cần tự nhắc nhở bản thân: “Mình nên khen ngợi con về chuyện đó. Phải khen thật nhiều.” Khi có suy nghĩ muốn khen ngợi con cái, cha mẹ sẽ trở nên nhạy bén hơn với những cơ hội có thể khen.
Dù có chuyện gì đi chăng nữa, việc khen ngợi con cái trước tiên luôn đem lại những tác dụng tích cực. 
Chẳng hạn như khi người chị lấy khăn tắm cho em. Nếu cha mẹ có suy nghĩ luôn phải khen ngợi thì họ sẽ không thể bỏ qua hành động này. Ở đây, cha mẹ có thể khen con rằng: “Chị lúc nào cũng quan tâm chăm sóc cho em! Cảm ơn con nha!”
Thực tế dù không có những hành động như vậy thì khen ngợi con trẻ cũng là việc tốt. Dù có chuyện gì đi chăng nữa, việc khen ngợi con cái trước tiên luôn đem lại những tác dụng tích cực.
Tôi đã từng trao đổi về phương pháp này trong cuộc họp phụ huynh của các cấp học. Nhiều phụ huynh đã áp dụng và phản hồi kết quả với tôi.
Trước đây, mẹ của em Mít luôn la mắng vì tập vở ghi của em lúc nào cũng lộn xộn. Nhưng từ hôm được trao đổi về phương pháp khen ngợi, mẹ Mít đã khen nét chữ viết đẹp của em. Sau một tuần liên tục được khen như thế, tập vở của Mít đã có sự khác biệt. Nó trở nên sạch sẽ hơn rất nhiều. Điều này khiến người mẹ rất phấn khởi.
Mẹ của em Tít đã phát hiện ra em dùng ống tay áo để lau vết nước trà đổ ra bàn và không quên nói rằng: “Cảm ơn con đã lau sạch bàn giúp mẹ nhé.” Sau này, em Tít đã biết dùng khăn lau gần đó để lau bàn sau khi ăn. Lúc này, mẹ em lại khen rằng: “Giỏi quá! Bàn sạch rồi kìa.” Khi em Tít đã biết lau hết cái bàn, mẹ em lại khen rằng: “Cảm ơn con. Con đã giúp mẹ rất nhiều.” Từ đó trở đi, mỗi lần ăn xong, bé Tít lại lau bàn ăn sạch sẽ.
Mẹ của bé Tít đã tâm sự với tôi rằng: “Nếu không được nghe câu chuyện của thầy, hẳn là khi thấy con lau bàn bằng ống tay áo tôi sẽ quát mắng cháu om sòm. Như vậy, sẽ không thể có chuyện cháu tự lau sạch bàn mỗi khi bữa như bây giờ. Hôm đó, tôi khen cháu làm tốt. Bỗng nhiên được khen vì việc đó, đối với cháu là cả một kỳ tích. Thật sự, cho tới tận bây giờ, tôi vẫn không cho rằng đó là một việc đáng khen.”
Sau khi nghe câu chuyện đó, tôi thật sự cảm thấy hạnh phúc. Người mẹ đã dùng từ “kỳ tích” như nói lên sự phấn khích của mình. Giờ đây, việc được khen thay vì bị mắng đúng là một kỳ tích, mang lại sự vui vẻ. Thiết nghĩ, đây cũng là một sự thay đổi lớn đối với người mẹ. 



Con trẻ thường có suy nghĩ rằng “Cứ học là sẽ bị mắng”!? 
Tôi đã viết rất nhiều về việc áp dụng các biện pháp khiến trẻ tự giác làm bài tập như ở trên. Nhưng nếu cha mẹ áp dụng các phương pháp đó song hành cùng phương pháp khen ngợi sẽ hiệu quả hơn rất nhiều.
Tôi cho rằng các bậc cha mẹ sẽ không biết sự thật rằng đa số trẻ có cảm giác rằng “Cứ học là sẽ bị mắng”. Ắt hẳn các bạn sẽ nghĩ rằng: “Làm gì có chuyện đó. Không học thì mới bị mắng chứ?” Tuy nhiên, khi nhìn vào những thứ trẻ học được thì những điều khiến chúng bị mắng thật sự rất nhiều: “Chữ này là chữ gì? Con không viết cho đàng hoàng hơn được à? Đây sai rồi, kia sai rồi, kia cũng sai nữa, ba lỗi sai. Chắc chắn là con đã học hành chểnh mảng nên mới mắc những lỗi sai như thế này.” Sau đó, câu chuyện nhanh chóng có xu hướng tiếp diễn bằng những tràng dài: “Mau sửa lại chỗ này và chỗ này. Không được. Con nói gì thế? Để lỗi sai như vậy mà được à? Lỡ con vẫn tiếp tục sai thì sao. Sửa lại ba lỗi sai này mau.” Những tình huống “Cứ học là sẽ bị mắng” xảy ra liên tục như thế, thì đương nhiên việc học đối với trẻ sẽ trở thành nỗi kinh hoàng.
Thực tế, những động lực khiến trẻ vui vẻ học hành gồm:
- Thứ nhất là vì mục đích của bản thân chúng, chẳng hạn như trở thành phi hành gia, nhà báo hay giáo viên. Hoặc những mong muốn có thể diễn ra trong tương lai gần như: muốn học trường cấp 3 nổi tiếng, qua được kì thi đánh giá năng lực toán học cấp 2, muốn vào đại học danh tiếng. Thậm chí là những mục tiêu khác, nhỏ hơn như: đứng đầu lớp, được 100 điểm trong môn thủ công, viết chữ đẹp nhất lớp v.v..
- Thứ hai là yêu thích các môn học: cảm thấy thú vị khi đọc một cuốn sách địa lý, vui thích khi hiểu thêm về lịch sử hay có cảm giác chiến thắng sau khi giải được một bài toán khó.
- Cuối cùng là được khen ngợi. Sự vui mừng đó sẽ trở thành động lực học tập khiến trẻ nỗ lực phấn đấu hơn nữa.
Trong ba điều trên, điều thứ nhất và thứ hai là điều kiện lý tưởng. Nhưng chúng ta phải chú ý rằng cả cha mẹ và con cái đều có hai động lực đó thì mới tạo nên sự cộng hưởng. Tuy nhiên, với các học sinh tiểu học thì khó có thể tự có được hai động lực này. Với những học sinh tiểu học bình thường, việc áp dụng điều thứ ba vẫn đem lại hiệu quả nhất. Thêm vào đó, với những học sinh đã có được điều thứ nhất và thứ hai thì điều thứ ba vẫn có tác động sâu sắc đến chúng.
Chúng ta cần phải gây dựng cho con trẻ tâm lý “Học sẽ được khen”. Nếu làm được như vậy thì trẻ sẽ ham học hơn rất nhiều. Việc khiến con trẻ cảm thấy rằng “Học sẽ được khen” là cha mẹ phải khen ngợi con trẻ trước khi kiểm tra những gì chúng đã học được.
Hãy nhớ tới ví dụ về em Mít mà tôi đã viết ở phần trước. Hãy thử nhìn vào vở con và tìm ra những điểm đáng khen của chúng giống mẹ em Mít đã từng làm. Việc nói thẳng thừng “Chữ con thật xấu” sẽ chẳng đem lại điều gì tốt hơn. Thay vào đó, bạn hãy cố gắng khen ngợi trẻ trước tiên. Khi bạn có tâm lý phải khen con, bạn sẽ tìm ra những điểm tốt để khen ngợi chúng.
Cứ như vậy hết lần này đến lần khác, bạn sẽ không cần phải bắt con viết chữ ngay ngắn, trẻ cũng sẽ tự giác thay đổi. Trong trường hợp bạn muốn con mình sửa lại nét chữ ngay lập tức, thì sau khi khen ngợi, bạn nên hỏi ngược lại chúng rằng: “Có chữ nào con muốn sửa lại không?”, “Con có nghĩ mình sẽ viết được chữ khác đẹp hơn chữ này và chữ này không?” v.v..
Để tìm ra những điều đáng khen ngợi của trẻ, cha mẹ không nên nhìn vào tổng thể mà hãy chú ý vào những tiểu tiết. Thông thường, nếu chú ý vào những điều nhỏ thì chúng ta sẽ tìm ra được thứ để khen ngợi.
Khi con làm toán, cha mẹ đừng quá chú ý vào những chỗ sai mà hãy cố gắng tìm ra những điểm đáng khen trong bài toán đó. Hãy khen con rằng: “Đây đúng rồi, đây cũng đúng nữa, kia cũng đúng kìa. Tới bảy chỗ đúng liền. Bài toán này có nhiều phép tính phức tạp quá! Làm được như vậy là con đã cố gắng lắm rồi”, “Con viết có nhiều tiến bộ rồi đấy.” Và hãy nhớ rằng chỉ nên chỉ ra lỗi sai của con sau khi đã khen ngợi chúng. Như vậy, trẻ sẽ cảm thấy thoải mái để sửa chữa lỗi sai đó.
Xin được nói ngoài lề một chút, không phải bậc cha mẹ nào cũng hoàn toàn hiểu được tâm trạng của trẻ. Do đó, đừng áp những gì chúng ta suy nghĩ lên trẻ. Để đồng cảm với tâm trạng cũng như suy nghĩ của đối phương thì quan trọng nhất là phải đặt mình vào vị trí của đối phương để cảm nhận những gì mà họ đã trải qua.
Trẻ đã phải thức dậy đi học từ sáng sớm, ngồi trên những chiếc ghế cứng ngắc suốt hàng giờ đồng hồ, dốc sức làm bài tập và trò chuyện với thầy cô và bạn bè. Chúng phải căng thẳng suy nghĩ những bài tập khó, chăm chú nghe thầy cô giảng bài. Việc trao đổi với bạn bè trong giờ giải lao cũng khiến não phải hoạt động. Chưa kể những căng thẳng trong giờ tập trung buổi sáng, tập trung trước khi ra về, trong việc dọn dẹp lớp học, trong công việc của ban cán sự lớp.
Cảm giác hoàn thành hết bài tập về nhà cũng mệt mỏi như việc leo lên đỉnh núi cao vậy. Trẻ đã rất cố gắng. Chúng rất đáng nhận được những lời khen ngợi.
Sau một ngày học tập mệt mỏi ở trường, các em chỉ muốn được vui chơi thoải mái chứ không phải lao đầu giải quyết một núi bài tập về nhà. Cảm giác hoàn thành hết bài tập về nhà cũng mệt mỏi như việc leo lên đỉnh núi cao vậy. Trẻ đã rất cố gắng. Chúng rất đáng nhận được những lời khen ngợi. Nếu được khen thật nhiều thì rất có thể chúng sẽ ngoan ngoãn làm bài tập. 



Khen ngợi để nuôi dưỡng khả năng tự khẳng định bản thân và tin tưởng người khác ở trẻ 
Có một câu hỏi thường được đưa ra sau khi tôi nói về tầm quan trọng của lời khen. Đó là “Khen nhiều có bị phản tác dụng không?”
Tôi khẳng định rằng chắc chắn đã có những lời khen sai cách. Nếu khen đúng cách thì dù chúng ta có khen nhiều thế nào chăng nữa cũng không gây ra tác hại nào. Tuy nhiên, những lời khen sai cách ắt hẳn sẽ dẫn đến những hậu quả khó lường.
Vậy thế nào là cách khen sai? Khi trẻ đạt 100 điểm, chúng ta sẽ khen chúng như thế nào?
Nếu bạn nói rằng “Lúc nào con cũng được 100 điểm thì thật giỏi quá” vô tình sẽ tạo thêm áp lực cho trẻ. Và hiển nhiên đây là một cách khen sai. Từ “lúc nào” sẽ khiến chúng cảm thấy sợ sệt khi bài kiểm tra chỉ được 70 điểm.
Và cả câu nói: “Nếu lúc nào con cũng là cô (cậu) bé 100 điểm thì mẹ sẽ vui lắm” cũng là một cách khen ngợi không tốt. “Cô (cậu) bé 100 điểm” không chỉ muốn nói về hành động, mà còn bao hàm cả về nhân cách, với dụng ý “Nếu con là một đứa trẻ hoàn hảo như thế, cha mẹ sẽ rất vui.” Do đó, trẻ sẽ nghĩ rằng: “Nếu mình ko phải là đứa trẻ luôn đạt 100 điểm thì chẳng thể nào khiến cha mẹ vui vẻ.” Đây là một cách khen có điều kiện, vô tình khiến trẻ nghĩ rằng tình thương của cha mẹ cũng có điều kiện.
Bạn chỉ cần nói những lời khen đơn giản như: “Tuyệt quá! Con giỏi quá!”, “100 điểm cơ à? Chắc con vui lắm nhỉ. Mẹ cũng thấy vui nữa.” Hoặc đơn giản chỉ là “Con đã rất cố gắng rồi” như một cách công nhận quá trình cố gắng và nỗ lực của trẻ.
Nhưng cách khen ngợi về sự nỗ lực của con cái theo kiểu “Không cần cha mẹ phải nói, con cũng cố gắng được” lại hoàn toàn sai. Với cách khen ngợi này, trẻ có thể lờ mờ nhận thấy yêu cầu của cha mẹ, “Hãy tự cố gắng đi, đừng để cha mẹ nói nhiều.” Đây được gọi là cách khen ngợi với mục đích kiểm soát. Có thể nói, những cách khen ngợi đặt áp lực cho con, khen kèm theo điều kiện, khen với mục đích kiểm soát là những cách khen vô cùng tệ hại.
Có một câu hỏi nữa được đưa ra là “Một đứa trẻ được nuôi lớn bằng những lời khen liệu có thể chống chọi với xã hội khắc nghiệt ngoài kia?” Mọi người cũng thường đặt ra câu hỏi như vậy. Bởi thực tế, giới trẻ hiện nay đã quen với cuộc sống màu hồng với vô vàn những lời khen. Chỉ cần bị la mắng một chút là chúng sẽ cảm thấy chán nản. Tôi đã từng được nghe trực tiếp những câu chuyện như vậy từ những nhân viên của mình. Mỗi lần nghe vậy tôi không thể nào không cảm thấy nghi ngờ. Tôi cũng đặt ra một câu hỏi là những người cấp trên đó liệu có biết nhân viên mình đã trưởng thành trong hoàn cảnh như thế nào không?
Đa số họ đều không biết, dù chỉ một chút, về chuyện nhân viên của mình được nuôi dạy như thế nào, lớn lên với những lời khen hay những tiếng la mắng. Cá nhân tôi cho rằng, chưa đến 1% trên tổng số các bậc lãnh đạo trên thế giới này biết rõ những chuyện đó.
Họ - những người cấp trên đó đã không thể vượt qua chuyện áp đặt lý thuyết suông mà người ta nói và nhân viên của mình. Và chính chuyện đó - chứ không phải bất cứ chuyện nào khác - đã cho người ta thấy rõ sự bất lực trong khả năng hướng dẫn của họ.
Hơn nữa, chỉ dựa vào những lời nói rằng giới trẻ hiện nay không quen với sự la mắng vì đã sống với những lời khen quá lâu thì hoàn toàn không chính xác. Thực tế hoàn toàn ngược lại. Xã hội khắc nghiệt hơn gia đình rất nhiều. Thế giới này không có chỗ cho sự nuông chiều. Và trẻ sẽ phải lớn lên trong một thế giới như thế.
Vậy ai mới có thể cố gắng tồn tại trong một xã hội khắc nghiệt như thế? Liệu có phải là người dù gặp thất bại hay bị la mắng cũng không hề chùn bước?
Đó là người có niềm tin vào bản thân và những người xung quanh. Những người tự khẳng định được bản thân dù gặp thất bại hay bị la mắng cũng sẽ có niềm tin rằng mình có thể làm được và tiếp tục cố gắng. Hơn nữa, người tin tưởng vào những người xung quanh, dù có bị cấp trên hay đồng nghiệp trách phạt, họ cũng sẽ tiếp tục phấn đấu. Những việc như ghét bỏ hay hận thù hầu như không xuất hiện.
Quan điểm cho rằng một người được nuôi dạy bằng những lời la mắng sẽ có khả năng thích ứng mạnh mẽ với những lời trách phạt là một điều hết sức vô lý. “Những người được nuôi dạy bằng những lời khen sẽ chùn bước nếu gặp khó khăn” cũng tương tự như vậy.
Thực tế cho thấy điều ngược lại. Để có thể tồn tại trong xã hội khắc nghiệt này, điều tiên quyết là bạn phải có sự tự khẳng định bản thân và sự tin tưởng vào thế giới xung quanh. Đó cũng chính là hai phẩm chất mà chúng ta phải nuôi dưỡng cho trẻ ngay từ khi còn nhỏ.
Để có thể tồn tại trong xã hội khắc nghiệt này, điều tiên quyết là bạn phải có sự tự khẳng định bản thân và sự tin tưởng vào thế giới xung quanh.
Khi khen ngợi con cái, bạn cũng cần phải đặt mình vào vị trí của chúng. Hãy thử tưởng tượng bạn sẽ làm gì nếu con được 20 điểm trong bài kiểm tra. Trong tình huống đó, sẽ có những bậc cha mẹ lớn tiếng quát tháo: “Con học hành kiểu gì thế này?”, “Con chểnh mảng quá đấy”, “20 điểm ư, thật xấu hổ!” Điều đó đồng nghĩa rằng sau này trẻ sẽ chỉ đưa cho bạn xem những bài kiểm tra điểm tốt và giấu tiệt những bài kiểm tra điểm kém đi mà thôi.
Trong những tình huống như thế, điều quan trọng là chúng ta phải biết đồng cảm với tâm trạng lúc này của trẻ. Sẽ tốt hơn nếu bạn nói rằng “Ôi, tiếc quá, nhưng cũng có lúc như vậy mà”, “Hồi nhỏ, cũng có lần mẹ chỉ được 10 điểm. Buồn đến phát khóc”, “Bài kiểm tra này khó quá hả con?” Như vậy, dù sau này kết quả thế nào, trẻ cũng sẵn sàng chia sẻ với cha mẹ. Nhận được những lời động viên, trẻ sẽ cảm thấy yên tâm hơn và tiếp tục cố gắng trong những bài kiểm tra tới.
Nhận được những lời động viên, trẻ sẽ cảm thấy yên tâm hơn và tiếp tục cố gắng trong những bài kiểm tra tới.
Không chỉ với bài kiểm tra mà việc gì cũng vậy. Nếu nhận được sự đồng cảm từ cha mẹ thì dù có làm bất cứ điều gì chưa tốt, trẻ cũng sẻ thành thật chia sẻ. Những câu chuyện như: bị tê chân trong giờ thể dục, quên trực nhật, quên đồ ở nhà, bị thầy cô la mắng, cãi nhau với bạn, thậm chí bị bắt nạt đều có thể được chia sẻ với cha mẹ. 



Hãy khen trẻ ít nhất một lần trong ngày 
Điều quan trọng là bạn phải khen con trẻ hằng ngày. Một trong những cách có thể dùng đó là hẹn giờ để nhắc nhở. Chẳng hạn như bạn đặt một báo thức “Khen con lúc 8 giờ” thì đúng 8 giờ chuông điện thoại sẽ kêu lên. Hoặc bạn cũng có thể quyết định những mốc thời gian bạn sẽ khen con như: ăn sáng, ăn tối, đi tắm, trước giờ đi ngủ. Làm một cuốn sổ tay hay lập thời gian biểu và vẽ vòng tròn lên đó mỗi khi bạn khen con mình cũng là một cách hữu hiệu. Với những người đã có nhật ký hay sổ tay gia đình thì họ cũng có thể viết những điều đã khen con vào đó. Một cách nữa là viết bằng tiếng Anh hoặc một thứ tiếng nào đó lời nhắc “Hãy khen con” lên giấy nhớ và dán ở khắp nơi trong nhà cũng là một cách hữu ích. Bạn có thể dán ở những nơi như: trên ghế ở bàn ăn, chậu rửa mặt, ổ điện, điều khiển tivi v.v.. Mục đích viết bằng tiếng Anh hoặc một thứ tiếng nào đó để trẻ không đọc được. Nhưng mỗi khi nhìn thấy chúng, bạn sẽ nhớ ra việc mình cần phải làm.
Đôi khi thay đổi nơi dán cũng khá cần thiết. Nếu dán cố định ở một vị trí thì những mảnh giấy đó sẽ trở nên quen thuộc đến mức không còn giá trị nhắc nhở nữa. Thay vì viết những lời nhắc nhở rõ ràng, bạn có thể tự đặt ra những câu hỏi: “Việc mỗi ngày phải làm một lần là gì?” Như vậy, chúng ta sẽ buộc phải động não để trả lời câu hỏi này và con trẻ thì hoàn toàn không hay biết gì. 



Cân nhắc trước khi nói bất cứ điều gì tiêu cực 
Tôi xin điểm lại những gì mình đã viết như sau: “Hãy khéo léo áp dụng các phương pháp giáo dục một cách vui vẻ và bỏ qua những gì trẻ không thể làm được. Đừng quên nuôi dạy con trẻ bằng những lời khen có chọn lọc.” Một khi bạn đã chú ý để làm được như vậy thì mỗi ngày của cha mẹ và con trẻ sẽ trôi qua một cách bình yên.
Khi tôi nói rằng “Để mỗi ngày của con trẻ đều bình yên” nghĩa là muốn nhắc nhở cha mẹ về tầm ảnh hưởng hết sức to lớn của ngôn từ hằng ngày đối với trẻ. Ngoài việc khen ngợi con, còn có rất nhiều điều khác mà cha mẹ cần chú ý trong cách nói năng của mình. Tôi sẽ điểm qua về những điều cha mẹ cần chú ý dưới đây.
Tôi chia những ngôn từ mà cha mẹ sử dụng thành bốn tầng. Đầu tiên là những từ ngữ tệ nhất nhằm phủ định sự tồn tại của trẻ. Đó là những từ như: “Lúc này mẹ vô cùng hối hận vì đã sinh con ra”, “Không sinh con ra thì tốt biết mấy”, “Đồ vô dụng”, “Con không phải con mẹ”. Đây là những câu nói phủ định hoàn toàn sự tồn tại của con trẻ.
Những từ ngữ gây ảnh hưởng tiêu cực đến nhân cách của con trẻ như: “Đồ láo toét”, “Nhát như cáy”, “Lười biếng”, “Đồ ngu”, “Đầu óc kém phát triển” khiến trẻ bị tổn thương sâu sắc.
Những từ ngữ gây ảnh hưởng tiêu cực đến nhân cách của con trẻ như: “Đồ láo toét”, “Nhát như cáy”, “Lười biếng”, “Đồ ngu”, “Đầu óc kém phát triển” khiến trẻ bị tổn thương sâu sắc. Chúng khiến trẻ nghi ngờ về sự tồn tại của bản thân, nhân cách của chính mình, cũng như mất dần sự tin tưởng ở cha mẹ. Những câu nói này chỉ cần nghe một lần sẽ nhớ mãi. Thậm chí, chúng có thể hằn sâu trong tâm trí của trẻ, tạo thành chấn thương tinh thần. Trong số những bậc cha mẹ nói ra những lời này, cũng có những người nhầm lẫn rằng đây là một biểu hiện của tình yêu thương. Nhưng trẻ – những người phải nghe những lời đó lại cảm thấy bị tổn thương sâu sắc. Thực tế cho thấy người nói có thể dễ dàng nói ra nhưng người nghe lại cảm thấy đáng ghét vô cùng.
Cha mẹ cũng cần chú ý đến những lúc căng thẳng dẫn đến tâm trạng nóng nảy. Dù không bao giờ làm vậy nhưng sẽ có lúc cha mẹ lỡ miệng buông ra những lời tiêu cực. Nhất là khi trẻ đang ở trong thời kì dậy thì, đa số cha mẹ đều thừa nhận đã buột miệng nói những lời trên trong lúc nóng giận
Chỉ cần một lần nói ra thì bạn sẽ không thể rút lại được. Do đó, hãy hết sức cẩn thận với lời nói của chính mình.
Nhẹ hơn những ngôn từ phủ định sự tồn tại và ảnh hưởng tiêu cực đến nhân cách của trẻ là những ngôn từ thể hiện sự bất mãn về mọi việc xung quanh. Ví dụ như: “Con lại không làm cái đó nữa à?”, “Sao con lại không làm cái đó?” Tôi cũng đã nhắc đến điều này rất nhiều ở phía trên. Nếu trẻ phải nghe những lời nói này hằng ngày, chúng sẽ dần mất đi sự tự tin vào bản thân, cũng như mất niềm tin ở cha mẹ.
Để đối phó với tình trạng này, cha mẹ nên dùng những lời động viên tích cực như: “Con làm cái này cũng được”, “Cố lên con nhé”, “Cám ơn con đã làm giúp mẹ”. Nếu được nghe những lời nói này hằng ngày trẻ sẽ tự tin hơn vào bản thân mình. Và đối với cha mẹ – người nói ra những lời động viên – cũng sẽ có được sự tin tưởng của trẻ.
Nhẹ hơn những ngôn từ phủ định sự tồn tại và ảnh hưởng tiêu cực đến nhân cách của trẻ là những ngôn từ thể hiện sự bất mãn về mọi việc xung quanh.
Tuy nhiên, sẽ có những lúc chúng ta khó khăn trong việc nói ra những lời trên. Tôi đặt cách nói đơn giản này ở tầng thứ tư. Chẳng hạn như nói rằng: “Làm việc này con nhé”, “Mình cùng làm nào”, “Sẵn sàng. 1 2 3” Hoặc vui vẻ hơn một chút như: “Con không làm là bị thọc lét đó nha”, “Làm thi với mẹ nào. Sẵn sàng chưa? Bắt đầu”, “Thử xem con làm hết mấy phút nào. Bắt đầu.” Điều quan trọng lúc này là nên nói những lời thúc giục trẻ một cách đơn giản.
Hãy ghi nhớ kỹ bốn tầng ngôn từ trên. Đừng phủ định sự tồn tại hoặc gây ảnh hưởng xấu đến nhân cách của trẻ. Thay vào đó, hãy tin tưởng tuyệt đối vào những cách nói mang tính tích cực và đơn giản. Đây cũng là một trong những điểm mấu chốt khi áp dụng biện pháp ngôn từ.
Trong việc giáo dục trẻ, chúng ta cần phải lặp đi lặp lại một việc hàng chục, thậm chí hàng trăm lần. Do đó, cha mẹ đừng nghĩ rằng: “Suốt ngày mình phải nhắc đi nhắc lại mãi một điều với con”, thay vào đó hãy nghĩ “Dù phải nói bao nhiêu lần đi nữa, mình cũng sẽ vui vẻ nhắc nhở con.”
Năng lực tự thay đổi này cũng là một trong những đức tính cần thiết với cha mẹ. Bởi những lời nói của cha mẹ có ảnh hưởng cực kỳ lớn đến trẻ. Chắc chắn sẽ có những người cho rằng để làm được việc này thật khó khăn. Nhưng chỉ cần nỗ lực và quyết tâm, bạn nhất định sẽ làm được. Khi bạn đã có được sự tiến bộ đó thì bạn sẽ dùng từ ngữ cẩn trọng hơn rất nhiều, không chỉ với trẻ mà còn với bất kỳ ai khác. Sự tu chỉnh bản thân này là một điểm cộng rất lớn cho sự trưởng thành của chính các bậc cha mẹ. 



Phần III 
Trong lòng cha mẹ bình yên, con trẻ cũng thấy bình yên 



Trẻ sẽ thấy hạnh phúc hơn nếu nhận được sự thông cảm từ cha mẹ 
Để mỗi ngày của trẻ đều trôi qua bình yên, chúng ta cần nhớ một từ khóa vô cùng quan trọng. Đó là cảm thông. Tôi sẽ đưa một vài ví dụ cụ thể sau đây.
Khi trẻ tâm sự với bạn về việc cãi nhau với bạn bè. Đương nhiên, khi đó trẻ sẽ chỉ nói về những điểm có lý của bản thân. Ngay sau đó, các bậc cha mẹ sẽ ngắt lời con mà quát rằng: “Con đừng có nói mãi rằng mình đúng. Sao con không nói mình đã làm gì sai?” Điểm mấu chốt ở đây là hãy để trẻ nói hết những gì chúng muốn nói. Cha mẹ hãy cố tỏ ra thông cảm với con bằng những câu nói như: “Vậy thì đáng nhớ nhỉ” hoặc “Đáng ghét thế cơ chứ.”
Nói ra những gì chất chứa trong lòng sẽ khiến trẻ thoải mái hơn rất nhiều. Và chúng sẽ ngập tràn hạnh phúc khi biết rằng cha mẹ có thể hiểu mình.
Bước đầu tiên của phương pháp này là nhìn sự việc dưới góc độ khách quan. Trong trường hợp đó, trẻ có thể bình tĩnh lại nếu được hỏi những câu như: “Không biết bạn ấy nghĩ gì con nhỉ?” hoặc “Con không làm sai chuyện gì sao?” Ở bước tiếp theo, có thể trẻ sẽ ngoan ngoãn trả lời rằng “Bạn ấy chắc cũng không thích thế” hoặc “Thật ra con cũng đã nói những lời không hay”. Nếu cha mẹ tiếp tục hỏi “Thế ngày mai con định làm gì nào?”, thì sẽ nhận được câu trả lời là “Con sẽ xin lỗi và làm lành với bạn ấy ạ.” Như vậy trẻ có thể tự nói ra những lời đó mà không cần tới sự ép buộc của cha mẹ.
Thêm một ví dụ nữa, khi trẻ nói rằng: “Con muốn nghỉ học thêm.” Phần lớn cha mẹ đều muốn con mình phải tiếp tục đi học bằng bất cứ giá nào. Ắt sẽ có rất nhiều người nói những câu đại loại như: “Không được, không được. Con cố gắng thêm chút xem nào”, “Bạn bè đi học được thì con cũng phải học được chứ?” Việc cha mẹ phờt lờ vấn đề của chúng như vậy càng khiến trẻ cụt hứng. Để không xảy ra những việc như thế, chúng ta cần cảm thông với trẻ bằng cách nói: “Thế à? Giáo viên dạy nhanh quá hả con?”, “Không có bạn cùng trường học nên con thấy chán ư?” Chỉ cần như vậy, trẻ sẽ sẵn sàng tỉ tê với bạn tất cả những điều thầm kín. Sau đó, chúng sẽ thấy thoải mái vì có thể nói hết những gì trong lòng. Cuối cùng, rất có thể chúng sẽ đồng ý rằng: “Con sẽ cố gắng hơn nữa.”
Nếu không được như vậy, thì dựa vào những gì mà trẻ đã nói, bạn sẽ thấy được phần nào những vấn đề mà chúng đang gặp phải như: trình độ không phù hợp với mặt bằng chung, cách giảng dạy của giáo viên không phù hợp, quan hệ với bạn bè không tốt. Qua đó, chúng ta có thể đưa ra những biện pháp hữu ích.
Vậy trong trường hợp, trẻ nói rằng làm bài tập về nhà thật mệt mỏi thì sao? Các bậc cha mẹ trong tình huống này thường có xu hướng lớn tiếng: “Con vừa nói cái gì thế hả? Mau mau đi làm bài tập đi.” Nhưng cha mẹ hãy thử thông cảm cho trẻ một chút bằng cách nói: “Đúng đó. Các con bây giờ ngày nào cũng phải vất vả làm bài tập” hay “Đúng vậy. Hồi còn nhỏ, lúc nào bố cũng đau đầu vì bài tập về nhà.” Những lời cổ vũ như “Mệt quá con nhỉ, nhưng hãy cố lên nhé” nên nói sau khi bạn tỏ thái độ thông cảm với con. Nếu trẻ cảm nhận được sự cảm thông từ cha mẹ khi biết mình học tập vất vả như thế nào, chúng sẽ dễ dàng tiếp nhận những lời động viên, cổ vũ hơn.
Nếu trẻ cảm nhận được sự cảm thông từ cha mẹ khi biết mình học tập vất vả như thế nào, chúng sẽ dễ dàng tiếp nhận những lời động viên, cổ vũ hơn.
Trẻ cũng biết những việc chúng phải làm. Dù biết rõ nhưng chúng vẫn muốn thử nói chuyện với cha mẹ. Ngay cả chúng ta – những người trưởng thành cũng sẽ có những lúc như vậy. Nếu chúng ta than thở về công việc với đồng nghiệp, nhận được sự thông cảm như “Đúng đó. Công việc nhiều quá” thì chúng ta sẽ cảm thấy thoải mái hơn và có suy nghĩ “Mình thử cố gắng hơn nữa xem sao.”
Nói những lời cảm thông và động viên không có nghĩa là chúng ta cho phép trẻ không làm bài tập. Nhưng nếu cha mẹ nói thẳng thừng với con trẻ rằng “Con phải làm bài” thì sẽ có tác dụng ngược lại.
Thử đặt tình huống khi con muốn mua thứ gì đó. Sẽ chẳng có gì sai nếu cha mẹ đáp ứng nhu cầu của con. Vì đó là cách để trẻ cảm nhận được tình thương của cha mẹ dành cho chúng. Nhưng không có nghĩa việc cha mẹ không mua cho trẻ là không tốt. Bởi đôi khi, cha mẹ có lý do để từ chối những đòi hỏi đó. Lúc này, bạn đừng phớt lờ yêu cầu của con trẻ bằng những câu nói như “Không được là không được, mẹ đã quyết rồi”, mà hãy cho con thấy sự thông cảm với tâm trạng của chúng trước tiên. Khi đó, cha mẹ hãy nói: “Nhưng mà không được đâu con”, “Mẹ không thể đáp ứng được” v.v.. 



Trẻ sẽ tin tưởng vào cha mẹ nếu nhận được sự thông ca 
Cảm thông không chỉ là ổn định tâm trạng cho trẻ mà còn có một tác dụng to lớn khác. Nó sẽ giúp tạo dựng lòng tin của trẻ ở cha mẹ. Giả sử người ta cho rằng những người lãnh đạo đáng tin cậy trong công ty thì cần phải có tài có đức, có khả năng lãnh đạo, năng lực làm việc tốt và thấu hiểu mọi người. Nhưng trong quan hệ gia đình thì yếu tố mang tính quyết định lại là thấu hiểu mọi người.
Nói cách khác, trẻ cảm thấy tin tưởng cha mẹ khi chúng nhận thấy cha mẹ đồng cảm với tâm trạng của chúng, chấp nhận mọi thứ và lắng nghe chúng nói chuyện. Trong một mối quan hệ được xây dựng với sự tin tưởng như vậy, trẻ sẽ ngoan ngoãn nghe theo những lời dạy bảo của cha mẹ.
Trong một mối quan hệ được xây dựng với sự tin tưởng, trẻ sẽ ngoan ngoãn nghe theo những lời dạy bảo của cha mẹ.
Tuy nhiên, những cha mẹ không hiểu được điều này sẽ ưu tiên việc giáo dục và dạy dỗ hơn là sự cảm thông. Dù cho trẻ có nói gì đi chăng nữa thì họ cũng sẽ đáp lại bằng những câu nói như: “Nếu cãi nhau với bạn thì chắc chắn con cũng có phần lỗi rồi”, “Không có chuyện nghỉ học thêm đâu. Cố mà đi học cho mẹ”, “Cứ lo mà làm hết bài tập đi cái đã” v.v.. Cứ như thế, trẻ sẽ nghĩ rằng “Dù có nói ra thì cha mẹ cũng không hiểu cho mình” hoặc “Dù có nói với cha mẹ cũng vô ích mà thôi”. Do vậy, khi trẻ không thể nói hết mọi chuyện với cha mẹ, thì trong lòng chúng chỉ còn lại sự bất mãn.
Trong quan hệ cha mẹ và con cái, tình trạng mất lòng tin như vậy là điều tệ hại nhất. Dù cha mẹ có khuyên bảo đúng đắn, trẻ cũng bỏ ngoài tai. Đối với những bậc cha mẹ như vậy, trẻ chỉ cần để ý một chút là có thể nhận ra được sự thờ ơ của họ đối với câu chuyện của mình. Trẻ chỉ cần một người có thể lắng nghe những câu chuyện của chúng một cách đầy cảm thông. Người đó chỉ cần nói: “Đúng thế. Ta cũng từng như vậy. Ta hiểu cảm giác của con.” Bỏ qua việc thuyết giáo hay dạy bảo, họ lắng nghe những câu chuyện của trẻ một cách tha thiết với sự đồng cảm sâu sắc. Họ hiểu tâm lý của trẻ hơn chính cha mẹ chúng. Con trẻ sẽ nảy sinh cảm giác tin cậy với những con người như vậy.
Tôi đã từng đọc một cuốn sách liên quan đến vấn đề này, được viết bởi một nhân viên làm việc trong trại giáo dưỡng thiếu niên. Trong cuốn sách ấy, tác giả đã viết:
Khi tôi đặt câu hỏi với các em trong trại giáo dưỡng về cha mẹ chúng thì có nhiều lời phàn nàn được đưa ra như: “Họ không xứng đáng làm bố mẹ cháu!”, “Nói gì với bố mẹ cũng vô ích thôi”, “Có nói với bố mẹ thì họ cũng chẳng để tâm đâu, vậy nên cháu chẳng muốn nói.”
Đây chính là tình trạng khi trẻ không nhận được sự cảm thông của cha mẹ. Đó là lý do vì sao tôi cho rằng chúng ta – các bậc cha mẹ cần nhận thức được tầm quan trọng của việc cảm thông với con trẻ. Các bạn hãy thử tự hỏi: “Liệu mình đã thật sự gần gũi với trẻ một cách đầy cảm thông hay chưa?”
Hãy thử chất vấn bản thân mình bằng cách nhớ lại những câu nói trước đây khi nghe trẻ kể chuyện. Hay nói cách khác là những câu bản thân hay sử dụng. Những người hay nói những câu như: “Nhưng mà”, “Thế cơ mà”, “Con nói gì ấy nhỉ”, “Không được, không được”, “Nhất định là không được đâu nhé” v.v.. với trẻ khi chúng trò chuyện với bạn thì cần phải chú ý. Ngược lại, những ai thường nói những câu như: “Đúng thế con nhỉ”, “Đúng thế đấy”, “Thì ra là vậy”, “Đúng đúng”, “Hay quá nhỉ”, “Vậy thì mệt lắm đấy con”, “Con không thích thế đúng không?” v.v.. thì hoàn toàn có thể yên tâm rằng mình đang làm đúng.
Các bạn thấy thế nào? Nếu bạn thuộc nhóm trước, hãy thừa nhận rằng bản thân mình đang thiếu sự đồng cảm với con cái, hoàn toàn tương phản với sự thấu hiểu cảm giác và suy nghĩ của trẻ của những ai thuộc nhóm sau. Biết đâu con của các bạn cũng đang nghĩ: “Bố mẹ mình không xứng làm cha mẹ”.
Sự cảm thông chính là điều kiện tiên quyết tạo nên mối quan hệ giữa cha mẹ và con cái. Nói cách khác, mối quan hệ cha mẹ con cái nhất định phải có sự cảm thông để hai bên đều vui vẻ. 



Kẻ thù lớn nhất của cha mẹ trong giáo dục con cái là “sự căng thẳng” 
“Hãy dừng việc la mắng trẻ bằng những lời lẽ tiêu cực. Hãy áp dụng những phương pháp và cách dùng từ ngữ tích cực.”
“Bỏ qua những việc trẻ không thể, chú ý để tìm ra những việc đáng khen của chúng.”
“Cha mẹ cũng cần chú ý đến cách nói chuyện, cách thể hiện sự cảm thông chân thành với con.”
Trên đây là những điều hết sức quan trọng mà tôi thường nhắc tới. Đôi khi, tôi cũng nhận được những lời chia sẻ của độc giả rằng:
Nhờ đọc sách của thầy nên tôi đã nỗ lực để ngưng la mắng con cái. Tôi chịu đựng, chịu đựng và chịu đựng. Đến một lúc mà tôi không thể chịu đựng được nữa, tôi đã bùng phát một cơn giận dữ dội.
Tôi đã phải suy nghĩ rất lâu về những lời nói đó bởi thực tế đã có những chuyện như vậy. Với tư cách là một giáo viên, tôi đã chứng kiến không biết bao nhiêu lần những câu chuyện như vậy. Những căng thẳng dồn nén từ việc chịu đựng rất có thể bùng phát vào một ngày nào đó. Khi đó dù chỉ một việc nhỏ nhặt cũng có thể trở thành giọt nước tràn ly. Và con trẻ sẽ không thể hiểu được vì sao bạn lại cáu giận như vậy. Đây là một hành động dại dột, phá hủy hoàn toàn những gì mà bạn đã cố gắng cho đến tận lúc đó. Tôi không thể không nói rằng việc trồng cây đến ngày hái quả bị hủy hoại bởi chính tay người trồng là một điều ngu ngốc. Sự bất lực khi ấy không từ ngữ nào có thể diễn tả hết.
Ngoài những căng thẳng trong mối quan hệ với trẻ, hằng ngày chúng ta còn phải chịu đựng nhiều căng thẳng khác. Cuộc sống bề bộn công việc, quan hệ đồng nghiệp, quan hệ gia đình v.v.. cũng là những nguyên nhân gây căng thẳng. Những căng thẳng bị dồn nén phải được giải tỏa. Thực ra, phần lớn trường hợp cha mẹ mắng con cái vô cớ đều có nguyên nhân sâu xa từ những căng thẳng bị dồn nén. Nhưng hầu hết cha mẹ không thể nhận ra điều đó. Họ tự lấy một lý do “Mình mắng con cái vì muốn tốt cho chúng” để ngụy biện cho hành động đó. Đôi khi họ nhận ra điều đó trong một khoảnh khắc ngắn ngủi, nhưng bằng lý do trên họ lại hợp thức hóa mọi chuyện.
Việc kiểm soát cảm xúc của bản thân mình một cách phù hợp cũng là một vấn đề quan trọng trong giáo dục trẻ. Do đó, cha mẹ cần phải tự xóa bỏ mọi căng thẳng của bản thân. Nói cho cùng, điều đó không chỉ tốt cho cha mẹ mà còn tốt cho cả con cái. 



Người mẹ không thể gánh vác công việc nuôi dạy con một mình 
Vậy cha mẹ cần làm gì để không bị căng thẳng?
Với những người đang đi làm, trước tiên đừng làm việc quá sức. Bởi có không ít những bậc cha mẹ mệt mỏi vì áp lực công việc dẫn đến sự khó chịu với con cái. Đương nhiên, việc giảm tải công việc không chỉ đơn giản như thế. Tuy nhiên, khoảng thời gian khi con cái vẫn còn là một đứa trẻ lại ngắn ngủi vô cùng. Trong quỹ thời gian hạn hẹp ấy, nếu sai lầm thì nhất định sau này cha mẹ sẽ hối hận.
Dĩ nhiên, công việc quan trọng nhưng con cái còn quan trọng hơn. Tôi nghĩ rằng các bậc cha mẹ cũng muốn trân trọng khoảng thời gian mà cả bạn và con đều không thể quay lại được. Vì áp lực công việc mà chuốc hết bực dọc lên con cái là một việc không thể tha thứ.
Vì áp lực công việc mà chuốc hết bực dọc lên con cái là một việc không thể tha thứ.
Cũng có người phải gánh vác công việc nuôi dạy con cái một mình, để rồi trách nhiệm đó trở nên quá nặng với họ. Đặc biệt là khi người chồng ra ngoài làm việc, người vợ phải ở nhà cả ngày với con. Khi trẻ không nghe lời, làm ồn ào, kêu khóc, người mẹ thường sẽ khó giữ được bình tĩnh.
Trong số những bậc phụ huynh ở trường tiểu học mà tôi từng dạy, cũng có những người đảm nhận trách nhiệm nuôi dạy con cái một mình. Hầu hết là các bà mẹ và họ luôn ở trong tình trạng bất an.
Gánh vác trách nhiệm nuôi dạy con cái một mình là một việc quá sức. Điều cần thiết ở đây là sự san sẻ của người chồng. Đương nhiên, điều này sẽ không phù hợp với trường hợp gia đình chỉ có ông bố hay bà mẹ đơn thân. Nhưng tôi sẽ bàn về vấn đề này sau.
Trong một gia đình có đủ bố mẹ thì cả hai người cùng chung sức làm việc nhà, giáo dục con cái là một việc hiển nhiên. Nhưng thực tế chúng ta vẫn chưa thấy được việc đó. Vẫn còn rất nhiều người chồng chỉ đi làm bên ngoài, phó mặc việc nhà và chăm sóc con cái cho vợ. Và cũng có không ít gia đình mà cả vợ và chồng đều đi làm nhưng tất cả việc nhà và chăm sóc con cái đều đổ lên đầu người vợ. Đó chính là những tàn dư còn sót lại của xã hội phong kiến.
Ngoài ra, ngay cả với những người chồng tham gia tích cực vào việc chăm sóc con cái thì trong họ vẫn tồn tại suy nghĩ: “Tôi có quyền làm mọi thứ, mọi điều tôi làm đều đúng.” Dù họ không nói ra, nhưng qua lời nói cử chỉ chúng vẫn được thể hiện rõ. Thậm chí, chính họ cũng không nhận ra điều này nhưng tôi cho rằng giá trị quan của xã hội phong kiến vẫn còn sót lại và nằm sâu trong tiềm thức họ.
Việc nhà, nuôi dạy con thực tế là những công việc hết sức mệt mỏi. Hằng ngày, hằng giờ trôi qua chúng ta đều phải sử dụng hết mọi sức lực và trí óc để làm việc. Thật vô lý khi chỉ có người cha hoặc người mẹ phải gánh vác trách nhiệm nuôi dạy con cái nặng nề. Vậy sự bình đẳng ở đây là một điều cần có.
Việc người cha tích cực tham gia chăm sóc con cái, giảm bớt gánh nặng cho người mẹ, đem lại rất nhiều ích lợi. Người vợ sẽ có tâm trạng thoải mái hơn, trẻ cũng sẽ được vui vẻ. Bên cạnh đó, những lời nói với trẻ cũng sẽ bớt tiêu cực hơn. Việc giáo dục và nuôi dạy con cái có xu hướng tích cực sẽ tiếp thêm năng lượng để người mẹ nỗ lực hơn.
Đương nhiên, trẻ cũng sẽ nhận được nhiều lợi ích. Người cha tham gia tích cực vào quá trình nuôi dạy con cái sẽ khiến trẻ cảm nhận được tình thương của cha. Nhờ đó, chúng sẽ có tâm trạng tốt, đối xử với bạn bè nhẹ nhàng hơn, có động lực để cố gắng trong nhiều công việc.
Đối với bản thân người cha cũng vậy. Khi tiếp xúc nhiều với con cái, tình yêu thương của người cha sẽ được thể hiện trực tiếp. Qua đó, con cái sẽ yêu thương và tin tưởng người cha hơn. Điều này mang lại cảm giác đầy đủ và hạnh phúc mà người cha không thể có được trong công việc. Nhờ vậy, người cha cũng sẽ hăng say với công việc hơn.
Việc có thể tạo những mối quan hệ ngoài công việc cũng là điều quan trọng. Trong công việc, phần lớn chúng ta thường có quan hệ tốt với người có cùng quan điểm sống với mình. Việc đó khiến chúng ta vui vẻ, nhưng cũng khiến tầm nhìn của chúng ta bị hạn chế.
Những mối quan hệ mà bạn có được thông qua con trẻ là những mối quan hệ đa dạng về nghề nghiệp, nhân sinh quan và cách sống. Nó khiến cuộc sống của bạn trở nên phong phú hơn.
Có rất nhiều người đã đánh thức được những mối quan tâm hay năng lực vốn dĩ đang ngủ say của họ qua những hoạt động mà họ phải làm vì con trẻ, đương nhiên không phải là hoạt động vì công việc.
Chẳng hạn như câu chuyện về người cha nhận thấy được niềm vui khi làm người trọng tài trong quá trình chơi bóng ném và luyện bóng chày với con trai. Ông ấy chưa bao giờ chơi bóng chày nhưng lại có thể học để thành một trọng tài.
Nếu không trân trọng khoảng thời gian bên cạnh con cái thì sẽ không còn cơ hội nào nữa. Nếu bạn bận tới mức không thể có thời gian dành cho con cái thì ít nhất hãy quan tâm đến chúng bằng cách hỏi han người mẹ. Xin đừng bao giờ nói: “Tôi đã phải làm việc mệt mỏi lắm rồi. Việc con cái là việc của cô.” Hoặc chí ít cũng nên nói bằng giọng nhún nhường nhờ vả. 



Những điều người cha có thể làm để thể hiện trách nhiệm trong việc nuôi dạy con cái 
Để người cha có thể tích cực tham gia chăm sóc con cái, chúng ta cần làm gì? Tôi xin gợi ý một số phương pháp sau:
Trong trường hợp người cha thờ ơ với chuyện chăm sóc con cái, trước tiên chúng ta hãy cùng đi tìm nguyên nhân. Nhờ đó, chúng ta có thể tìm ra được những phương án thích hợp. Nguyên nhân dễ nhận thấy nhất là do công việc quá bận rộn. Ngoài ra, có một khả năng khác là do người cha thờ ơ với sự vất vả của người mẹ. Với những trường hợp cá biệt, người cha không muốn động tay vào bất cứ việc gì dù rảnh rỗi thì có lẽ là họ vẫn giữ quan điểm phong kiến rằng: “Việc nhà, nuôi con, dạy dỗ là chuyện của đàn bà.” Và có thể người cha đó cũng được nuôi dạy trong một gia đình như thế hoặc lớn lên thiếu sự yêu thương của cha mẹ. Với những trường hợp này, họ thường không biết cách tiếp cận con cái.
Mọi trường hợp đều có thể xảy ra. Các bạn hãy ghi nhớ những điều này và thử quan sát người chồng của mình. Lý do thường được ẩn giấu sau những lời nói và hành động vô thức của họ. Nếu hai lý do trên vẫn không đúng thì có lẽ là còn lý do liên quan tới nhiều chuyện phức tạp khác.
Bước tiếp theo, hãy suy nghĩ về những biện pháp và cách thực hiện chúng. Khi đã biết được nguyên do, bạn có thể tìm ra một phương án phù hợp. Đầu tiên, cả hai vợ chồng hãy dành thời gian nói chuyện với nhau một cách bình tĩnh. Sau đó, bạn hãy trút hết tâm sự trong lòng bằng một cách nói ôn hòa nhưng nghiêm túc. Trong cuộc trò chuyện đó, bạn cũng có thể hiểu được lý do vì sao đối phương không tích cực chăm sóc con cái.
Trên thực tế, có rất nhiều trường hợp cuộc nói chuyện không xảy ra đúng như dự tính. Khi tôi nói chuyện này trong buổi họp, có một người mẹ thẳng thắn chia sẻ rằng mình đã cố ý chuẩn bị trà và bánh bao mà chồng thích, những điều muốn nói cũng đã được chuẩn bị trước. Cuối cùng người chồng đã đồng ý với lý lẽ của người vợ dễ dàng tới mức không ngờ.
Người vợ ấy cho đến tận lúc nghe tôi nói chuyện vẫn không hề nghĩ đến việc hai người nên ngồi lại với nhau. Những bất mãn cất giấu trong lòng qua năm tháng khiến người vợ luôn cằn nhằn, cáu gắt với chồng, nhưng chưa bao giờ họ có một cuộc trò chuyện thẳng thắn. Những tình huống mang lại kết quả tốt ngoài dự tính như vậy khiến tôi vô cùng vui sướng.
Cuộc nói chuyện này rất quan trọng, do đó bạn đừng dùng giọng đổ lỗi. Bất cứ ai khi bị đổ lỗi cũng sẽ thấy bất mãn trong lòng. Để bảo vệ bản thân, họ thường công kích đối phương. Cuối cùng, cuộc trò chuyện sẽ biến thành cuộc chiến đổ lỗi của hai người trong cuộc chứ không phải vì con trẻ.
Khi nói chuyện, hãy chọn ra một việc và thuyết phục người chồng đồng ý thực hiện. Chẳng hạn như: đổ rác, cọ nhà tắm, rửa bát đĩa, dọn dẹp phòng, nấu ăn ngày chủ nhật v.v.. Ban đầu, bạn đừng quá tham lam, hãy đưa ra những việc đơn giản mà chồng có thể thực hiện được. Khi người chồng hoàn thành những việc đó, cả mẹ và con cần bày tỏ lòng biết ơn và tình yêu với người cha. Những lời có cánh như: “Con yêu bố nhất”, “Bố lúc nào cũng phải làm việc vất vả. Con cảm ơn bố”, “Bố giữ gìn sức khỏe nhé” có thể được nói trực tiếp hoặc kín đáo qua thư. Đương nhiên, người cha sẽ đáp lại rằng: “Không phải con đang khen bố đấy chứ?”, “Bố có làm gì đâu mà phải cảm ơn bố”, nhưng không có nghĩa là người cha sẽ nói mãi như vậy.
Hãy trở thành mặt trời chứ đừng thành những ngọn gió bấc. Hãy bỏ hết những quy tắc và khiến đối phương cảm thấy ấm áp. Khi nhận được tình cảm của người khác, họ sẽ sẵn sàng cho đi.
Bạn cũng có thể treo một bức ảnh đầm ấm của cả gia đình ở một nơi dễ nhìn thấy trong nhà. Nhờ đó, người cha sẽ cảm nhận được tình yêu thương của vợ và con, dần dần sẽ tự thay đổi hành động của mình. Tôi cũng khuyên các bà vợ hãy thử thay đổi những ông chồng từng chút một. Hãy đọc cho chồng nghe một cuốn sách hay vài đoạn văn hay, cùng chồng đến những buổi hội thảo hay bàn luận về giáo dục.
Trên đây là những phương pháp mà tôi đã nghiệm ra. Bên cạnh đó, còn có rất nhiều những phương pháp khác. Các bà vợ có thể tham khảo ý kiến của bạn bè hoặc của những người đi trước. Tôi cũng khuyến khích các bà vợ đọc những câu chuyện trên mạng. Hãy thử tìm với những từ khóa như: “bố chăm sóc con cái”, “chồng chăm con”, “chồng làm việc nhà”. Có rất nhiều bà vợ trên thế giới này đã chia sẻ về vấn đề đó. Những phương pháp mà họ áp dụng được đăng tải rất nhiều trên mạng.
Đôi khi người vợ áp dụng rất nhiều phương pháp mà người chồng vẫn không thay đổi. Việc thay đổi một ai đó thật sự rất khó. Bởi vậy, bạn đừng quá kỳ vọng vào chuyện này. Điều quan trọng ở đây là chúng ta đừng coi trọng kết quả, việc này giống như việc đối xử với con trẻ vậy. Như vậy, bạn sẽ dễ dàng tha thứ nếu mọi chuyện không được như mong đợi.Hãy nghĩ rằng “vì một lý do nào đó mà mình không nên biết” để bỏ qua cho họ. Mọi chuyện đều có một lý do nào đó. 



Các biện pháp để không phải ôm hết việc vào mình 
Để mẹ không phải gánh vác công việc nuôi dạy con một mình một cách quá sức, ngoài việc vợ chồng đồng lòng, còn có rất nhiều cách khác. Sau đây là những phương pháp mà những gia đình đơn thân có thể áp dụng được.
Chúng ta cần đến sự giúp đỡ của những ông bà nội ngoại. Nhờ vào vốn kinh nghiệm đã có, họ sẽ là người trợ giúp đắc lực cho chúng ta. Hãy bỏ qua những khoảng cách thế hệ và vận dụng những lời khuyên có ích của họ.
Hãy lên kế hoạch cho những cuộc nói chuyện giữa hai bên và tạo lập mối quan hệ tốt. Như vậy, chúng ta phần nào có thể bỏ qua những điểm không vừa mắt của nhau. Đầu tiên, hãy bắt đầu với những lời nói nhẹ nhàng nhằm bày tỏ lòng biết ơn với ông bà. Theo đó, bạn có thể hỏi thăm về những câu chuyện ngày xưa rồi thuận nước đẩy thuyền để khiến câu chuyện trở nên vui vẻ. Hãy lắng nghe câu chuyện một cách thật lòng. Các ông bà thường có thiện cảm với người biết lắng nghe một cách chân thành. Nếu bạn có thể thường xuyên trao đổi về việc nuôi dạy trẻ với ông bà thì đó quả là cách tháo gỡ vấn đề dễ dàng nhất.
Cách khác là hỏi han bạn bè và những người láng giềng đang nuôi con nhỏ. Tôi khuyên các bạn nên xây dựng mối quan hệ tốt với họ. Thêm một người bạn là thêm một người giúp đỡ trong quá trình nuôi dạy trẻ. Con của bạn sẽ được nuôi dạy bằng công sức của rất nhiều người. Bạn cũng nên có mối quan hệ tốt với phụ huynh của bạn con ở lớp mầm non, mẫu giáo, trường tiểu học.
Bạn cũng nên có mối quan hệ tốt với phụ huynh của bạn con ở lớp mầm non, mẫu giáo, trường tiểu học.
Để khiến những người tôi vừa nói đến ở trên trở thành những người giúp đỡ bạn thì tạo lập mối quan hệ tốt là rất quan trọng. Những từ khóa để làm được chuyện đó là “cảm thông”, “khen ngợi”, “giới thiệu bản thân”. “Cảm thông” và “khen ngợi” tôi đã viết ở những phần trước. Khi muốn có một mối quan hệ tốt, hãy ưu tiên việc đồng cảm và khen ngợi đối phương. Đây là chìa khóa trong việc tạo lập thành công các mối quan hệ và hiển nhiên nó sẽ đem lại hiệu quả.
Khi muốn có một mối quan hệ tốt, hãy ưu tiên việc đồng cảm và khen ngợi đối phương. Đây là chìa khóa trong việc tạo lập thành công các mối quan hệ và hiển nhiên nó sẽ đem lại hiệu quả.
“Giới thiệu bản thân” cũng là một phương pháp có hiệu quả trong việc tạo lập mối quan hệ. Khi chúng ta cố gắng bày tỏ những băn khoăn, thất bại, thói xấu của mình với đối phương thì họ sẽ có cảm giác được tin cậy. Từ đó, họ sẽ thả lỏng bản thân và cởi mở với bạn hơn.
Khi được người khác tâm sự, bạn cần lắng nghe một cách chăm chú. Bằng cách đó, chúng ta sẽ tạo dựng thành công mối quan hệ. Với những người không muốn trải lòng, chúng ta không thể gần gũi với họ được. Bởi đối phương vẫn còn cảnh giác với bạn. Nếu bạn bè, hàng xóm có con nhỏ, phụ huynh cùng lớp con cởi mở với nhau, thì chắc chắc sẽ có rất nhiều chuyện để nói.
Ngoài ra, để không phải một mình gánh vác việc nhà lẫn việc nuôi dạy con cái, bạn hãy cố gắng tận dụng hết những gì có thể. Ngày nay, những dịch vụ giặt đồ, dọn dẹp, ăn uống, giáo dục, chăm sóc đều mọc lên như nấm và các bà mẹ hoàn toàn có thể sử dụng những dịch vụ ấy.
Các hoạt động mang tính cộng đồng rộng khắp như: quảng trường chăm sóc con ở mỗi địa phương, câu lạc bộ các bà mẹ, dịch vụ hỗ trợ chăm sóc con cũng được hình thành. Các nhà trẻ tự phát do các bà mẹ lập ra ở các thành phố hay thị trấn, dịch vụ hỗ trợ giáo dục, dịch vụ giữ trẻ, bảo mẫu cũng đã xuất hiện hàng loạt. Nhờ các dịch vụ này, các bà mẹ đã được hỗ trợ rất nhiều. Và rõ ràng, điều đó sẽ tốt hơn việc bạn ôm đồm mọi thứ để rồi cáu kỉnh với con trẻ. Hãy tận dụng các dịch vụ này một cách hiệu quả để bản thân và con trẻ có cuộc sống vui vẻ hơn.
Cứ như vậy, bạn sẽ nhận được sự trợ giúp của rất nhiều người trong việc nuôi dạy con. Nhờ đó, bạn sẽ cảm thấy an tâm hơn. Bạn tuyệt đối không được gánh vác trách nhiệm nuôi con một mình. Đó là chuyện vô cùng liều lĩnh.
Thiết nghĩ, tôi nên đưa ra một vài vấn đề cần chú ý khi giới thiệu bản thân. Trong đó, việc phán đoán tính cách hay tâm lý của đối phương là rất quan trọng. Với những người khá kín tiếng hoặc không tin cậy, chúng ta nên giữ chừng mực. Ở một mức độ nào đó, chúng ta vẫn có thể nói chuyện thoải mái nhưng hãy giữ một khoảng cách nhất định. Để làm được như vậy, chúng ta cần phải chú ý quan sát tình hình. Lẽ dĩ nhiên, những câu chuyện mang tính tự cao hoặc khoe khoang thành công sẽ đem lại kết quả ngược lại. Và đó không được coi là giới thiệu.
Những câu chuyện mang tính tự cao hoặc khoe khoang thành công sẽ đem lại kết quả ngược lại. Và đó không được coi là giới thiệu.
Khi nói về những phiền não, thất bại hay phàn nàn về chuyện nuôi dạy trẻ, các ông bà có thể sẽ nghĩ bạn thật đáng thương. Nhưng cũng có người sẽ nghĩ bạn đang kể lể hoặc cố làm cho họ lo lắng. Điều đó không hay chút nào. Trong trường hợp như vậy, đừng quá thân mật khi nói chuyện hoặc chuyển sang những chủ đề khác là cách tốt hơn cả.
Khi giãi bày tâm sự, điều kị nhất là nói những câu hàm ý rằng đứa trẻ này chẳng có điểm gì tốt trước mặt trẻ. Hãy nghĩ tới ảnh hưởng của câu nói đó tới trẻ. Cho dù con bạn không có ở đó thì cũng đừng nhắc nhiều đến những điểm xấu của chúng. Sẽ chẳng có lợi nếu người khác nghĩ rằng con bạn thật sự không ra gì. Vì vậy, bạn hãy cố gắng ghi nhớ những điều trên và xây dựng một mối quan hệ tốt với những người xung quanh.
Khi giãi bày tâm sự, điều kị nhất là nói những câu hàm ý rằng đứa trẻ này chẳng có điểm gì tốt trước mặt trẻ.



Biện pháp đối phó với tâm trạng bực bội 
Có rất nhiều việc cha mẹ phải làm hằng ngày để không chuốc hết mọi bực bội lên đầu con trẻ. Tôi sẽ chỉ cho các bạn một vài biện pháp để đối phó với tâm trạng bực bội.
- Thứ nhất là học hỏi nhiều phương pháp loại bỏ căng thẳng. Nói chuyện phiếm, uống trà, nghe nhạc, đi dạo, tập thể dục, chơi thể thao, đi mát-xa, đi thẩm mỹ viện, đi siêu thị, đi nhà tắm công cộng, tập Yoga, hít thở sâu, ngồi thiền, hát karaoke, đi gặp bác sĩ tư vấn, v.v.. Chúng ta có thể dùng những cách này để giải tỏa căng thẳng và không cáu giận với con trẻ. Nếu không thể tự trấn an, chắc chắn các bạn sẽ có thêm những áp lực mới.
- Thứ hai là tự tránh xa con trẻ khi cảm thấy bản thân sắp nổi cáu. Nếu bạn cứ ở gần con trẻ khi đó, chắc chắn sẽ có chuyện đáng tiếc xảy ra. Hãy sang phòng khác uống trà, ra ban công hít thở sâu hoặc vận động tay chân. Nếu bạn đang ở trong xe ô tô, hãy ra ngoài đi bộ một chút. Hãy cố gắng làm mọi thứ để thay đổi tâm trạng. Hét lớn ở trong xe hoặc trong phòng cũng mang lại kết quả tốt. Hãy hét lên thật to “Aaaa” như đang luyện giọng để khiến bản thân cảm thấy khoan khoái hơn. Hoặc bạn có thể quát lớn tiếng: “Đồ ngốc, đồ ngốc” như thể đang cáu với chính bản thân mình. Như vậy, khi lại với con, bạn mới có thể giữ được bình tĩnh. Nếu tiếp tục ở gần con trẻ khi bực bội, có thể bạn sẽ buột miệng quát nạt: “Phải nói bao nhiêu lần nữa con mới chịu hiểu hả? Đúng là không nên sinh ra con mà.” Nhưng khi tâm trạng đã khá hơn, có thể bạn sẽ nói: “Vậy mình cùng dọn dẹp nhé.”
- Thứ ba là đối phó với việc cảm thấy bực bội mà không thể tránh mặt con trẻ. Khi đó, các bạn nhất định phải hít thở sâu. Hít thật sâu để không khí tràn vào lồng ngực rồi thở ra từ từ, chậm rãi hết mức có thể. Quan trọng nhất là phải “thở ra từ từ, chậm rãi hết mức có thể”. Chỉ cần làm một vài lần như thế, bạn đã có thể giữ được bình tĩnh. Làm đến lần thứ ba, bạn đã có thể lấy lại được sự thư thái. Cách này không chỉ có tác dụng lúc bực bội mà cả khi bạn lo lắng căng thẳng, thậm chí lúc lo sợ, buồn bã hay hưng phấn cũng đều có tác dụng.
- Thứ tư là nói ra tâm trạng lúc đó để con trẻ biết: “Aaaa, mẹ đang bực đó nhé. Mẹ muốn cáu quá đi mất. Muốn cáu quá!” Ngay lập tức, con trẻ sẽ biết rằng lúc này không ổn và tốt nhất nên tránh đi. Như vậy, nếu có thể khiến mắc ma nóng giận được thanh lọc thì cũng tốt hơn việc bạn cáu giận và nói với con rằng: “Rốt cuộc thì con đang làm cái quái gì thế hả?” Những người có thể làm được điều này là những cha mẹ tuyệt vời.
- Thứ năm là xả giận bằng những từ ngữ vô nghĩa. Chẳng hạn như thể hiện sự giận dữ bằng cách nói ra một tràng dài. Đây là cách mà một người bạn đã chỉ cho tôi. Khi cô ấy còn nhỏ, mẹ cô ấy hay làm như vậy. Cách này cực kì tuyệt vời và đã được các bậc cha mẹ áp dụng từ rất lâu rồi.
Nhân đây, tôi xin kể một câu chuyện khác. Khi tôi cứ mải miết giới thiệu các phương pháp trong buổi nói chuyện của mình, có khán giả đã không ngại ngần kể lại câu chuyện khi người đó sử dụng phương pháp xả cơn giận bằng những từ ngữ vô nghĩa. Khi vị khán giả này vừa dứt lời thì đứa con đã nhắc lại y hệt. Họ cứ lặp đi lặp lại như thế không biết bao nhiêu lần. Sau đó, vị khán giả này đã đổi sang những từ khác dễ nói hơn. Đứa còn lại bắt chước y hệt. Một lát sau, cả hai đều lăn ra cười và quên hết mọi bực bội. Tôi cũng đã làm thử và nhận được kết quả tương tự. 



Sẽ tốt hơn nếu bực bội được giải tỏa 
Đây cũng là câu chuyện mà tôi đã từng kể đi kể lại không biết bao nhiêu lần. Nhưng những gì xảy ra sau ngày hôm đó khiến tôi khiến tôi ấn tượng mãi.
Sau khi nghe thầy nói chuyện, tôi đã tự vấn bản thân rất lâu. Ngày hôm qua, con trai tôi đã nói những điều không hay với tôi, và tôi cũng nói lại như thế với cháu. Đó là những lời nói rất không hay nên tôi không thể viết ra đây, nhưng nó cứ luẩn quẩn mãi trong đầu tôi từ lúc đó tới giờ. Từ nay về sau mình cần cẩn thận hơn.
Đọc xong những dòng ấy, tôi không thể nào ngừng suy nghĩ. Tôi cảm thấy người đó đã hiểu sai những gì tôi nói. Tôi nói rằng cha mẹ chuốc tất cả bực dọc lên đầu con trẻ là không đúng. Bởi áp lực của cha mẹ lại đến từ nhiều phía như: công việc, giáo dục con cái, quan hệ xã hội v.v.. Nhưng chuyện tôi vừa nói và chuyện của người đó là hai chuyện hoàn toàn khác nhau. Ở khía cạnh nào đó, cha mẹ sẽ đáp lại bằng những từ không hay khi con trẻ vô lễ là một phản ứng thông thường. Đương nhiên, nếu bạn có thể kiềm chế và không xử sự như vậy với con trẻ thì thật tốt. Hành động này cũng là một cách trui rèn sự mất kiểm soát của cha mẹ. Nhưng nếu bạn cứ giữ mãi trong lòng mà không trút bỏ mọi bực bội thì nó sẽ tích tụ thành căng thẳng và bùng phát vào một lúc khác. Chẳng hạn như ngay sáng hôm sau, khi thấy con chưa dọn dẹp, bạn sẽ nói những lời quá nghiêm trọng như “Thật là bừa bãi quá thể!”
Vì bạn nổi giận với việc không hề liên quan do đó những bất mãn sẽ tích tụ lại sẽ tạo thành khoảng cách giữa cha mẹ và con cái. Xả giận bằng cách đó là điều tồi tệ nhất. Và khi đó, người bị tổn thương chính là con trẻ chứ không phải là ai khác.
Do đó, hãy để những thứ bạn bực bội trong lòng được thoát ra một cách nhẹ nhàng và không khiến con trẻ bị tổn thương. Bạn cũng có thể nói rằng: “Sao con lại có thể nói những lời như thế?”, “Nói mấy lời như thế, thật ghê tởm!” v.v.. Nói hết những gì cần phải nói, sau đó giảng hòa là một cách tốt nhất. Câu chuyện nhờ đó cũng sẽ kết thúc một cách nhẹ nhàng hơn.
Đương nhiên, tôi không cổ súy dùng những lời nói phủ định nhân cách, khiến trẻ bị tổn thương. Hãy nói những lời nói vô hại. Hoặc như tôi đã nói ở phần trước, tỏ ra tức giận bằng những từ ngữ vô nghĩa. Đó là những cách tốt nhất. Suy cho cùng, có thể nói ra hết những gì bực bội và tức tối vẫn tốt hơn việc để chúng tích tụ mãi trong lòng. 



Phần IV 
Nuôi dạy là để trẻ được tự trưởng thành 



“Lòng tham của cha mẹ” ẩn sau những mong ước 
Trong phần này tôi muốn nói đến hai từ khóa quan trọng để có thể nuôi dạy con trẻ mà không phải nói “Đừng”.
Điều đầu tiên tôi xin nói về việc “nuôi dạy con trẻ bằng trái tim.” Hãy nhớ lại khi con trẻ được sinh ra, bạn đã cảm thấy như thế nào. “Cảm thấy yêu con hơn tất thảy mọi thứ”, “Cảm ơn con đã có mặt trong cuộc đời này”. Đó là những tâm trạng phổ biến mà chúng ta thường thấy. Lúc đó, chúng ta chưa mong đợi hay muốn trẻ đạt được điều gì.
Vậy bây giờ thì sao? “Muốn con học hành tiến bộ”, “Muốn con thi đạt điểm tốt”, “Muốn con viết chữ cẩn thận”, “Làm việc gì cũng phải nhanh nhẹn”, “Muốn con thông minh hơn” v.v.. Từ khi nào mà những điều chúng ta mong muốn ở con lại nhiều đến thế? Mong ước của cha mẹ là những từ ngữ hoa mỹ nhưng thực chất đó chính là lòng tham. Cụ thể hơn, suy nghĩ không chấp nhận những thứ sẵn có của con trẻ và hướng tới những điều tốt đẹp chính là lòng tham. Nhưng lòng tham đó lại không vì trẻ mà vì chính bản thân cha mẹ. Đó mới là điều tệ hại nhất. Những thứ cha mẹ muốn ở con trẻ xuất phát từ kinh nghiệm sống và quan điểm của họ, chứ không phải từ bản thân con trẻ. Nếu dựa vào những giá trị quan của bản thân để tự hoàn thiện chính mình thì đó là một điều tuyệt vời.
Thông thường những thứ cha mẹ muốn ở con trẻ xuất phát từ kinh nghiệm sống và quan điểm của họ, chứ không phải từ bản thân con trẻ.
Cha mẹ không thể nào áp đặt vô lối cách sống hay quan điểm của mình lên con cái.
Thêm vào đó, khi hướng tới một hình mẫu hoàn hảo dựa trên những quan điểm của bản thân thì chúng ta phải chuẩn bị tâm lý đối mặt với những sự thật không như mong muốn. Các bạn cũng không thể lý giải được sự khó chịu của đối tượng mà mình áp đặt. Sâu thẳm trong mỗi chúng ta, ai cũng có suy nghĩ. Chỉ có chúng ta mới hiểu rõ sự vất vả của bản thân và không bao giờ biết được người khác cảm thấy như thế nào. Đó chính là sự nguy hiểm xuất phát từ lòng tham không đáy.
Chỉ có chúng ta mới hiểu rõ sự vất vả của bản thân và không bao giờ biết được người khác cảm thấy như thế nào. Đó chính là sự nguy hiểm xuất phát từ lòng tham không đáy. 



Nhớ lại những ngày đầu nuôi dạy con cái 
Sau đây, tôi sẽ giới thiệu cho các bạn cách để nhớ lại những ngày đầu nuôi dạy trẻ. Bắt đầu bằng việc ngắm nhìn gương mặt khi đang ngủ của trẻ. Hãy chăm chú ngắm nhìn gương mặt trẻ khi đang ngủ. Việc này sẽ khiến bạn nhớ lại khoảnh khắc khi chúng mới sinh ra, thậm chí khi chúng còn ở trong bụng mẹ.
Thời gian thấm thoắt thoi đưa và không ai có thể nắm bắt được. Không biết từ bao giờ trong tâm trí của cha mẹ chỉ còn lại gương mặt bướng bỉnh, không nghe lời và thường gây rắc rối của con cái. Nhưng đó không phải là bản chất thật của chúng.
Hãy chăm chú ngắm nhìn gương mặt trẻ khi đang ngủ. Việc này sẽ khiến bạn nhớ lại khoảnh khắc khi chúng mới sinh ra, thậm chí khi chúng còn ở trong bụng mẹ.
Một cách khác là các bạn có thể ngắm nhìn những bức ảnh của con trẻ từ khi lọt lòng đến tận bây giờ. Những bức ảnh đó sẽ mang lại tác dụng không ngờ. Nó giúp cha mẹ nhớ lại thuở ban đầu nuôi dạy con trẻ. Do đó, việc dán ảnh con trẻ ở những chỗ dễ nhìn thấy cũng rất có ích. Tôi biết một bà mẹ đã lưu rất nhiều ảnh của con mình trong điện thoại di động. Mỗi ngày, cô sử dụng một tấm ảnh khác để cài làm hình nền.
Bạn có thể ngắm nhìn những bức ảnh của con trẻ từ khi lọt lòng đến tận bây giờ. Những bức ảnh đó sẽ mang lại tác dụng không ngờ.
Đọc lại sổ tay nuôi dạy con cũng là một cách hay. Nếu bạn từng viết nhật ký nuôi dạy con thì nhất định phải đọc lại chúng. Chắc hẳn, trong đó bạn có ghi lại những thời khắc lo lắng khi con bị bệnh, cảm giác hạnh phúc khi con trưởng thành hơn một chút, cảm thấy dễ thương trước những hành động của con. Cảm xúc đó sẽ giúp bạn nhớ lại ngày đầu nuôi dạy con. Hãy áp dụng những biện pháp này để có thể nhớ lại những ngày đầu nuôi dạy con trẻ. Nếu làm được như vậy, nhất định bạn sẽ ngưng được việc chuốc những bực dọc của mình lên đầu trẻ. 



Con bạn là “Thiên tài thức giấc trễ”? 
Tiếp theo là câu chuyện về “thiên tài thức giấc trễ” và “trưởng thành muộn”.
Cha mẹ luôn có cái nhìn xấu về đứa con của mình. Họ luôn cằn nhằn rằng con mình thật bừa bộn, không biết dọn dẹp, nói năng chậm chạp, học hành không giỏi giang, dốt tính toán, viết chữ xấu. Nhưng hầu hết đứa trẻ nào trên thế giới này cũng đã từng như vậy. Nếu so sánh với độ dài của một đời người thì tuổi thơ chỉ là một khoảnh khắc lúc nửa đêm. 20 tuổi mới chính là lúc bình minh ló rạng.
Tiểu học, trung học cơ sở là khoảng trẻ vẫn mung lung, chưa biết mình sẽ trở thành người như thế nào. Đó là khoảng thời gian những năng lực của con trẻ còn đang ngủ say, không ai có thể biết được rằng rồi ngày sau con trẻ sẽ ra sao. Vậy nên, nếu nhìn vào những điều con trẻ làm sai trong lúc đó thì cũng giống như việc nhìn thấy con trẻ có tư thế ngủ xấu mà thôi. Dù bạn có la mắng cách mấy con trẻ cũng chẳng hề biết mà thay đổi. Trên thực tế, có rất nhiều người trên thế giới này khi còn nhỏ chẳng có gì nổi bật nhưng lớn lên lại trở thành người nổi tiếng.
Có rất nhiều người trên thế giới này khi còn nhỏ chẳng có gì nổi bật nhưng lớn lên lại trở thành người nổi tiếng. 
Nhắc đến điều này, chúng ta nghĩ ngay tới Edison. Thời thơ ấu, ông có tính hiếu kỳ nên hay đặt ra những câu hỏi kì lạ và thường xuyên trốn học. Sau ba tháng, ông đã bị buộc thôi học.
Einstein chậm nói đến mức cha mẹ phải đưa ông đến bệnh viện khám. Khi đã có thể nói và đối đáp trôi chảy, ông lại bị bạn bè gọi là thằng ngốc. Thậm chí, ông thường xuyên đánh vần sai. Những môn cần học thuộc như ngữ văn hay lịch sử của ông kém tới mức nhà trường phải trả về.
Sakamoto Ryoma[4] khi nhỏ hay khóc nhè và thường bị bạn bè trong xóm châm chọc. Đến tận năm 14 tuổi, cha mẹ vẫn rất lo lắng vì ông còn tè dầm.
[4] Sakamoto Ryoma là nhà lãnh đạo phong trào chống đối Mạc Phủ Tokugawa thời kỳ Bakumatsu tại Nhật Bản. (BT)
Okamoto Taro[5], khi còn học tiểu học, không thích trường học và coi thầy cô giáo như kẻ thù. Ông kể lại rằng: “Trong giờ học, tôi liên tục lườm nguýt giáo viên.” Ông đã bị đuổi học ngay khi hết học kì 1 năm lớp 1. Sau đó, ông chuyển tới học rất nhiều trường khác nhau và thành tích học luôn đứng cuối bảng.
[5] Okamoto Taro là họa sĩ nổi tiếng và là nhà mỹ thuật tiên phong của nền hội họa hiện đại Nhật Bản vào thế kỷ XX. (BT)
Những người tôi vừa kể trên có thời thơ ấu rất dữ dội, nhưng họ đã từng bước trưởng thành đúng với bản chất của mình và trở thành những con người có tầm ảnh hưởng lớn. Không cần là những người nổi tiếng, xung quanh chúng ta cũng có biết bao người có “thành công muộn” như vậy. Cùng khóa với tôi hồi đó có anh Nam, thời tiểu học cũng không có gì nổi trội, nhưng giờ đây anh đã là giám đốc của ba công ty chuyên về IT. Hay em Nga tôi đã từng dạy cũng là một ví dụ điển hình. Tôi gặp lại em trong một bữa tiệc gần đây và đã được nghe em tâm sự:
Hồi đó, em học hành hay tham gia thể dục thể thao đều không giỏi. Bất cứ việc gì, em cũng làm chậm chạp và thường xuyên vô lễ với thầy cô. Vì tính tình tiêu cực nên em không có nhiều bạn bè. Cha mẹ và thầy cô đều rất lo lắng cho em. Nhưng thật may mắn vì giờ đây mỗi ngày làm việc ở trường Thành Công của em đều rất suôn sẻ.
Thực tế, sự trưởng thành của con cái không dừng lại ở thời điểm chúng thành người lớn. Con người sẽ thực sự trưởng thành sau khi đã lớn hơn nhiều. Xét về mặt thời gian, thời kỳ trưởng thành của con người dài hơn thời thơ ấu. Giả sử 20 tuổi là mốc bắt đầu của sự trưởng thành thì con người đã có 20 năm làm con nít. Sau 20 tuổi mới là quãng thời gian làm người lớn. Nói cách khác, thời gian làm người lớn gấp khoảng ba lần thời gian làm con nít.
Mỗi người đều có một giai đoạn trưởng thành của riêng mình. Có người sẽ phát triển tài năng ngay từ khi còn bé. Nhưng có nhiều trường hợp tài năng bộc lộ sớm, sau đó vì những lý do không mong muốn, họ bị chững lại và chỉ trưởng thành thêm một chút nữa thôi. Nói một cách công bằng, thời thơ ấu là khoảng thời gian tuyệt vời nhất của con người. Vì thế, tôi mong các bậc cha mẹ có thể kiên nhẫn dõi theo con cái.
Có một phụ huynh của em học sinh lớp 1 đã tâm sự với tôi rằng: “So với con nhà bên cạnh thì con tôi chẳng có điểm nào tốt. Cùng học lớp 1 nhưng nó đã làm việc ổn trọng, tự giác làm bài tập về nhà và luôn chào hỏi lễ phép. Trong khi con tôi thì ngược lại. Việc cần làm thì nó không làm, toàn làm chuyện đâu đâu, không học hành gì cả và cứ ham chơi. Chữ nó xấu đến mức tôi chẳng thể luận nổi. Nó không biết dọn dẹp, không biết tự đánh răng, không nghe lời ai và thường làm theo ý mình.”
Thời thơ ấu là khoảng thời gian tuyệt vời nhất của con người. Vì thế, tôi mong các bậc cha mẹ có thể kiên nhẫn dõi theo con cái. 
Những lời than thở như vậy tôi thường phải nghe rất nhiều. Những đứa trẻ không làm theo mong muốn của cha mẹ cũng có nhiều. Những điều mà người mẹ than phiền về con mình là những lợi thế để nó có thể thành công sau này. Đặc biệt là những thứ tưởng chừng không ra gì như: ham chơi, tự làm theo ý mình, v.v.. Ngày nay, trong giáo dục nói chung và giáo dục con trẻ nói riêng, rất ít người quan tâm đến sự “phát triển chậm” của con trẻ. Nếu cha mẹ cứ mãi để ý, chạy đua với thời gian thì con trẻ sẽ sớm trưởng thành theo hình mẫu mà cha mẹ mong muốn. Đây được gọi là giáo dục kiểu Bonsai[6], tạo ra những con người có tài năng giống nhau. Những cây Bonsai được cắt tỉa cẩn thận, tuy bề ngoài tươi tốt nhưng bên trong chẳng có gì. Hãy nhớ rằng “trưởng thành chậm” cũng giống như “hoa nở muộn”, giống như những cây nhỏ được tự do vươn cành để trở thành cây cao bóng cả. Do vậy, xin đừng để con trẻ phát triển theo những gì mà cha mẹ mong muốn.
[6] Ở đây tác giả chơi chữ trong tiếng Nhật, 盆栽 (nghĩa là cây con trồng trong chậu) hay凡才(nghĩa là người tầm thường). (DG)
Tôi hy vọng các bạn luôn dõi theo con cái. Xin hãy nuôi dưỡng chúng thật tốt ngay từ gốc. Gốc ở đây là khả năng tự khẳng định bản thân và tin tưởng vào người khác. Khi có được hai đức tính này thì việc học tập hay giáo dục sẽ không còn là vấn đề. Không để ý đến phần gốc mà chỉ chăm lo cắt tỉa cành lá sẽ không tạo được nền tảng cho con trẻ. Nếu chăm sóc gốc cây kỹ lưỡng thì cành lá mọc ra sẽ khỏe mạnh.
Xin hãy nhớ đến hai cụm từ “thiên tài thức giấc trễ” và “trưởng thành chậm” để có thể cân nhắc nhiều hơn trong việc giáo dục con trẻ và không để xảy ra sai lầm.



Cha mẹ cẩn trọng là bằng chứng của sự trưởng thành 
Tôi cho rằng không chỉ ở con cái mà ở cha mẹ cũng có “trưởng thành trễ”. Nói đến đây, tôi lại nhớ đến vài câu chuyện. Một lần, sau khi kết thúc buổi nói chuyện và trở lại phòng chờ, tôi đã chứng kiến một người trong ban tổ chức đang ân cần lau nước mắt cho một phụ nữ có hai con nhỏ.
Nhờ buổi nói chuyện của thầy, tôi mới tỉnh ngộ. Tôi không sao kìm được nước mắt, chúng cứ tuôn chảy ra vậy. Khi nghe thầy nói, tôi mới phần nào hiểu được mọi chuyện. Thật kỳ lạ là cho tới tận bây giờ tôi vẫn không hề nhận ra điều đó. Từ trước tới giờ tôi bắt ép bọn nhỏ làm những việc chỉ vì mong muốn của tôi. Hôm nay, được nghe bài giảng của thầy, tôi thấy mình thật may mắn. Từ mai trở đi, tôi sẽ cố gắng cư xử nhẹ nhàng hơn với con và dịu dàng hơn với chính bản thân mình. Thật lòng cảm ơn thầy vì bài nói chuyện tuyệt vời này. Nhưng nếu tôi được nghe những điều này sớm hơn thì hay biết mấy. Tôi đã làm những việc khiến bản thân hối hận. Liệu bây giờ tôi sửa sai thì có kịp nữa không?
Thật tế, ở phần bình luận về sách trên trang tạp chí điện tử hay ở buổi nói chuyện của tôi, đã có rất nhiều ý kiến nói rằng: “Nếu tôi có thể nghe được điều này sớm hơn thì thật tốt biết bao.”
Suy xét lại những việc mình đã làm trong quá khứ để không lặp lại những lỗi lầm ấy cũng là một điều cần thiết.
Khi nghe nói rằng la mắng trẻ vì cảm xúc của bản thân gây ra nhiều tác hại thì theo quán tính, chúng ta thường tự trách rằng “Tệ quá, mình luôn làm thế với con.” Khi được khuyên rằng “Cần phải đón nhận và cảm thông với con cái”, ngay lập tức chúng ta sẽ nghĩ rằng “Cho tới tận bây giờ, mình vẫn chưa biết lắng nghe ý kiến của con và chỉ biết nói không. Vì vậy, quan hệ giữa mình và chúng không được tốt.” Do đó, khi nhìn lại những điều đã làm trong quá khứ, chúng ta sẽ thấy hối hận. Suy xét lại những việc mình đã làm trong quá khứ để không lặp lại những lỗi lầm ấy cũng là một điều cần thiết.
Khi mọi sự đã rồi thì việc bất lực chẳng còn ý nghĩa gì nữa. Chúng ta có thể nghĩ rằng: “Nếu biết điều này sớm hơn thì thật tốt mấy. Từ giờ mình phải thay đổi xem sao”. Nhưng đừng nghĩ rằng “Nếu mình đọc được sớm hơn thì tốt biết bao. Mình đã làm hết những việc này mất rồi. Muộn mất rồi.”
Chính vì có được kinh nghiệm trong việc nuôi dạy con cái, lờ mờ tự nhủ rằng: “Làm vậy có tốt không nhỉ?”, “Chuyện mình cáu giận với con cái vì cảm xúc của bản thân là không tốt”, “Phải làm thế này mới tốt”, “Có lẽ điều quan trọng là mình phải đồng cảm với con” v.v.. thì khi đọc sách hay tham dự buổi chia sẻ như thế thì bạn mới có thể cảm nhận được.
Trong khoảng thời gian mà cha mẹ và con cái cùng nhau trải qua, bằng những kinh nghiệm quý giá, chúng ta có được những kiến giải, tri thức, những điều bổ ích. Tuy nhiên, những điều đó không dễ dàng nắm bắt mà nó nằm ngay ở ranh giới của sự minh bạch và lập lờ. Bạn có cảm giác là bạn nắm được nó, nhưng đó chỉ là cảm giác vậy thôi.
Mọi kiến thức và kinh nghiệm trong việc nuôi dạy con cái được bao phủ bởi một lớp màng mỏng, còn tôi thì đang cẩn trọng bóc từng lớp màng đó ra và chỉ cho các bạn thấy. Khi lớp màng được loại bỏ hoàn toàn, tất cả những gì các bạn cần sẽ dần dần hiện ra. Do đó, khi đọc đi đọc lại sách của tôi, có lẽ các bạn sẽ có cảm giác mình nhận được nhiều điều hơn thế.
Chúng ta đều đang sống trong sự mò mẫm. Chúng ta lặp đi lặp lại những sai lầm, qua đó học hỏi kinh nghiệm và trưởng thành từng chút một. Những người thành công mà chúng ta biết cũng đã trải qua những khoảng thời gian sai lầm và hối hận như thế. Do đó, bạn không cần phải cảm thấy bất lực. Hãy vui sướng vì những gì bạn ngộ ra và vững đi trên con đường đã chọn. Không bao giờ là quá muộn. Cha mẹ cũng có thể là “thiên tài thức giấc trễ” và có quyền “trưởng thành chậm”. 



“Tôi muốn thay đổi bản thân mình vì con trẻ” 
Cùng với mục đích nuôi dạy con trẻ, chúng ta cũng có cơ hội phát triển chính bản thân mình. “Tôi muốn nuôi con một cách cẩn thận. Vì vậy, tôi cũng phải thay đổi bản thân mình.” Chính suy nghĩ này sẽ giúp các bậc cha mẹ trưởng thành hơn.
Có một người mẹ sau khi nghe buổi nói chuyện đã gửi cho tôi những dòng tâm sự như sau:
Trong buổi nói chuyện hôm qua, khi thầy nói về tầm quan trọng của việc suy nghĩ tích cực, tôi mới nhận ra được điều đó. Từ giờ tôi sẽ cố gắng suy nghĩ tích cực hơn. Thực ra, tôi cũng ghét những suy nghĩ tiêu cực của bản thân mình. Ngay từ khi còn học cấp ba, tôi đã nhận ra điều này và muốn thay đổi nhưng lại không làm được.
Sau bài nói chuyện hôm qua của thầy, tôi thật sự muốn thay đổi bản thân mình. Vì con, tôi nhất định phải thay đổi.
Tôi cũng nghe được những lời tương tự như vậy từ một thành viên trong ban tổ chức những buổi nói chuyện của tôi. Cô ấy cũng là một độc giả thường xuyên theo dõi tạp chí điện tử của tôi.
Tôi rất háo hức đọc tạp chí điện tử của thầy Oyano. Tôi cũng đã đọc hầu hết các sách của thầy. Nhờ đó, tôi đã cân nhắc hơn về cách dùng từ của mình. Thật ngại khi nói rằng ngôn từ mà tôi thường dùng không được hay cho lắm. Những câu nói kiểu như: “Chỉ có vậy mà cũng làm không được, con có ngốc không đó?” hoặc “Lại làm qua quýt cho xong việc nữa rồi, tôi rất hay nói. Nhưng dạo gần đây, tôi đã áp dụng những phương pháp trong sách của thầy. Tôi nói với con rằng: “Nếu con không làm cái này thì con không được làm cái kia” hay “Con không dọn dẹp cẩn thận thì mẹ không dẫn con đi chơi đâu.”
Từ khi còn trẻ, tôi cũng nhận thấy cách nói năng đó không tốt, nhưng chẳng thể thay đổi được. Tôi cho rằng tôi đã bị ảnh hưởng từ chính cha mẹ mình. Tôi đã lớn lên với những ngôn từ không hay, do đó tôi cũng nói chuyện với con cái bằng giọng điệu như thế.
Những việc cho tới tận bây giờ tôi vẫn thờ ơ thì khi đọc sách của thầy tôi đã phải tự suy ngẫm lại. Tôi nhận ra có rất nhiều điểm đúng với bản thân. Phải chăng tôi đã cư xử không phải với nhiều người. Vì ở công ty, tôi cũng thường nói chuyện kiểu thế.
Nhưng từ giờ, tôi muốn bản thân mình thay đổi. Tôi phải nghĩ về những ảnh hưởng của mình tới con cái và phải luôn nỗ lực thay đổi.
Ngoài hai người mẹ trên, tôi cũng được nghe những câu chuyện như vậy từ những người khác. Tất cả những câu chuyện này đều có một điểm chung đó là “Tôi muốn thay đổi vì con cái. Tôi muốn trưởng thành hơn. Tôi vẫn luôn muốn thay đổi bản thân mình, nhưng tôi đã không thể làm được điều đó. Giờ đây, vì con cái tôi phải thay đổi bản thân mình. Tôi muốn mình trưởng thành.”
“Nuôi dưỡng con trẻ là tu dưỡng chính bản thân mình”. Xin hãy nhớ rằng cha mẹ chính là tác nhân gây ảnh hưởng lớn nhất đến con cái. Cha mẹ dù có muốn thay đổi con trẻ đến đâu thì họ cũng không có khả năng. Hãy bắt đầu bằng sự trưởng thành của chính bản thân mình để tạo ra những ảnh hưởng tốt cho con trẻ. Thay đổi vì bản thân chắc chắn không thể có được những động lực mạnh mẽ bằng việc thay đổi vì con cái. Bạn hãy nỗ lực hằng ngày. Đối với cha mẹ thì giáo dục con cái cũng chính là giáo dục bản thân mình và không có một cơ hội tốt hơn thế.
Việc này cũng giống như khi bạn gội đầu vậy. Khi gội đầu, phần nào sẽ được làm sạch nhất? Bạn xoa dầu gội lên rồi xả lại bằng nước thì sẽ làm sạch tóc và loại bỏ dầu trên da đầu. Nhưng phần sạch sẽ nhất lại không phải là tóc và da đầu, mà đó là phần đầu ngón tay. Bởi chúng được làm sạch bởi khoảng 100.000 sợi tóc.
Nuôi dạy con trẻ cũng giống như vậy. Răn dạy con trẻ 100.000 lần thì bản thân bạn cũng đã được mài dũa 100.000 lần. Do đó, hãy tận dụng cơ hội quý báu này để cùng con trẻ trưởng thành hơn.
Có thể đó không phải là những thay đổi có thể nhìn thấy trước mắt. Nhưng bạn cần phải kiên trì. Giống như bạn nâng một thứ gì đó lên cao, nếu không kiên trì, nó sẽ quay trở lại điểm xuất phát. Hãy học cách nhẫn nại. Hãy kiên trì dù không nhìn thấy tiến triển. Nếu bạn đi đúng hướng thì chẳng mấy chốc bạn sẽ nhìn thấy một quang cảnh mới. Nếu chỉ giả vờ bước đi thì quang cảnh trước mặt bạn sẽ chẳng bao giờ mở rộng hơn được.
Ngay từ xưa, phương pháp giáo dục con trẻ đã khiến biết bao cha mẹ phải trăn trở. Nhiều bậc cha mẹ giờ đây vẫn còn giữ quan niệm giáo dục kiểu buộc. Câu cửa miệng của những bậc cha mẹ này là “Phải trở thành người nổi bật” hoặc “Đi đến đâu cũng không để cha mẹ mất mặt”. Thậm chí, có rất nhiều những bậc cha mẹ dùng hai câu nói đó làm tôn chỉ trong việc giáo dục con cái.
Hãy kiên trì dù không nhìn thấy tiến triển. Nếu bạn đi đúng hướng thì chẳng mấy chốc bạn sẽ nhìn thấy một quang cảnh mới. Nếu chỉ giả vờ bước đi thì quang cảnh trước mặt bạn sẽ chẳng bao giờ mở rộng hơn được. 
Trong khi trao đổi với tôi, cũng có nhiều cha mẹ nhắc đi nhắc lại những câu đại loại như vậy. Con trẻ ngày nay thường không chịu nghe lời cha mẹ và thầy cô. Còn những bậc cha mẹ trên lại đang làm những việc sai lầm.
Những bậc cha mẹ đến trao đổi với tôi phần lớn là những người có hai quan niệm trên. Số người có suy nghĩ đó nhiều đến mức đáng kinh ngạc. Dù chúng ta nói bao nhiêu lần “Con chỉ có thể trở thành một người tầm thường mà thôi”, hay cố gắng nuôi dạy con trở thành người nổi bật ở khắp mọi nơi thì kết quả nhận được sẽ ngược lại với những gì mà chúng ta hằng mong muốn. Tôi đã nhận ra được mối tương quan này khi lắng nghe những lời tâm sự của các bậc cha mẹ.
Những cách nói như: “Con đừng vứt lung tung nữa. Dọn dẹp đi”, “Con đừng có lề mề nữa. Làm nhanh lên đi”,“Con đừng có làm ồn nữa. Ngồi yên xem nào”, “Con đừng làm chuyện vớ vẩn đó nữa. Cư xử cho chừng mực xem nào”, “Không được làm mấy chuyện đáng xấu hổ. Người lớn hơn xem nào”, “Con đừng bắt nạt em nữa”,“Đừng viết cẩu thả như thế nữa. Viết cẩn thận hơn coi”,“Đừng ích kỷ như thế. Phải biết nhẫn nại chứ”, “Mẹ không nuông chiều con được. Con phải tự mình làm mọi việc”, “Cứ thế này thì con sẽ không thể khá hơn được”, “Làm những việc như vậy con không thấy xấu hổ sao?” Những cách nói như vậy phản ánh tư tưởng của cha mẹ khi luôn nhìn vào điểm yếu và thiếu sót của con trẻ. Họ chẳng ý thức được rằng mình nên chú ý đến những mặt tốt của con cái để giúp chúng trưởng thành.
Trong trường hợp này, cha mẹ đang tiếp cận con cái bằng suy nghĩ phải uốn nắn chúng ngay lập tức. Càng la mắng con cha mẹ càng không nhìn thấy những điểm tốt của chúng. Thậm chí, họ dùng tới những từ ngữ tệ hại có ảnh hưởng tiêu cực tới tính cách trẻ để la mắng chúng. Từ đó, trẻ không có cái nhìn tốt về bản thân và bắt đầu có suy nghĩ rằng mình là một người vô dụng, không được cha mẹ yêu thương. Hệ quả là chúng sẽ không nghe lời cha mẹ.
Cách giáo dục con cái như vậy là cách giáo dục theo chủ nghĩa tiêu cực, suy nghĩ tiêu cực. Bởi cha mẹ không chấp nhận bản chất của con cái, tạo nên tính tiêu cực cho con. Đối lập với nó là cách giáo dục trẻ theo chủ nghĩa tích cực, có suy nghĩ tích cực. Khi cha mẹ nói với trẻ rằng: “Con có rất nhiều điểm tốt”, “Con hãy phát huy những điểm tốt của con”, “Điều này không phải cho chính bản thân con mà còn cho tất cả mọi người nữa”, “Con có một cuộc sống hạnh phúc và đừng quên giúp đỡ mọi người nữa nhé.” Đây là những câu nói nên được sử dụng thường xuyên khi giáo dục con cái theo chủ nghĩa tích cực. Theo đó, cha mẹ có thể tìm ra những điểm tốt của con và khen ngợi chúng.
Càng la mắng con cha mẹ càng không nhìn thấy những điểm tốt của chúng. Từ đó, trẻ không có cái nhìn tốt về bản thân và bắt đầu có suy nghĩ rằng mình là một người vô dụng, không được cha mẹ yêu thương. Hệ quả là chúng sẽ không nghe lời cha mẹ.
Nếu con trẻ có làm sai, cha mẹ hãy sẵn lòng giúp đỡ chúng sửa chữa. Không cần la mắng, mà thay vào đó chúng ta cần tìm ra nguyên nhân và áp dụng những phương pháp phù hợp. Còn với những điều con cái không thể thay đổi thì hãy nhắm mắt làm ngơ.
Ngay cả khi được cha mẹ đã giúp đỡ mà con trẻ vẫn không thể làm được thì hãy tha thứ cho chúng bằng khen ngợi những điểm tốt của con. Nếu dần dần tìm ra được những ưu điểm của con thì những điểm chưa tốt của chúng không còn là vấn đề nữa. Đây là cách giáo dục con trẻ nhận thức và khẳng định bản thân mình. Đó là phương pháp áp dụng những lời nói như: “Con được như bây giờ đã là tốt lắm rồi”, “Mẹ thích con như bây giờ”. Và như vậy, mỗi ngày của cha mẹ và cả của con trẻ đều trôi qua một vui vẻ. Con cái thực sự cảm nhận được tình thương yêu, sự thông cảm và ấm áp của cha mẹ dành cho chúng.
Được khen ngợi giúp con trẻ hoàn thiện bản thân và tự tin hơn. Hiển nhiên, chúng sẽ phát triển mạnh khỏe, vui tươi và ngoan ngoãn. Dù cho bạn không nói rằng “Con phải trở thành người nổi bật” hoặc “Con không được làm cha mẹ mất mặt” thì con trẻ cũng sẽ cố gắng để trở thành người như thế.
Ngay bây giờ, hãy dừng lại và thử nghĩ xem bản thân mình đã làm như thế nào. Liệu đó có phải là một phương pháp đúng đắn? Có nhiều trường hợp các bậc phụ huynh chịu ảnh hưởng trực tiếp từ việc nuôi dạy con cái của cha mẹ mình. Cũng có nhiều trường hợp nuôi dạy con cái một cách ngẫu nhiên, thuận theo tính cách vốn có của chúng.
Tôi hy vọng rằng các bạn có thể nuôi dạy con cái một cách thông thái. Nếu cha mẹ có thể nuôi dạy con trẻ theo nguyên tắc cổ vũ lối tư duy tích cực thì sẽ tốt hơn rất nhiều. Cha mẹ nên chấp nhận những khiếm khuyết của bản thân và thay đổi vì con trẻ. Việc cần nhất ở đây là chúng ta phải thay đổi bản thân trước khi thay đổi con trẻ. Suy nghĩ muốn rèn trẻ thành một người trái ngược với bản chất vốn có của chúng là một điều ngông cuồng. Không ai có quyền thay đổi bản thân một người, trừ khi tự bản thân họ muốn thay đổi. Từ những ảnh hưởng tốt của cha mẹ, con trẻ sẽ dần thay đổi. Hãy tận dụng cơ hội nuôi dạy con trẻ để khiến bản thân mình trưởng thành hơn.
Suy nghĩ muốn rèn trẻ thành một người trái ngược với bản chất vốn có của chúng là một điều ngông cuồng. Không ai có quyền thay đổi bản thân một người, trừ khi tự bản thân họ muốn thay đổi. 



Lược sử tác giả Chikara Oyano 
Sinh năm 1958. Tên thật là Sugiyama Keiichi. Là giáo viên tại một trường tiểu học công lập trong suốt 23 năm. Với những kinh nghiệm và kiến thức có được trong nghề giáo viên, ông muốn giúp đỡ mọi người phần nào trong việc giáo dục con trẻ. Ông đã sáng lập ra tạp chí điện tử Quyết định tương lai con trẻ bằng sức mạnh của cha mẹ. Những ý tưởng cụ thể và thiết thực này ngày càng thu hút sự quan tâm của các phương tiện truyền thông như: báo, tạp chí, tivi, radio. Ngoài ra, với sự ủng hộ của phần đông các bậc cha mẹ, trang tạp chí này cũng đã được xếp hạng nhất trong vòng 5 năm liền ở hạng mục Giáo dục do tạp chí Magumagu Magazine[7] bình chọn. Ông cũng được biết đến với vai trò chịu trách nhiệm cho bộ truyện tranh nổi tiếng Dragon Zakura. Sau khi nghỉ hưu, ông đã rất nỗ lực viết sách và hăng hái tổ chức những buổi diễn thuyết về giáo dục ở khắp các tỉnh thành phố trên cả nước.
[7] Tạp chí tự hào là một điểm đến trực tuyến về giáo dục lớn nhất với hơn 45.000 độc giả (tính đến thời điểm 4/2011). (DG)
Ông cũng là tác giả của nhiều cuốn sách khác như: Giáo dục “con không biết”, Thói quen đánh thức điểm mạnh của trẻ, v.v..
Cuốn sách này được viết dựa trên những lần tái bản - bổ sung và biên tập từ các bài viết của tạp chí Hỗ trợ giáo dục (do Hội Thiếu niên Tenrikyou phát hành), tạp chí điện tử Magumagu Giáo dục (Trang chính Magumagu!), tạp chí điện tử Quyết định tương lai con trẻ bằng sức mạnh của cha mẹ.
Tạp chí điện tử nổi tiếng Quyết định tương lai con trẻ bằng sức mạnh của cha mẹ với hơn 45.000 người theo dõi chỉ cần thao tác 30 giây từ trang chủ của Chikara Oyano. Trang web hứa hẹn mang đến nhiều thông tin hữu ích về giáo dục con trẻ cho bạn. 
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