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1 
Lời khuyên chung 
Vai trò của bố mẹ
Nhiều phụ huynh tâm sự với tôi rằng họ lo lắng về tình trạng thất nghiệp phổ biến hiện nay ở sinh viên tốt nghiệp đại học và hỏi tôi dự đoán điều gì sẽ xảy ra trong vài năm tới khi con họ tốt nghiệp. Tất nhiên, không ai có thể tiên đoán được thị trường việc làm tương lai, bởi vì nhiều thứ có thể thay đổi nhanh chóng. Điều duy nhất tôi có thể khuyên là họ phải nhìn xa hơn hoàn cảnh hiện tại, hướng tới một tương lai xa hơn, bởi vì có được nền học vấn tốt vẫn là sự đầu tư tốt nhất cho con mà họ có thể làm. Tuy nhiên, như bất kỳ sự đầu tư nào, họ phải lập kế hoạch, kiểm soát và giám sát tiến độ thực hiện để đảm bảo kết quả như mong đợi.
Phụ huynh đầu tư vào sự học của con với mong đợi rằng các con sẽ hưởng nền giáo dục tốt và xây dựng được sự nghiệp để có một cuộc sống sung túc. Đó là lý do tại sao một số phụ huynh tác động nhiều đến lựa chọn nghề nghiệp của con. Nhưng họ cần phải thực tế. Không phải đứa trẻ nào cũng có thể trở thành bác sĩ, dược sĩ hay kỹ sư phần mềm. Các con sẽ phát huy tốt nhất khi chúng học những gì chúng thích và phù hợp với khả năng. Tất nhiên, con cái cần những lời khuyên hợp lý từ bố mẹ nhưng bố mẹ cũng cần lắng nghe ý kiến của con để hiểu con. Cùng nhau, bố mẹ và con cái có thể đi tới một lựa chọn nghề nghiệp đúng đắn, thỏa mãn cả hai bên.
Quan trọng là cần phân biệt sự khác nhau giữa “bảo ban” và “khuyên nhủ”, cũng như sự khác biệt giữa “vai trò có thẩm quyền” và “vai trò khuyên nhủ”. Bởi vì bố mẹ đã trải qua nhiều năm tháng nuôi dưỡng, chăm sóc, dạy dỗ cũng như “bảo ban” con phải làm gì, nên ở mức độ nào đó, họ không nhận ra rằng con cái họ bây giờ đã là những thanh niên. Là thanh niên, các con cần bố mẹ hỗ trợ nhưng cũng muốn có sự độc lập để tự quyết định đời mình. Điều này không dễ dàng gì, đặc biệt là với bố mẹ người châu Á, bởi vì truyền thống bố mẹ có “quyền” và con cái phải vâng lời vẫn còn rất mạnh. Chuyển từ “người có thẩm quyền” sang “người khuyên nhủ” là một vai trò mà nhiều người có thể KHÔNG chấp nhận. Đây là chỗ “xung đột bố mẹ - con cái” thường xảy ra, nhất là khi bố mẹ ép buộc con mình học cái mà con không muốn hay có thể không có khả năng.
Là giáo sư, tôi đã thấy nhiều sinh viên vật lộn với những môn học mà các em không thích, và vì vậy không thể hoàn tất môn học. Tôi đã thấy nhiều sinh viên thất bại và nghỉ học nửa chừng vì các em không đủ năng lực để hoàn thành những gì bố mẹ muốn các em học. Nhiều em tin rằng mình không đủ thông minh để làm bất cứ việc gì. Nhiều em còn phát triển “phức cảm tự ti” và “nhìn nhận tiêu cực về bản thân” - điều này sẽ làm tổn thương các em trong suốt quãng đời còn lại. Đây là bi kịch thường xảy ra ở châu Á. Khi dạy học ở Trung Quốc và Nhật Bản, tôi đã để ý thấy rằng mỗi năm đều có những sinh viên tự tử khi không qua được một môn học hay một kỳ thi, vì như vậy là không đáp ứng được mong đợi của bố mẹ. Để tránh xảy ra thảm cảnh này, quan trọng là bố mẹ và con cái phải dành nhiều thời gian để thảo luận, để lắng nghe và để hiểu nhau hơn.
Với phần lớn phụ huynh, giáo dục đại học là sự đầu tư chính yếu cho tương lai của con cái, cho nên điều quan trọng là chuẩn bị càng sớm càng tốt. ĐỪNG đợi tới khi con bạn gần học hết trung học phổ thông rồi mới nói chuyện với con về đại học. Ở Mỹ, phần lớn bố mẹ thảo luận với con về giáo dục đại học khi con bắt đầu vào trung học, tức là ít nhất ba hay bốn năm trước khi con vào đại học, để con họ có thể chuẩn bị sẵn sàng. Nếu bố mẹ chuẩn bị cho con tự chịu trách nhiệm về hành động của mình và tập trung học một lĩnh vực nào đó thì sẽ dễ dàng hơn nhiều. Khi con cái biết chịu trách nhiệm thì có thể tự ra quyết định, chủ động tìm hiểu lĩnh vực mình quan tâm và xây dựng sự nghiệp riêng. Trong trường hợp đó, bố mẹ chỉ cần đưa ra những lời khuyên nhủ để giúp con quyết định chọn ngành học dựa trên năng lực và sở thích của bản thân.
Bước tiếp theo là chọn trường. Bố mẹ cần biết rằng không phải trường đại học nào cũng giống nhau, không phải chương trình nào cũng tiên tiến và không phải giáo sư nào cũng có những phẩm chất tốt nhất, danh tiếng của trường cũng là một nhân tố quan trọng quyết định tương lai của sinh viên. Bố mẹ phải lựa chọn kỹ lưỡng để đầu tư vào học vấn của con.
Ở Mỹ, phần lớn các “trường đại học hàng top” đều là trường tư và mỗi trường đều có ngành học thế mạnh riêng, vì thế các phụ huynh Mỹ biết rõ chỗ để gửi gắm con cái, tùy theo lựa chọn nghề nghiệp của chúng. Ở các nước khác cũng có những “trường đại học hàng đầu” nhưng khó phân biệt được ngành học thế mạnh của trường. Đây là chỗ bố mẹ phải tìm hiểu kỹ. Chẳng hạn, nếu trường nổi tiếng về khoa học và công nghệ, nhưng bạn lại đăng ký cho con vào học nghệ thuật và văn học thì có thể đó không phải là lựa chọn tốt. Ở Mỹ, bạn có thể mặc nhiên cho rằng sinh viên vào trường Harvard vì họ muốn có một vị trí lãnh đạo trong chính phủ, muốn tham gia chính trị hay quản lý các công ty lớn. Nếu là sinh viên Đại học Yale thì có thể họ quan tâm nhiều tới ngành luật, chính trị và hệ thống pháp lý. Và tất nhiên, Stanford và Carnegie Mellon thì nổi tiếng về công nghệ thông tin và khoa học máy tính. Chọn đúng trường có lẽ là lựa chọn quan trọng nhất mà bố mẹ có thể làm cho con cái. Nhiều sinh viên thường chọn trường theo bạn bè hơn là danh tiếng của trường hay chương trình học.
Bố mẹ cần hiểu rằng thời đại học cũng là thời gian mà nhiều “người lớn trẻ tuổi” phải đối diện với những thách thức mà họ chưa bao giờ gặp phải trước đây. Họ phải tự giải quyết những thách thức của quá trình trưởng thành. Họ phải hình dung ra cách vượt qua sự cô đơn, đặc biệt là khi các bạn xung quanh đã có bạn trai hay bạn gái. Họ phải học cách cân bằng các ưu tiên trong học tập, đồng thời phải đối phó với áp lực hòa nhập với các bạn trong trường. Họ vừa phải xây dựng một thói quen học tập thích hợp, vừa phải xây dựng mối quan hệ với các bạn học.
Do sức ép rất lớn đó, nhiều em có thể đã không xử lý được tốt. Đó là lý do tại sao tốt nhất là nên có sự thảo luận cởi mở và chân thành giữa bố mẹ và con cái. Bố mẹ nên lắng nghe nhiều hơn để hiểu được con thay vì ra lệnh con phải làm thế này thế kia. “Lắng nghe” là yếu tố then chốt để hướng tới một mối quan hệ tốt đẹp, bởi vì càng lắng nghe, bạn càng thấu hiểu. Càng thấu hiểu, bạn càng có thể đưa ra lời khuyên hợp lý hơn. Lời khuyên tốt nhất là hiểu và hỗ trợ để con bạn tự quyết định sau khi các em đã cân nhắc mọi dữ kiện liên quan tới các khả năng chọn lựa. Không dễ dàng để bố mẹ lắng nghe, vì nhiều người xem mình phải là “người có thẩm quyền” hơn là “người cho lời khuyên”. Để xây dựng được “chiếc cầu nối thấu hiểu” giữa bố mẹ và con cái và để tránh diễn đạt sai ý, tránh hiểu lầm và mọi bước đi sai lầm về sau, điều thiết yếu là cả hai bên đều lắng nghe nhau.
Bởi vì giáo dục là sự đầu tư quan trọng nhất bố mẹ có thể làm, nên họ cần thường xuyên giám sát sự tiến bộ của con để chắc rằng con đang hướng tới kết quả mong đợi. Nhiều bố mẹ cho con cái tới trường, chi trả học phí nhưng không giám sát sự tiến bộ của con. Hoặc họ quá bận rộn, hoặc họ không biết làm sao để giám sát. Nhiều người chỉ kiểm tra kết quả thi cuối năm để xem liệu con họ đỗ hay trượt, nhưng như vậy thì thường là QUÁ TRỄ. Giám sát bao gồm việc thảo luận đều đặn với con và định kỳ với nhà trường (hằng tháng hay mỗi hai tháng). Nhiều sinh viên chia sẻ với tôi rằng các em là sinh viên đại học và cảm thấy ngượng khi bố mẹ gọi điện cho giáo sư và hỏi về sự tiến bộ trong học tập của các em. Tôi bảo các em: “Em có vui mừng rằng em vẫn còn có bố mẹ yêu thương và quan tâm tới em không? Em có biết bao nhiêu sinh viên trong trường không có bố mẹ không? Em có biết bao nhiêu sinh viên chỉ có bố hoặc mẹ không? Em có biết bao nhiêu người trong các em không có ai quan tâm tới sự tiến bộ của mình không?”. Với công nghệ thông tin, mọi thứ đều có thể làm trực tuyến nên phụ huynh có thể kiểm tra sự tiến bộ, xem câu hỏi và điểm bài kiểm tra một cách dễ dàng. Tôi biết một số sinh viên không thích điều đó và cảm thấy không thoải mái về việc bố mẹ nhìn vào bảng điểm của mình. Tuy nhiên, tôi tin rằng nếu bố mẹ đầu tư vào giáo dục cho con cái, họ phải có quyền giám sát để có thể kịp sửa sai khi mọi chuyện không hướng tới kết quả mong đợi. Là một giáo sư, bao giờ tôi cũng thêm lời nhận xét vào bảng điểm thông báo trực tuyến để cung cấp thêm thông tin về sự tiến bộ của sinh viên, thay vì chỉ có điểm số. Vài câu nhận xét sẽ làm cho bố mẹ cảm thấy tự hào hay báo động cho họ khi có điều gì họ cần biết.
Với tình hình nhiều nước vẫn còn đang phục hồi sau khủng hoảng kinh tế, thị trường việc làm có thể còn yếu và các công ty vẫn còn ngần ngại thuê người. Với những sinh viên đã tốt nghiệp nhưng chưa tìm được việc làm, lời khuyên của tôi cho bố mẹ là họ nên động viên con họ “tình nguyện” làm việc không lương cho các công ty hay với mức lương tối thiểu, hay làm việc cho tổ chức từ thiện nào đó để một ngày nào đó khi thị trường việc làm được tốt lên, thì ít nhất những người đã tốt nghiệp này cũng đã làm việc và có kinh nghiệm. Điều đó sẽ còn tốt hơn là để các em ở nhà, nấu ăn cho chúng, cho chúng tiền để mua iPhone, iPad xịn nhất, hay chơi trò chơi máy tính cả ngày và học thói quen xấu.
Nếu chúng ta nhìn lại lịch sử, mọi cuộc khủng hoảng đều là điểm ngoặt cho cái gì đó tốt hơn bởi vì nó buộc mọi người phải tạo ra những ý tưởng mới, những điều mới mẻ và cả những ngành công nghiệp mới. Sau cuộc suy thoái của Mỹ vào năm 1978 là sự nổi lên của công nghiệp điện tử và máy tính cá nhân. Cả Apple và Microsoft đều được thành lập vào thời gian đó. Sau vụ vỡ bong bóng “Dot-com” vào năm 2001, nhiều công ty đã bị xóa sổ nhưng nó giúp làm mạnh các công ty như Amazon, eBay và giúp tạo ra Google. Cho nên, là một chuyên gia phần mềm, tôi lạc quan rằng sẽ có những canh tân mới, ý tưởng mới, những công ty mới và ngành công nghiệp mới nổi lên từ thời kỳ kinh tế xấu này.
Bởi vì đây là cuộc khủng hoảng toàn cầu, tôi nghĩ chúng ta sẽ thấy một điểm ngoặt làm thay đổi nhiều thứ. Một số nước sẽ KHÔNG phục hồi và một số nước sẽ nổi lên như cường quốc mới. Chúng ta đang ở chỗ bắt đầu của kỷ nguyên mới, nơi mọi thứ được kết nối. Điều này sẽ giúp làm cân bằng vì tình trạng cung thừa ở chỗ này sẽ giúp bù trừ cho tình trạng cung thiếu ở chỗ khác. Vào lúc này, nhiều nước đang cố gắng tìm cách giải quyết. Một số nước có thể không muốn làm gì mà chỉ chờ đợi. Điều gì xảy ra tiếp theo sẽ xác định nước nào sẽ tiến lên và nước nào sẽ bị đẩy lùi lại và tất cả điều đó đều phụ thuộc vào tri thức và kỹ năng của công dân nước đó. Một đất nước có công dân có học vấn cao, có nguồn nhân lực có kỹ năng cao và hệ thống giáo dục vững mạnh sẽ có cơ hội tốt hơn nhiều để đạt được những ưu thế đáng kể và sẽ chi phối các nước khác.
Hơn bất kỳ điều gì, đầu tư vào giáo dục cho con cái là việc tốt nhất mà bất kỳ bố mẹ nào cũng có thể làm ngay hôm nay. Hơn bất cứ cái gì, giáo dục là lĩnh vực đầu tư tốt nhất mà chính phủ có thể làm cho công dân của họ hiện nay.
Lựa chọn ngành học: giúp con định hướng
Trước đây, hầu như sinh viên đại học không phải lập kế hoạch nghề nghiệp cho bản thân vì cuộc sống với họ thật đơn giản. Nếu họ vào được đại học và lấy được bằng thì chắc chắn họ sẽ có việc làm, và cứ thế mà làm công việc đó trong suốt quãng đời còn lại. Ngày nay, mọi chuyện phức tạp hơn vì xu hướng toàn cầu hóa, các ngành công nghệ thay đổi nhanh chóng, thị trường việc làm cạnh tranh hơn nhiều. Do đó, sinh viên phải lập kế hoạch kỹ lưỡng, chọn ngành học đúng, trang bị các kỹ năng phù hợp để tìm được việc làm tốt. Họ có thể sẽ đổi công việc vài lần trong đời. Vì thế, phải không ngừng học các kỹ năng mới khi nhu cầu thay đổi.
Mặc dù sinh viên là những người nhiều mơ mộng, nhưng các em vẫn cần phải cân bằng giữa mơ ước với thực tại. Nếu muốn theo đuổi mơ ước của mình, các em cần phải dung hòa nó với mục đích kiếm sống. Các em cần hiểu rằng có sự khác biệt giữa bằng cấp và kỹ năng. Bằng cấp không còn đảm bảo cho công việc nữa. Nó chỉ là chìa khóa để mở ra cánh cửa cơ hội, nhưng chính các kỹ năng mà các em tích lũy được mới có thể giúp các em nắm lấy cơ hội. Phần lớn các công ty coi bằng cấp là một yêu cầu để tuyển dụng, nhưng họ tuyển nhân sự hoàn toàn dựa trên các kỹ năng mà người đó áp dụng vào công việc.
Ngày nay, hầu hết các công việc tốt đều yêu cầu những kỹ năng đặc biệt nào đó. Nhiều kỹ năng thậm chí chưa hề tồn tại cách đây mười năm. Điều này đòi hỏi sinh viên phải nghiên cứu và nhận diện những đòi hỏi của ngành nghề trước khi chọn học. Nhiều sinh viên có xu hướng chọn một ngành để học thử, rồi thay đổi thêm vài lần nữa, trước khi ổn định ở ngành mà các em thật sự thích. Không có sự định hướng rõ ràng, các em có thể lãng phí thời gian và bỏ lỡ cơ hội tốt. Nếu chọn sai ngành học, các em có thể gặp khó khăn sau khi tốt nghiệp.
Điều cần làm là chuẩn bị sớm nhất có thể trước khi vào đại học hoặc chậm nhất là khi vừa vào đại học. Các em phải chọn ngành học nào cung cấp cho các em cơ hội tốt nhất để đạt được mục tiêu. Các em phải biết mình có thể tìm được loại công việc nào, đạt đến mức lương thế nào và những công việc nào sẽ sẵn có khi các em tốt nghiệp. Việc chọn đúng ngành học không đảm bảo việc làm, nhưng nó có thể làm cho thời gian học đại học của các em được tốt hơn khi có sự định hướng rõ ràng với con đường nghề nghiệp.
Hầu hết các trường đại học đều cấp hai loại bằng: bằng hướng nghiệp và bằng tổng quát. Bằng hướng nghiệp chú trọng việc chuẩn bị cho sinh viên một nghề nghiệp xác định. Chẳng hạn, ngành khoa học máy tính hay điều dưỡng thì đào tạo cho sinh viên các kỹ năng và tri thức về mặt kỹ thuật cần thiết để làm một chuyên viên phát triển phần mềm hay một điều dưỡng viên. Bằng tổng quát thì cho sinh viên cái nhìn tổng quan về nhiều môn học để giúp các em mở mang tri thức.
Sinh viên học các ngành tổng quát không xây dựng các kỹ năng cho một nghề nhất định, mà học những tri thức có giá trị để có khả năng làm mọi thứ một cách sáng tạo. Nếu chọn các ngành học tổng quát, các em sẽ học các lớp có các môn học đa dạng như văn học, lịch sử, nghệ thuật, xã hội, kinh tế, khoa học chính trị và triết học để làm phong phú thêm cho cuộc sống của các em. Đây là nền tảng có thể giúp các em đi vào các nghề nghiệp như luật, dạy học, xã hội học, văn phòng công chức nhà nước, hay nghiên cứu học thuật.
Các ngành hướng nghiệp yêu cầu sinh viên học các môn học theo chuyên ngành cụ thể. Các ngành này thường có nhiều yêu cầu môn học hơn các ngành đào tạo tổng quát. Chẳng hạn, các ngành kỹ thuật sẽ yêu cầu sinh viên học các môn về toán học, công nghệ, vật lý và kỹ thuật v.v. Nếu các em chọn một chuyên ngành đào tạo hướng nghiệp, thì con đường nghề nghiệp của các em đã xác định, vì các em biết mình sẽ làm công việc gì và ngành nào sau khi tốt nghiệp.
Nhiều học sinh vẫn còn rất mơ hồ về việc chọn ngành học. Các em không biết điểm mạnh, điểm yếu của mỗi ngành để chọn nghề nào phù hợp nhất với mình. Theo một nghiên cứu, nhiều sinh viên năm thứ nhất vào đại học mà vẫn chưa định hướng được gì; các em không thể ra quyết định vì còn mơ hồ. Khi không có mục tiêu và quyết tâm rõ ràng, các em thường lựa chọn sai. Nhưng báo chí và internet hiện nay có rất nhiều thông tin, nên không có lý do gì để không tìm hiểu được. Điều quan trọng là các em phải nỗ lực tìm hiểu và làm việc với các chuyên viên tư vấn nghề nghiệp của trường để có được quyết định đúng đắn. Tương lai của các em phụ thuộc vào lựa chọn của các em.
Lựa chọn ngành học: lắng nghe bản thân và thị trường
Một học sinh hỏi tôi: “Năm sau em sẽ vào đại học, nhưng em không biết chọn ngành nào? Vấn đề là điều em muốn lại không phải là điều bố mẹ em muốn và điều em thích không phải là điều bạn bè em thích. Thật khó quyết định. Xin thầy cho em lời khuyên”.
Đáp: Điều mà nhiều người thường khuyên là: “Hãy chọn ngành mà bạn thích và học cái bạn đam mê”. Tuy nhiên, tôi muốn thêm vào một lời khuyên thực tế: “Nhưng phải chắc rằng bạn có thể kiếm sống với ngành đó”.
Những người trẻ thường chọn ngành học dựa trên nhiều yếu tố nhưng phần lớn KHÔNG chú ý tới thực tế thị trường việc làm. Họ không biết lĩnh vực nào đang “hot” và có nhu cầu cao hay ngành nghề nào đang tăng trưởng với nhiều tiềm năng. Họ không nhìn vào mức lương của nghề nghiệp mà họ chọn để xem liệu nó có đủ sống không. Đôi khi những người trẻ cố gắng thuyết phục bạn bè cùng học ngành mình chọn mà không nhận ra rằng mọi sự sẽ thay đổi và phần lớn tình bạn ở trường trung học không còn như cũ ở trường đại học. Các em không nên để bạn bè ảnh hưởng tới mình mà phải dựa vào quyết định của chính các em. Rốt cuộc, đó là tương lai và cuộc sống của các em, chứ không phải của những người bạn đó. Có thể phụ huynh quá bận rộn nên không tìm hiểu kỹ về thị trường việc làm; nhiều người thường khuyên bảo con cái dựa trên kinh nghiệm ngày xưa của bản thân. Thật nguy hiểm khi cho rằng thị trường việc làm ngày nay giống hệt ngày xưa. Cũng thật mạo hiểm khi tin rằng thị trường việc làm cũng sẽ y nguyên như lúc này trong bốn năm hay sáu năm nữa, khi các em hoàn tất chương trình đại học.
Cục Thống kê Lao động của Mỹ và nhiều tổ chức giáo dục toàn cầu đã tiến hành nhiều nghiên cứu về việc làm trong tương lai và dự báo những ngành nghề sẽ có nhu cầu cao. Họ so sánh nhiều ngành nghề và mức lương trung bình, đưa ra kết luận rằng trong hơn mười năm tới, mức lương cao nhất và những vị trí công việc tốt nhất thuộc về các lĩnh vực khoa học, công nghệ, kỹ thuật và toán học (STEM). Trong lĩnh vực khoa học có y, dược và điều dưỡng. Trong lĩnh vực công nghệ thì có công nghệ thông tin (gồm khoa học máy tính, kỹ thuật phần mềm và quản lý hệ thống thông tin), công nghệ sinh học và công nghệ nano. Lĩnh vực kỹ thuật có kỹ thuật điện, kỹ thuật điện tử, kỹ thuật hóa học và kỹ thuật vật liệu. Toán học có định phí (phí bảo hiểm hay rủi ro), kế toán, thống kê và toán học ứng dụng.
Theo những nghiên cứu này, các lĩnh vực kinh doanh, tài chính, bán hàng và tiếp thị sẽ vẫn ổn định nhưng có thể không tăng trưởng nhanh như cách đây vài năm do khủng hoảng tài chính. Do số sinh viên tốt nghiệp các ngành kinh doanh vượt cầu và số nhân viên kinh doanh có kinh nghiệm trở lại làm việc tăng cao nên mức độ cạnh tranh sẽ trở nên dữ dội hơn giữa những người mới tốt nghiệp và người đi làm có kinh nghiệm. Do cung vượt cầu nên mức lương của các ngành nghề này sẽ không tăng nhiều trong vài năm tới.
Khi biết ngành học nào có nhu cầu cao và thu nhập tốt, phụ huynh có thể cùng thảo luận với con để đưa ra quyết định đúng cho tương lai của con. Điều quan trọng là phụ huynh phải giúp các em đưa ra quyết định dựa trên nền tảng thông tin đầy đủ về việc chọn lựa ngành học. Hiểu biết đó bao gồm hiểu bản thân mình, hiểu công việc mình thích làm, vì hiểu rằng mức lương và thu nhập là quan trọng, nhưng nhu cầu về cảm xúc cũng quan trọng không kém.
Lựa chọn ngành học: cần trải nghiệm thực tế
Với học sinh tốt nghiệp trung học, việc chọn ngành đại học có lẽ là quyết định khó khăn nhất nhưng vô cùng cần thiết bởi vì nó giúp các em định hướng để tập trung và nhờ đó có thể lập kế hoạch nghề nghiệp cho bản thân từ sớm. Những ngành học cụ thể như khoa học, công nghệ, kỹ thuật và toán học hiện đang có nhu cầu cao trên toàn cầu. Tuy nhiên, theo một khảo sát, rất ít học sinh ghi danh vào các lĩnh vực này vì phần lớn các em không biết mình muốn gì. Tác giả của khảo sát này lưu ý: “Phần lớn học sinh không biết các em thực sự muốn làm gì sau khi tốt nghiệp. Ngay cả những em nói rằng có thì thực sự cũng không. Bạn không thể đổ lỗi cho các em, vì khi bạn chỉ mới 17 hay 18 tuổi, bạn không biết gì về ‘thế giới thực’. Không ai giải thích đủ rõ ràng cho bạn để bạn có thể ra quyết định đúng, nên phần lớn học sinh chỉ có ý niệm mơ hồ về ngành học và kế hoạch nghề nghiệp”.
Thật không may, nhiều phụ huynh, dù đã đồng hành suốt bao năm bên con, cũng không hiểu biết gì nhiều về việc lập kế hoạch nghề nghiệp. Họ cho con bằng quần áo đẹp, thức ăn ngon và không ngần ngại mua cho con iPod, iPhone, iPad nhưng khi con chuẩn bị vào đại học thì lời khuyên của họ chỉ là: “Vào đại học, học hành cho chăm chỉ, lấy tấm bằng, rồi tìm việc làm”. Với họ, tấm bằng đại học là mục tiêu vì nó giúp đem lại công việc, giống như những gì đã xảy ra vào thời của họ. Họ không biết rằng thời thế đã thay đổi và ngày nay, tấm bằng đại học không đủ để đảm bảo có việc làm tốt như ba mươi hay bốn mươi năm về trước.
Ngày nay, sinh viên đại học cần được hướng dẫn nhiều hơn để phát triển các kỹ năng và chuẩn bị cho nghề nghiệp trong thế giới thực. Sau khi tốt nghiệp, các em phải có khả năng tự lập, nghĩa là phải có khả năng tự kiếm sống dựa trên tri thức và kỹ năng của bản thân. Bố mẹ và con cái cần biết rằng có sự khác biệt giữa bằng cấp và kỹ năng vì các công ty không thuê người dựa trên bằng cấp mà dựa trên năng lực đáp ứng yêu cầu của công ty họ.
Học sinh cần phải lập kế hoạch và được hướng dẫn đầy đủ TRƯỚC khi vào đại học. Nhiều học sinh chọn ngành học dựa trên sở thích hay thành tích học tập trước đây. Các em thường lẫn lộn giữa sở thích và nghề nghiệp. Sở thích thuộc về cá nhân, là cái để tận hưởng, nhưng nó có thể không phải là nghề nghiệp kiếm sống được. Vì vậy, phụ huynh cần hướng dẫn cho các em hiểu rõ điều này. Vài năm trước, có một học sinh nói với tôi: “Em xem một chương trình trên tivi thấy người ta trang trí nhà cửa rất hay và em nghĩ em muốn làm công việc đó. Thật may, hè năm nhất đại học, em kiếm được việc làm thêm là trang trí nội thất cho một công ty bán đồ nội thất và thấy được rằng phần lớn công việc là bán đồ nội thất và trả lời điện thoại, nghĩa là chẳng cần phải học đại học để làm công việc đó”.
Nhiều học sinh tốt nghiệp trung học chọn ngành dựa trên ảnh hưởng của bạn bè. Đôi khi, các em chọn ngành theo môn học mình giỏi nhất mà không biết đích xác phải làm gì với ngành đó sau này. Đây là chỗ bố mẹ nên can thiệp; họ nên giúp con tìm hiểu thị trường việc làm, xem nghề nào có tương lai tốt. Bố mẹ nên trang bị đầy đủ thông tin về cách lập kế hoạch nghề nghiệp để có thể hướng dẫn con cái đi theo xu hướng thị trường. Thuyết phục các bạn trẻ thật không dễ, nhưng đôi khi bố mẹ cũng phải cương quyết đi theo một con đường nào đó, cân nhắc chi phí và thời gian con cái họ có thể phí hoài ở đại học. Về căn bản, giáo dục đại học là một sự đầu tư và nó nên được lập kế hoạch cẩn thận. Điều quan trọng là cần dành thời gian để hiểu những khả năng tương lai, mục tiêu học tập của con, cũng như sở thích, năng lực và điều các con cần để có một cuộc sống hạnh phúc trong tương lai.
Một điều tốt nên làm nữa TRƯỚC khi quyết định ngành học là nói chuyện với các sinh viên năm thứ ba hay thứ tư xem vì sao họ chọn ngành này và triển vọng tương lai của ngành học đó ra sao. Những sinh viên này có lẽ còn trả lời cho bạn cụ thể hơn cả chuyên viên tư vấn vì họ có cách nhìn riêng về một nghề cụ thể. Bên cạnh đó, họ còn có thể cung cấp thông tin về giáo trình, chương trình đào tạo và kinh nghiệm tìm việc.
Sinh viên nào cũng được cấp bằng khi tốt nghiệp, nhưng không phải tấm bằng nào cũng đảm bảo công việc giống nhau. Không có lý do gì bạn nên chọn một ngành nghề nào đó nếu biết rằng ngành nghề đó không có tương lai và khó kiếm được việc làm, bởi vì trong thế giới cạnh tranh này, điều quan trọng cần cân nhắc khi chọn ngành học là khả năng kiếm được việc làm sau khi tốt nghiệp.
Xu thế nghề nghiệp trong tương lai
Một người bố viết cho tôi: “Mặc dù ba đứa con của tôi vẫn đang học phổ thông nhưng tôi muốn các con được chuẩn bị sẵn sàng. Xin thầy cho tôi biết một số ngành học và nghề nghiệp sẽ có nhu cầu cao trong mười năm tới. Xin cảm ơn sự giúp đỡ của thầy”.
Đáp: Khó mà dự đoán được tương lai vì công nghệ sẽ thay đổi, doanh nghiệp sẽ thay đổi, thị trường việc làm sẽ thay đổi và tốc độ thay đổi sẽ tiếp tục tăng. Nhưng tôi có thể nói rằng trong tương lai, phần lớn các nghề nghiệp đều sẽ yêu cầu học vấn là bằng đại học. Vì các con bạn vẫn đang học phổ thông, bạn nên khuyến khích các cháu chú trọng nhiều hơn vào toán học, khoa học và công nghệ để giúp chuẩn bị vào đại học. Bên cạnh đại số, hình học, điện toán, lượng giác, vật lý và hóa học, các cháu nên học một ngoại ngữ như tiếng Anh vì điều này sẽ giúp nắm được nhiều cơ hội hơn trên toàn cầu. Các cháu cũng nên học các ngôn ngữ lập trình như Python hay Java để làm quen với công nghệ thông tin vì chúng ta đang sống trong thế giới mà công nghệ đóng vai trò chủ đạo.
Nói chung, khoa học, công nghệ, kỹ thuật và toán học (STEM) đều là những lựa chọn tốt cho các con bạn. Bất kể bạn sống ở đâu và tình hình kinh tế trong tương lai ra sao, sẽ luôn có những lĩnh vực tăng trưởng với nhu cầu (bổ sung) cao mà bạn cần định hướng cho các cháu. Các lĩnh vực hứa hẹn nhất là điện tử, điện toán, công nghệ sinh học và công nghệ nano. Các phát kiến trong những lĩnh vực này sẽ làm thay đổi đáng kể các ngành y, dược và chăm sóc sức khỏe. Các phát kiến cũng sẽ tác động tới quy trình chế tạo của các ngành như hàng không, vũ trụ, đóng tàu và công nghiệp vận tải. Tuy nhiên, nền tảng cho tất cả những thay đổi này chính là công nghệ thông tin, vì mọi thứ đều sẽ được vận hành bằng các hệ thống máy tính. Sau đây là một số nghề hứa hẹn mà tôi biết rõ:
Chuyên viên phát triển phần mềm: Sẽ cần rất nhiều chuyên viên phát triển phần mềm vì công nghệ thông tin đang thay đổi nhanh chóng, các ngôn ngữ lập trình và các nền tảng sẽ tiếp tục tiến hóa. Chẳng hạn lĩnh vực tài chính, ngân hàng, kinh doanh chứng khoán và đầu tư đều có nhu cầu vô hạn về điện toán tốc độ cao để xử lý dữ liệu khối lượng lớn (Big Data), cho nên luôn cần đến những chuyên viên phát triển thế hệ mới với các kỹ năng về Big Data để đáp ứng nhu cầu này. Khi ngày càng nhiều người dùng các nền tảng di động (IOS, Android) thì nhu cầu tuyển dụng các chuyên viên phát triển ứng dụng di động cũng tăng lên. Vì phần mềm ngày càng có quy mô lớn và phức tạp hơn, bằng cấp tối thiểu cho các việc làm này là bằng cử nhân ngành khoa học máy tính hay kỹ thuật phần mềm.
Chuyên viên an ninh máy tính/mạng: Chúng ta đang sống trong một thế giới được kết nối, nơi mọi thứ được tích hợp qua mạng. Trước nguy cơ từ những hacker trình độ cao, những phần mềm độc hại phức tạp, và các cuộc tấn công không gian mạng tinh vi, nhu cầu tuyển dụng chuyên viên an ninh mạng để quản lý, giám sát và ngăn chặn những sự cố này ngày càng cao. Trình độ tối thiểu cho vị trí này là bằng cử nhân khoa học máy tính hay kỹ thuật phần mềm với chuyên ngành an ninh mạng. Các vị trí cấp cao hơn như kiến trúc sư an ninh mạng, điều tra số 
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Về giáo dục đại học 
Có nhất thiết phải vào đại học?
Một người bố hỏi tôi: “Tại sao con trai tôi phải vào đại học trong khi ở nước tôi, rất nhiều người tốt nghiệp đại học vẫn thất nghiệp? Thầy có cho rằng trường dạy nghề là lựa chọn tốt hơn không? Ít nhất con tôi sẽ được học một công việc nào đó thay vì có tấm bằng đại học mà không có việc làm. Xin thầy giúp cho”.
Đáp: Đây là một quyết định mà bạn và con trai bạn nên thảo luận để xác định lựa chọn nào sẽ tốt hơn. Bạn nên hỏi con xem liệu cháu thích vào đại học hay vào một trường đào tạo nghề. Đó là tương lai của cháu và cháu cần nói ra quan điểm để thảo luận với bố mẹ. Bạn nên hỏi mong ước của cháu để xem có thể thực hiện những mong ước đó bằng cách học đại học hay một chương trình đào tạo nghề. Bạn cần để con bày tỏ nguyện vọng của bản thân rồi thảo luận với cháu về sở thích và sở trường của cháu. Kết hợp hai điều này sẽ giúp con bạn chọn được điều tốt nhất cho bản thân và tương lai của cháu.
Theo ý kiến riêng của tôi, giáo dục đại học sẽ đem đến cho con trai bạn các khả năng lựa chọn đa dạng hơn về những việc cháu có thể làm trong cuộc sống. Chúng ta đang sống trong một thế giới luôn thay đổi, nơi phần lớn những công việc tốt nhất đều đòi hỏi phải có bằng đại học, và người tốt nghiệp đại học sẽ có mức thu nhập cao hơn người tốt nghiệp trường đào tạo nghề. Lý do khiến nhiều người dù tốt nghiệp đại học vẫn thất nghiệp là vì họ không chọn đúng ngành học, hoặc đã chọn nhầm một trường không đạt chất lượng, họ chạy theo bằng cấp thay vì phát triển những kỹ năng mà thị trường việc làm đòi hỏi. Những nguyên nhân có thể kể đến là: Sinh viên không có đủ thông tin để tự định hướng nghề nghiệp; chọn trường vì nghe theo bạn bè; phụ huynh quá bận rộn, không có thời gian tìm hiểu về trường và ngành học mà con cái họ lựa chọn, cũng như thực tế cung – cầu của thị trường việc làm.
Tôi tin giáo dục đại học sẽ đem đến cho con trai bạn những cơ hội tốt nhất trong đời nhưng có những điều bạn phải làm để giúp cháu chuẩn bị. Trước hết, bạn cần cùng cháu lập kế hoạch nghề nghiệp bằng cách thăm dò nhiều khả năng lựa chọn để chọn ra ngành học phù hợp. Trên khắp thế giới, hệ thống giáo dục đang thay đổi từ lý thuyết và triết lý mang tính học thuật sang xu hướng lấy STEM (khoa học, công nghệ, kỹ thuật và toán học) làm cơ sở, tức chú trọng việc áp dụng công nghệ. Có hàng trăm ngành mà con trai bạn có thể lựa chọn, nhưng cháu phải đặt ra các mục tiêu học tập rõ ràng cho nghề nghiệp của mình. Có sự lẫn lộn giữa “nghề nghiệp” và “việc làm”, chúng mang hai ý nghĩa khác nhau. Việc làm là công việc mà mọi người làm trong một thời hạn nào đó để kiếm tiền và một người có thể làm nhiều việc trong đời. Nghề nghiệp là sự theo đuổi dài hạn một mong ước cả đời, thường đòi hỏi một nền tảng giáo dục và đào tạo chuyên sâu. Bạn cũng cần giải thích được sự khác biệt giữa nghề nghiệp và sở thích riêng. Sở thích riêng là hoạt động được làm vì yêu thích, thường là để giải trí. Bất kỳ ai cũng có thể hát nếu họ thích âm nhạc nhưng việc có thể kiếm sống như một ca sĩ chuyên nghiệp hay không lại là chuyện khác.
Giáo dục đại học đúng đắn dạy cho sinh viên tư duy phản biện, cách diễn đạt suy nghĩ và bày tỏ quan điểm một cách độc lập, cách xem xét, nhận định mọi khả năng lựa chọn để đưa ra quyết định đúng dựa trên thực tế và dữ liệu. Giáo dục đại học đúng đắn cung cấp cho sinh viên mọi thông tin hữu ích để các em có thể khám phá kiến thức dựa trên mối quan tâm thật sự của bản thân. Giáo dục đại học đúng đắn cung cấp cho sinh viên các khái niệm và vấn đề có liên hệ tới cộng đồng, xã hội và toàn thế giới để sinh viên có thể mở mang tri thức về mọi triển vọng. Giáo dục đại học đúng đắn dạy cho sinh viên cách mọi thứ vận hành để các em có thể đạt đến những hiểu biết sâu hơn và có khả năng áp dụng những hiểu biết đó thay vì chỉ ghi nhớ các sự kiện để qua được kỳ thi. Ngày nay tư duy phản biện, kiến thức về địa lý, lịch sử, kinh tế và khả năng sử dụng công nghệ là những yếu tố thiết yếu để giúp sinh viên hiểu điều gì đang xảy ra trên thế giới và vị trí của bản thân là ở đâu trong thế giới đó, giúp các em tiến xa trong xã hội, dù ở lĩnh vực nào.
Ngày nay, chúng ta đang sống trong thế giới toàn cầu, nơi giao tiếp là mấu chốt. Bên cạnh các kỹ năng nền tảng như đọc và viết, học sinh cũng cần có các kỹ năng phụ trợ như ngoại ngữ để thành công. Các em nên nghĩ về những cơ hội nghề nghiệp trên thị trường thế giới chứ không chỉ thị trường trong nước, bởi vì theo một nghiên cứu mới đây, đến khoảng năm 2025, sẽ có hơn 45% người trong độ tuổi lao động làm việc cho các công ty toàn cầu có văn phòng trên khắp thế giới. Với người tốt nghiệp đại học, việc thông thạo một ngoại ngữ không còn là khả năng đặc biệt mà là một yêu cầu thiết yếu để thành công. Con trai bạn nên lựa chọn ít nhất một ngoại ngữ để phát triển các kỹ năng đọc, viết và nói tốt nhất có thể.
Tôi chắc con trai bạn có lẽ sẽ thay đổi ý kiến về việc chọn nghề khi cháu đến tuổi trưởng thành. Điều đó là bình thường, nhưng điều quan trọng một người bố cần làm là chia sẻ với con trai kinh nghiệm của bản thân, rằng bạn thích và không thích điều gì về nghề nghiệp của mình và tại sao bạn chọn nó. Trong quá khứ, bạn có thể không có nhiều chọn lựa nhưng ngày nay, con trai bạn phải có được vài lựa chọn, đó là một đặc quyền mà cháu phải được thụ hưởng. Vào đại học là một cách đầu tư cho tương lai, việc đó xứng đáng để chúng ta bỏ ra thời gian nghiên cứu, lựa chọn đúng trường, đúng ngành học và thảo luận nghiêm túc giữa bố mẹ và con cái.
Giá trị của học vấn
Mới đây, Dale Stephens, một sinh viên 19 tuổi đã giành được học bổng 100 ngàn đô-la tuyên bố rằng: “Học đại học là lãng phí thời gian” và bỏ học. Câu nói của bạn trẻ này đã gây ra nhiều tranh cãi và thảo luận trong giới sinh viên và trên phương tiện truyền thông. Dale Stephens khi được mời tới các cuộc phỏng vấn trên truyền hình đã tiếp tục phàn nàn rằng hệ thống giáo dục hiện nay hỏng bét cả vì chỉ dạy lý thuyết thay vì ứng dụng và quá đắt đỏ. Cậu khuyên sinh viên bỏ dở đại học để trở thành những người khởi nghiệp như Bill Gates, Steve Jobs và Mark Zuckerberg. Cậu nói: “Thành công của những người chưa bao giờ hoàn thành bậc đại học khiến chúng tôi tự hỏi liệu những điều chúng tôi cần học có được dạy ở trường không”.
Vài ngày sau, nhiều sinh viên phản ứng lại luận điểm của Dale. Một trong số họ là Brian Forde, một người khởi nghiệp thành công và mới trở lại trường để hoàn tất chương trình MBA vì anh thấy cần phải lấp những lỗ hổng kiến thức để lãnh đạo công ty. Brian là một triệu phú 25 tuổi, mở công ty đầu tiên khi 17 tuổi và công ty thứ hai khi 25 tuổi, anh đưa ra bình luận rằng: “Không có gì quý giá hơn học vấn, có nhiều điều để học và bạn có thể học mọi thứ trong cuộc đời mà vẫn thấy có quá nhiều thứ bạn chưa biết. Mọi người thường hỏi tôi tại sao trở lại trường? Câu trả lời của tôi thật đơn giản: Tôi giỏi về kỹ thuật nhưng tôi không có kỹ năng quản trị doanh nghiệp để xây dựng công ty của mình thành một công ty lớn mạnh. Khi quản lý một công ty, bạn phải đưa ra quyết định. Quyết định sai ở trường, bạn chỉ thi hỏng một môn học; quyết định sai cho công ty của mình, bạn khiến công ăn việc làm của tất cả nhân viên rơi vào tình thế rủi ro. Tôi không thể làm thế, nên tôi trở lại trường để học thêm”.
Một sinh viên khác, Donald Zhang, 18 tuổi và cũng là một triệu phú, đang làm luận án tiến sĩ. Cậu nói với báo chí: “Chúng ta hãy nhìn vào giáo dục đại học và con số những phát minh và khám phá làm thay đổi thế giới. Bạn nghĩ World Wide Web tới từ đâu? Tất cả những loại thuốc điều trị ung thư đến từ đâu? Thuật toán cho Google Tìm Kiếm (Google Search) đến từ đâu? Tất cả đều là sản phẩm của giáo dục đại học. Nếu quan sát kỹ lưỡng, bạn có thể thấy rằng các trường đại học đã tạo ra rất nhiều ngành công nghiệp, từ điện tử tới công nghệ sinh học, từ máy tính tới robot. Nó giúp tạo ra hàng nghìn công ty và hàng triệu việc làm. Nền học vấn đã giúp ích cho tôi, bởi vì không có nó, có lẽ tôi cũng chỉ làm công việc quét dọn sàn như bố tôi thôi”.
Zhang giải thích: “Bố mẹ tôi là dân nhập cư, họ phải làm việc vất vả để nuôi năm đứa con và cho chúng tôi tới trường. Bởi vì không được học hành đầy đủ và khả năng ngôn ngữ giới hạn, họ không tìm được công việc tốt. Bố tôi phải làm việc ở hai nơi – quét sàn cho một nhà hàng và một trường học. Mẹ tôi may quần áo cho một công ty để có thể vừa kiếm tiền vừa chăm sóc con cái. Chúng tôi nghèo tới mức không có cả tivi. Thứ duy nhất chúng tôi có là những quyển sách mượn từ thư viện. Khi lên bảy, tôi thích đọc sách sinh học nên đã theo anh tôi tới trường của anh ấy, anh xin phép thầy cho tôi được ngồi dự lớp sinh học. Khi 12 tuổi, tôi là người trẻ nhất đoạt giải nhất tại hội chợ khoa học của trường đại học địa phương. Thí nghiệm của tôi về tách phân tử tế bào đã gây ấn tượng tới mức nhà trường nhận tôi vào làm sinh viên năm nhất. Tôi đã hoàn thành ba bằng cử nhân khoa học chuyên ngành sinh học, sinh hóa học và khoa học máy tính khi 15 tuổi. Năm sau, tôi mở công ty khởi nghiệp dựa trên một ý tưởng mà tôi nghĩ ra từ khi còn ở trường. Tôi đã thuyết phục được một vài người, trong đó có các giáo sư, cho tôi vay tiền để mở công ty. Ý tưởng đó đã biến thành một bằng sáng chế về y học để chữa bệnh, nên các công ty dược rất quan tâm và mua lại công ty của tôi. Năm ngoái, tôi bán công ty được vài triệu đô-la để giúp gia đình mình. Tôi trở lại trường để học về công nghệ sinh học vì mong muốn sẽ phát minh ra nhiều thứ hơn nữa để chữa bệnh. Mọi thứ tôi có trong đời đều là nhờ giáo dục đại học”.
Tôi vui mừng là hai người phản hồi bình luận của Dale đều là những người khởi nghiệp thành công. Họ đại diện cho một lớp người trẻ mới, năng nổ, có tri thức và sẵn sàng đón nhận rủi ro. Cả hai đều xem việc học là quan trọng và bằng chứng là họ đều trở lại trường để học thêm. Cả hai đều trẻ tuổi như Dale, họ cũng được nhận học bổng như Dale nhưng còn hơn thế, cả hai đều sống có mục đích. Họ biết tự định hướng để đi và biết phải làm gì trong cuộc sống. Một người trở lại trường để học thêm về kinh doanh để có thể quản lý công ty của mình tốt hơn. Người kia muốn học thêm nữa để giúp các bệnh nhân chiến đấu với bệnh tật. Hơn bao giờ hết, thanh niên ngày nay cần có những mục tiêu và định hướng như vậy. Có mục tiêu và định hướng sẽ giúp vượt qua những trở ngại ở trường và trong cuộc sống để đi tới đích. Không có mục tiêu và định hướng, chúng ta sẽ lạc mất phương hướng.
Ngày nay, nhiều người trẻ vẫn chưa đủ trưởng thành để đánh giá đúng giá trị của giáo dục đại học. Họ nhìn vào thành công của chỉ một vài người phi thường và muốn bản thân mình trở thành hình mẫu đó. Ai cũng muốn là Bill Gates hay Steve Jobs. Hầu hết mọi người đều muốn có tiền, một số người muốn danh tiếng nhưng có lẽ họ sẽ không đi tới đâu. Không có mục tiêu, định hướng và một nền học vấn đúng đắn, rốt cuộc họ sẽ đi đến chỗ không có việc làm như một điều tất yếu.
Chuẩn bị cho đại học: nhìn nhận đúng đắn
Trước khi vào đại học, học sinh vừa tốt nghiệp trung học thường đối diện với khó khăn trong việc quyết định chọn trường nào và ngành nào để theo học. Một số em sẽ chọn bất kỳ trường đại học nào chịu nhận và học bất kỳ ngành nào các em thích. Tuy nhiên, một số em sẽ nghe theo lời khuyên và lựa chọn theo ý muốn của bố mẹ, nhưng vấn đề là liệu bố mẹ có biết trường nào là tốt nhất và ngành nghề nào đang có nhu cầu cao không? Ở Mỹ, nhiều phụ huynh thường xuyên theo dõi thị trường việc làm, thường dựa trên dự báo thị trường việc làm của Bloomberg và danh sách xếp hạng đại học của U.S News & World Report để khuyên con cái. Nhưng ở châu Á, phụ huynh thường dựa trên danh tiếng của các trường và những xu hướng xảy ra vào thời họ còn là sinh viên, thay vì theo dõi thị trường việc làm trong nước hiện thời. Khi đi dạy ở Trung Quốc, tôi thường nghe các phụ huynh nói: “Không có gì tốt hơn y khoa, nha khoa và dược khoa”, và khuyến khích con cái họ “học càng cao càng tốt”.
Ngày nay, thời thế đã thay đổi vì thế giới đang bị tác động bởi nhiều thứ mà một số quy tắc ngày xưa có thể đã không còn hợp thời. Hiện nay, các ngành học tốt nhất là thuộc khối ngành STEM: khoa học (y khoa, nha khoa và dược khoa,...), công nghệ (khoa học máy tính, kỹ thuật phần mềm, quản lý hệ thông tin,...), kỹ thuật (điện, điện tử, hóa học,…), và toán học (thống kê,....). Tất nhiên, các ngành như y khoa, nha khoa và dược khoa đều là những ngành tốt nhất, nhưng những ngành đó có phải là sự đầu tư tốt nhất hiện nay không? Chúng ta hãy tính đến thời gian và nỗ lực mà sinh viên các trường đặc biệt này phải bỏ ra: mười năm cho y khoa; tám năm cho nha khoa; và bảy năm cho dược khoa, và hãy so sánh mức thu nhập của họ với các chuyên viên phát triển phần mềm có bằng cử nhân và có tám năm kinh nghiệm chuyên môn phân tích dữ liệu hay an ninh máy tính thì bạn sẽ thấy sự khác biệt lớn.
Sai lầm tai hại nhất mà học sinh trung học có thể phạm phải là TRÌ HOÃN quyết định chọn ngành học cho đến khi vào đại học, học thử vài môn để xem môn học nào là phù hợp nhất. Những sinh viên này thường chọn những ngành dễ để có nhiều thời gian tận hưởng cuộc sống. Đến lúc tốt nghiệp, nhiều em mới biết rằng bằng cấp không phải là thứ đảm bảo cho việc làm và khi đó đã quá trễ, vì vậy mới có tình trạng nhiều người vừa tốt nghiệp đã thất nghiệp. Về căn bản, nếu không quyết định trước khi vào năm thứ nhất đại học, các em có thể bỏ lỡ những cơ hội tốt. Hầu hết các chương trình có định hướng nghề nghiệp chắc chắn như khoa học, công nghệ, kỹ thuật và toán học thường giới hạn chỉ tiêu tuyển sinh. Nếu không ghi danh sớm, sau này các em có thể sẽ khó được nhận vào học. Lời khuyên của tôi là chuẩn bị sớm nhất có thể, vì các trường hàng đầu chọn lọc rất kỹ, các ngành học có định hướng nghề tốt thường chỉ nhận số sinh viên có hạn, nên các em phải được chuẩn bị KHI CÒN Ở TRUNG HỌC để chắc rằng sẽ được nhận. Bố mẹ hoặc các em cần trao đổi với các chuyên viên tư vấn tuyển sinh của trường để hiểu yêu cầu của họ và dự đoán được khả năng được chấp nhận vào đến đâu.
Sinh viên thường chia sẻ với tôi rằng các em không chắc mình có đam mê về công nghệ hay kỹ thuật không? Hoặc các em không chắc mình có thể vượt qua được những trở ngại và hoàn thành bậc đại học đầy cam go hay không. Tất nhiên, đó là những câu hỏi quá khó, vì nhiều học sinh trung học chưa đủ trưởng thành hay không thực sự biết bản thân muốn gì. Đây là chỗ bố mẹ cần can dự vào để khuyến khích và hỗ trợ vì phụ huynh sẽ hiểu tình huống và nhu cầu thị trường việc làm hơn.
Trong nhiều năm giảng dạy, tôi chưa bao giờ thấy một sinh viên cần cù nào không thể vượt qua những khó khăn trong học tập, vì hầu hết mọi trở ngại đều từ suy nghĩ của chúng ta mà ra. Nếu các em nghĩ lập trình khó thì sẽ không chọn học lập trình; nếu các em nghĩ toán khó thì sẽ né tránh toán học, nhưng nếu các em quyết tâm nỗ lực thì hầu như sẽ luôn thành công. Đây là lý do tại sao sinh viên cần xây dựng mối quan hệ tốt với các giảng viên. Các thầy cô sẽ dành nhiều thời gian hơn để hỗ trợ cho bất kỳ sinh viên nào, nếu các em sẵn sàng học hành chăm chỉ. Tôi có gặp nhiều em sinh viên tới lớp kỹ thuật phần mềm của tôi với vẻ ngần ngại và nói với tôi rằng các em muốn thử xem mình có thể vượt qua được môn này không. Tôi bảo các em hãy nói chuyện với những sinh viên của tôi đã tốt nghiệp, đang làm việc trong lĩnh vực này và những người tốt nghiệp các ngành khác rồi hãy quyết định. Cuối cùng, phần lớn các em quay lại lớp tôi và cho biết sẽ quyết tâm học đến cùng. Tôi bảo các em: “Nếu các em học lớp của thầy chỉ để thử, các em sẽ thấy khó rồi bỏ nửa chừng. Nhưng nếu các em quyết tâm đi đến cùng thì sẽ thành công. Việc của thầy là hỗ trợ các em đi hết chặng đường nếu các em cũng dành hết nỗ lực vào đó”.
Khi con cái đang chuẩn bị cho tương lai, hãy đảm bảo con của bạn sẽ nghiên cứu mọi khả năng lựa chọn và cân nhắc dựa trên bốn tiêu chí của tôi: đúng trường, đúng chương trình đào tạo, đúng ngành học và thái độ đúng. Đó là bốn yếu tố sẽ quyết định tương lai và cả quãng đời còn lại của con cái bạn.
Chuẩn bị cho đại học: khi chọn các ngành STEM
Một người mẹ viết cho tôi: “Tôi có ba đứa con sẽ vào đại học trong vài năm tới. Tôi muốn chúng học một ngành nghề gì đó có tương lai tốt như công nghệ và khoa học. Như vậy, tôi cần chuẩn bị gì để các con theo đuổi những ngành nghề này và làm thế nào để chọn được trường đại học tốt nhất cho các con? Xin thầy cho lời khuyên”.
Đáp: Trước khi con bạn vào đại học, có vài điều bạn có thể làm để chuẩn bị cho các cháu theo các ngành nghề thuộc lĩnh vực khoa học, công nghệ, kỹ thuật và toán học (STEM). Vì đây là lĩnh vực rộng lớn với nhiều ngành để chọn, bạn và các con cần xác định xem lĩnh vực nào sẽ phù hợp nhất với cháu. Bạn nên khuyến khích con đọc để hiểu về những đường hướng phát triển nghề nghiệp, các xu hướng tuyển dụng, nhu cầu thị trường, nhu cầu của các công ty trong nước và toàn cầu cũng như loại bằng cấp nào được yêu cầu (cử nhân, thạc sĩ hay tiến sĩ) cho các vị trí đó và những trường đại học nào cấp các loại bằng này. Điều này sẽ đặt ra phương hướng cho con bạn về nghề nghiệp tương lai.
Một khi cháu đã có ý niệm cụ thể về ngành học, bước tiếp theo sẽ là khuyến khích cháu học nhiều nhất có thể về lĩnh vực mà cháu đã chọn và xây dựng nền tảng cho nó. Cũng giống như xây một ngôi nhà, nhà càng cao thì móng càng phải vững, con bạn có thể cần học thêm khoa học và toán học để có được nền tảng ban đầu cho việc lựa chọn về sau. Điều đó sẽ giúp cháu xác định bản thân có hứng thú với môn học này hay không và cũng tạo ra ưu thế so với những người khác khi cháu vào đại học.
Bạn cũng nên khuyến khích con đọc càng nhiều càng tốt để mở mang tâm trí với những khái niệm mới, ý tưởng mới và xây dựng một nền tảng tri thức rộng và sâu hơn, khiến con bạn khác biệt so với những người khác. Ngày nay, internet đã giúp hàng triệu học sinh, sinh viên khai phá những chủ đề công nghệ mới mà nhà trường không dạy. Có hàng nghìn website dạy học và đào tạo. Các khóa học trực tuyến mở đại trà – Massive Open Online Courses (MOOC) 
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Tầm nhìn cho giáo dục 
Phát triển con người toàn diện
Ngày nay, các trường đại học đang đối diện với thách thức của việc bồi dưỡng những sinh viên có thành tích cao. Đó là những sinh viên có kỹ năng bậc cao với động cơ học tập mạnh mẽ, kỹ năng kỹ thuật và lãnh đạo tốt để có thể làm việc ở những vị trí cao hơn những người khác. Giáo dục truyền thống cung cấp cho học sinh tri thức và kỹ năng để chuẩn bị cho nghề nghiệp của các em sau khi tốt nghiệp, nhưng nó thường KHÔNG chú trọng việc phát triển cho học sinh sự chín chắn, lòng can đảm, niềm tin, trong khi đó chính là những phẩm chất thiết yếu để phát triển năng lực quản lý và lãnh đạo. Đó là lý do tại sao tôi tin rằng giáo dục bậc cao hơn cần tập trung phát triển con người TOÀN DIỆN chứ không chỉ cung cấp kiến thức chuyên ngành.
Giáo dục bậc đại học cần hiểu rằng thành tích, sự chính trực và năng lực đều phụ thuộc vào thái độ và độ chín chắn của sinh viên. Sinh viên trưởng thành hiểu bản thân mình và cũng biết cách nhìn mọi việc từ góc nhìn của người khác. Sinh viên trưởng thành sẽ hiểu năng lực của bản thân và tự chịu trách nhiệm về hành động của mình. Các em cũng phát triển các đức tính như công bằng, khoan dung và rộng lượng, là những đức tính mang lại lợi ích cho xã hội và đất nước. Tôi tin giáo dục bậc cao phải giúp cho sinh viên hoàn thiện năng lực cá nhân, cũng như cung cấp cho các em tri thức và kỹ năng bởi vì đó là nền tảng của những cá nhân thành tích cao, tương ứng với trách nhiệm và tinh thần làm việc nhóm cao.
Trường đại học cần hướng dẫn nghề nghiệp cho sinh viên ngay khi vào trường và giúp các em lựa chọn điều các em muốn đạt tới trong cuộc sống dựa trên năng lực của bản thân. Nhiều sinh viên năm thứ nhất vẫn không biết cách định hướng hay lựa chọn nghề nghiệp để theo đuổi. Đôi khi bố mẹ các em quyết định thay cho con và đôi khi các em ra quyết định vội vã dựa trên ảnh hưởng từ bạn bè. Nhà trường có thể dùng bảng câu hỏi phát triển cá nhân để giúp các em định hướng nghề nghiệp, và điều này nên bắt đầu với con người, chứ không phải bắt đầu từ kỹ năng, từ ngành học hay từ điểm thi. Hãy bắt đầu từ thái độ và sự trưởng thành về cảm xúc của sinh viên.
Khi sinh viên hiểu được năng lực của bản thân, các em sẽ tự tin hơn và đáp ứng tốt với những lựa chọn hướng đi cho chính mình. Nếu thiếu sự tự tin, nhiều người trong các em có thể chỉ đơn giản nhắm mắt đưa chân, đi theo một con đường nào đó tình cờ mở ra trước mắt, vì các em cảm thấy không an tâm về chọn lựa của chính mình. Chẳng hạn, nếu nghề máy tính đang “hot” thì các em sẽ chọn học ngành máy tính, bất kể các em có yêu thích lĩnh vực này hay không. Nhiều sinh viên để mặc bố mẹ quyết định thay cho mình, và tất nhiên, phần lớn bố mẹ thích con cái học các ngành như y, dược, phần mềm hay kinh doanh, bất kể năng lực của con cái đến đâu.
Tôi đã thấy nhiều sinh viên thất bại và bỏ học chỉ sau một năm vì không có năng lực hay chưa đủ chín chắn để theo đuổi đường hướng bố mẹ đã đặt ra cho mình. Nhiều em thừa nhận với tôi rằng em cảm thấy nản chí và cuộc sống của em chẳng là gì ngoài thất bại. Đây là lý do vì sao tôi tin trường đại học phải tham gia vào việc giúp sinh viên xây dựng sự tự tin và hướng dẫn khi các em bắt đầu năm thứ nhất ở trường.
Tôi hiểu rằng xây dựng sự tự tin cho sinh viên đòi hỏi rất nhiều nỗ lực từ đội ngũ chuyên viên của trường, nhưng đó là sự đầu tư tốt cho nhà trường và cho xã hội. Là những người làm giáo dục, chúng ta không muốn thấy những thất bại trong nhà trường. Chúng ta không muốn thấy sinh viên của mình bỏ học vì không kham nổi môn học. Chúng ta không muốn thấy sinh viên của mình chọn sai ngành học vì các em không biết ngành nghề nào là thích hợp cho mình. Chúng ta phải dành thời gian và nỗ lực giúp bồi dưỡng các em để các em đạt được điều mong muốn trong môi trường học tập. Trường học không nên là một nơi để cạnh tranh giữa người thắng, kẻ thua. Trường học không nên là chỗ để đối chọi giữa người được chọn với kẻ bị loại. Trường học phải là nơi hướng dẫn và nuôi dưỡng sức mạnh tinh thần của sinh viên để các em có được niềm tin vào bản thân và tự quyết định nghề nghiệp cho chính mình.
Kiểu giáo dục truyền thống chú trọng sự tranh đua và đối chọi cần được thay đổi. Kiểu giáo dục này KHÔNG CÒN phù hợp với môi trường học tập ngày nay. Sinh viên không nên sợ thất bại, bởi vì thất bại chỉ khuyến khích sự sợ hãi. Nếu trường học là nơi cạnh tranh và đối địch, sinh viên sẽ học theo kiểu đối đầu, cạnh tranh và chiến thắng bằng mọi giá và các em không thể làm việc nhóm tốt. Các em nên hiểu rằng khi làm việc nhóm, không có kẻ thắng người thua vì tất cả đều có cùng mục tiêu. Sinh viên nên được khuyến khích học tập, thám hiểm, khám phá để các em xây dựng sự tự tin, lòng kiên nhẫn và sẵn sàng đón nhận nền giáo dục mà các em được thừa hưởng. Nếu những nỗ lực được công nhận, các em sẽ chủ động đặt mục tiêu và định hướng cho mình. Nếu được khuyến khích chia sẻ thông tin và thảo luận về mục tiêu học tập, các em sẽ học được sự rộng lượng và chân thành khi mọi người đều có phần đóng góp cho đội nhóm. Nếu được đối xử công bằng, các em sẽ học được lẽ công bằng, lòng tốt và học cách tôn trọng lẫn nhau. Nếu được đối xử bằng tình thân hữu, các em học được tính chân thật và niềm tin vào bản thân. Khi có niềm tin, các em sẽ học được cách tin cậy và giúp đỡ người khác, và đó là sự khởi đầu cho việc làm việc nhóm và năng lực lãnh đạo. Năng lực lãnh đạo đòi hỏi phải có khả năng bao quát và sự chín chắn. Người lãnh đạo tốt luôn là người biết lôi cuốn mọi người và kéo mọi người vào cuộc, vì ích lợi của cái toàn thể mà tận dụng hiệu quả năng lực và tiềm năng của các thành viên.
Không có sự đầu tư nào tốt hơn đầu tư cho giáo dục và không có sự đầu tư giáo dục nào tốt hơn đầu tư vào học sinh, sinh viên.
Tầm nhìn cho việc chọn ngành học
Một số sinh viên biết bản thân muốn trở thành người như thế nào khi bước vào đại học, nhưng số khác khá mơ hồ về kế hoạch tương lai của mình. Đại học không chỉ là nơi học kiến thức để kiếm việc làm sau khi tốt nghiệp, mà còn là nơi để học về bản thân và trưởng thành, trở thành con người có trách nhiệm với gia đình, với xã hội và đất nước. Thời gian ở đại học tương đối ngắn trong khi có rất nhiều thứ cần học, nên điều quan trọng là sinh viên cần chuẩn bị cho bản thân trước thách thức này.
Khi vào đại học, các em cần phải suy nghĩ nghiêm túc về nghề nghiệp mà các em muốn theo đuổi và đây là LỰA CHỌN CỦA CÁC EM. “Nghề nghiệp” là thứ chúng ta sẽ làm trọn đời trong khi “việc làm” là thứ chúng ta chỉ làm để được nhận thù lao. Các em phải nghĩ xa hơn về nghề nghiệp, chứ không chỉ nghĩ về việc làm khi chọn ngành học. Các em phải tự suy ngẫm, bởi vì đó là cuộc sống và tương lai của các em. Các em phải hỏi những câu hỏi này: Mình thích làm gì? Mình thích những môn học nào? Những điều mình cảm thấy miễn cưỡng khi làm nhất? Mình giỏi việc gì? Những gì là quan trọng đối với mình? Điều quan trọng là giúp các em lập kế hoạch nghề nghiệp đúng đắn với lĩnh vực học tập mà các em chọn ưu tiên phát triển. Nếu phải học cái mà bản thân không thích hay không cảm thấy đam mê thì các em sẽ không thành công.
Tuy nhiên, khi đưa ra quyết định, các em phải xem xét yếu tố “thực tế”. Chẳng hạn, nếu yêu thích bóng đá, có thể các em muốn trở thành cầu thủ bóng đá, nhưng câu hỏi là nếu trở thành cầu thủ bóng đá, liệu các em có cần học đại học không? Bất kỳ ai, lúc nào cũng có thể chơi bóng đá như một môn thể thao. Tôi biết nhiều kỹ sư phần mềm thích chơi bóng đá sau giờ làm việc vì bóng đá là một môn thể thao hay nhưng nó có thể không phải là một nghề nghiệp mà bạn có thể làm trọn đời. Tất nhiên, có những cầu thủ bóng đá chuyên nghiệp chơi rất giỏi như Beckham hay Ronaldo, nhưng những người như vậy rất hiếm hoi trên thế giới này, trong khi có hàng triệu triệu người muốn được như họ. Tương tự như vậy nếu các em muốn trở thành ngôi sao điện ảnh. Đây là một nghề nghiệp đầy hào nhoáng, các ngôi sao làm ra rất nhiều tiền, nhưng cơ hội để trở thành một siêu sao lại rất xa vời. Đó là lý do tại sao học sinh cần xét tới yếu tố “thực tế” để chắc rằng lựa chọn của các em là “hợp lý” và dựa trên thực tế chứ không phải là “mơ ước viển vông”.
Nếu toán học là môn con bạn giỏi nhất và cháu hứng thú với mọi thứ liên quan tới tính toán, hãy nghĩ về kế toán, tài chính hay toán học. Nếu con bạn thích máy móc và những thứ thuộc về cơ khí, hãy nghĩ đến một ngành kỹ thuật. Nếu con bạn thích công nghệ, có thể khoa học máy tính hay kỹ thuật phần mềm là lựa chọn tốt. Cách tốt hơn là hỏi những người đang làm việc trong lĩnh vực đó để có thể hình dung rõ hơn về nghề nghiệp. Hằng năm, tôi bao giờ cũng khuyên sinh viên tới thăm các công ty phần mềm, nói chuyện với những người làm việc ở đó và quay về cùng thảo luận ở lớp những điều các em đã quan sát được. Hoàn toàn hợp lý nếu con bạn thay đổi quyết định trong năm đầu đại học, nhưng các em phải giữ vững lập trường nếu quyết định đi tiếp năm thứ hai với nghề nghiệp đã chọn, bởi vì việc chuyển đổi ngành học càng về sau càng tốn kém và lãng phí thời gian.
Trong thế giới toàn cầu hóa, giáo dục đại học là cần thiết, là một yêu cầu và cũng là tài sản quan trọng. Bằng cấp KHÔNG quan trọng bằng tri thức và kinh nghiệm mà sinh viên có được trong thời gian ở đại học. Cách các em học, những hoạt động mà các em tham gia, bạn bè và những người các em gặp, đều là những yếu tố quan trọng dẫn tới một nghề nghiệp thành công trong tương lai. Đó là những nền tảng mà chúng ta cần giúp các em xây đắp cho tương lai.
Ngày nay, chúng ta đang sống trong thế giới toàn cầu hóa, mọi thứ thay đổi vô cùng nhanh chóng và nhiều thứ đã không còn giống như trước đây. Khi bắt đầu nghề nghiệp của mình, các em sẽ phải cạnh tranh không chỉ với những người trong nước, mà còn từ khắp nơi trên thế giới. Đó là lý do tại sao các em phải nhìn nhận nghiêm túc về việc học của mình, ĐỪNG BAO GIỜ chọn lối đi tắt bởi vì bên cạnh tri thức, thời gian ở trường đại học cũng giúp các em xây dựng tính cách, bản lĩnh và nhân cách. Hãy xem trọng việc trở thành một người có giáo dục, một công dân tốt, có trách nhiệm với gia đình, bạn bè và đất nước.
Bạn có thể làm gì để đảm bảo rằng đầu tư vào giáo dục đại học là đầu tư thành công? Lựa chọn đúng ngành học và tận hưởng nó. Làm sao để biết rằng ngành học con bạn đang theo đuổi là lựa chọn đúng? Đó là khi cháu đồng ý với những câu sau:
1. Bạn yêu thích các giờ học ở lớp và luôn hào hứng muốn tới lớp mỗi ngày.
2. Bạn hứng thú với những điều học được ở lớp.
3. Bạn đọc hết các bài được giao trước giờ lên lớp và sẵn sàng thảo luận với bạn bè và thầy cô giáo.
4. Bạn đặt những câu hỏi hay và đưa ra những phản hồi có ý nghĩa trong lớp.
5. Bạn kính trọng thầy cô giáo, bạn học cùng lớp và thảo luận các vấn đề một cách tích cực.
6. Bạn ưu tiên hoàn thành các bài tập được giao để hoàn thành các mục tiêu học tập đã đề ra.
6. Bạn động viên và ảnh hưởng tích cực đến đội nhóm của mình.
7. Bạn quan tâm bạn bè, gia đình và muốn bố mẹ biết rằng bạn rất vui thú khi được đi học.
8. Bạn quản lý mối quan hệ tốt với tất cả bạn bè.
Đâu là môn học quan trọng nhất ở trường trung học?
Một thầy giáo viết cho tôi: “Tôi đồng ý với thầy về việc không cần dạy công nghệ cho học sinh tiểu học, nhưng chúng ta có nên xem trọng việc dạy môn công nghệ ở trường trung học và chuẩn bị cho các em vào đại học không?”.
Đáp: Theo ý kiến của tôi, có nhiều thứ học sinh cần phải học ở trường trung học ngoài những kiến thức cơ bản đã được đưa vào chương trình đào tạo hiện thời như khoa học, toán học, lịch sử, địa lý,... Đây là giai đoạn các em học sinh mới lớn từng bước trưởng thành. Thầy cô giáo cần phải giúp các em phát triển những phẩm chất đạo đức từ trong suy nghĩ và nhận thức về trách nhiệm của các em. Nền văn hóa của chúng ta xem gia đình là nền tảng của xã hội, điều này khác với văn hóa phương Tây xem cá nhân là nền tảng. Các em học sinh cần hiểu được sự khác biệt này để không phạm sai lầm khi vội vàng chấp nhận mọi thứ từ văn hóa phương Tây mà quên đi gốc rễ văn hóa của dân tộc mình.
Tôi tin một nền giáo dục trung học tốt cần nhấn mạnh truyền thống tôn kính gia đình và những phẩm chất đạo đức tốt đẹp. Nếu quý trọng truyền thống gia đình thì các em cũng sẽ coi trọng giá trị của lòng trung thành với Tổ quốc, và sẵn sàng bảo vệ đất nước khi cần. Là công dân tốt, các em phải phát triển một nhân cách mạnh mẽ và có khả năng chịu nhiều thử thách mà không đầu hàng hoàn cảnh. Tôi tin mục tiêu của giáo dục ở trường tiểu học là xây dựng nền tảng và gốc rễ vững chắc trong gia đình, còn mục tiêu của giáo dục ở bậc trung học là xây dựng nhân cách đạo đức của một công dân. Một nhân cách mạnh mẽ luôn trải qua những thử thách và những người có thể vượt qua thử thách, vượt qua mọi chướng ngại với tinh thần bền bỉ sẽ đạt tới những điều lớn lao.
Chỉ với nền tảng được tạo lập vững chắc trong gia đình và tinh thần trách nhiệm cao về đạo đức với đất nước, các em mới có thể xác định bản thân cần gì, liệu các em có cần học môn công nghệ hay không. Công nghệ nên là một môn học tự chọn ở trường trung học cho những học sinh muốn học. Tôi không nghĩ chúng ta cần chú ý quá nhiều tới công nghệ hay sợ rằng học sinh của chúng ta sẽ bị bỏ lại phía sau. Mọi quốc gia đều có ưu tiên và định hướng riêng, chúng ta không cần làm theo bất kỳ ai. Điều quan trọng là phát triển công dân trở thành những con người có phẩm chất đạo đức tốt đẹp hơn là những con người giỏi chuyên môn với nhận thức đạo đức kém.
Là giáo viên, tôi thật sự tin rằng giáo dục học sinh trở thành những công dân tốt là nhiệm vụ quan trọng nhất của chúng ta. Các em sẽ còn rất nhiều thời gian để học công nghệ, nhưng không có đủ thời gian cho các em phát triển nền tảng đạo đức được thiết lập vững chắc trong gia đình và đất nước. Đó là lý do tại sao vai trò của giáo viên lại quan trọng hơn bao giờ hết.
Giáo dục với xu hướng tự động hóa
Theo một báo cáo chuyên ngành, trên 65% việc làm trong các cơ xưởng đã biến mất kể từ năm 2010, thay bằng tự động hóa (robot và máy móc thông minh). Phần lớn các cơ xưởng làm công việc khoán ngoài (outsource) cũng dần ngưng hoạt động, tạo ra nhiều vấn đề cho các nước đang phụ thuộc vào khoán ngoài cơ xưởng.
Báo cáo này cũng cho thấy có thể kiếm được các công việc ở cơ xưởng, nhưng những công việc đó yêu cầu phải có các kỹ năng khác, chủ yếu là quản lý quy trình tự động hóa trong cơ xưởng. Nhiều xưởng sản xuất lớn báo cáo rằng họ thiếu hụt nghiêm trọng những ứng viên đủ năng lực cho các vị trí yêu cầu kỹ năng cao này. Vấn đề này sẽ càng trở nên nghiêm trọng hơn trong những năm tới, khi ngày càng nhiều cơ xưởng sử dụng robot và dự đoán sẽ có xấp xỉ 100.000 vị trí không tìm được người làm do thiếu hụt các ứng viên có kỹ năng. Câu hỏi đặt ra là tại sao không đào tạo những công nhân cơ xưởng thất nghiệp để làm những công việc đó? Báo cáo này cũng cho thấy rằng phần lớn công nhân cơ xưởng đều có kiến thức kỹ thuật giới hạn, nhiều người chỉ tốt nghiệp phổ thông trung học, họ gặp khó khăn khi giải quyết những công việc phức tạp nên đã bị mất việc.
Thực tế là giáo dục trung học không đủ đáp ứng các yêu cầu về kỹ năng cho những việc làm kỹ thuật nói trên. Có một điều rõ ràng: Khi cơ xưởng thực hiện tự động hóa, công nhân cần được cung cấp các nội dung đào tạo như lập trình và kiến thức về hệ thống máy tính để đáp ứng những nhu cầu này. Bất kể bạn sinh sống ở đâu, tự động hóa cơ xưởng vẫn diễn ra, từ Mỹ, châu Âu tới châu Á và chẳng bao lâu nữa sẽ là châu Phi. Điều quan trọng với mọi học sinh trung học là phải học nhiều hơn về khoa học, công nghệ, kỹ thuật và toán học (STEM) để có thể theo đuổi bậc giáo dục cao hơn hay đi theo hướng đào tạo nghề – học các kỹ năng theo các ngành nghề kỹ thuật này.
Trên toàn thế giới, nước nào cũng có nhu cầu cấp bách về số lượng sinh viên vào học các ngành nghề kỹ thuật, nhưng hiện có bao nhiêu vị lãnh đạo hiểu được xu hướng tự động hóa và cuộc cách mạng công nghiệp 4.0? Bao nhiêu người lãnh đạo hiểu rằng giáo dục STEM là thiết yếu để đáp ứng hầu hết các công việc trong tương lai? Bao nhiêu vị lãnh đạo vẫn còn chủ trương mở nhiều cơ xưởng và khu công nghiệp để hấp dẫn các công việc khoán ngoài dựa trên chính sách kinh tế từ những năm 1990?
Ngày nay, tự động hóa với robot và trí tuệ nhân tạo sẽ tạo ra nhiều việc làm, nhưng công nhân phải có kiến thức nhất định về khoa học và công nghệ, điều này với nhiều nước vẫn còn xa lạ. Năm ngoái, khi đi dạy ở Ấn Độ, tôi thấy một số quản đốc cơ xưởng đến làm việc với trường đại học để hợp tác đào tạo cho sinh viên các kỹ năng kỹ thuật. Một người quản lý cấp cao giải thích: “Không phải tất cả những người tốt nghiệp đại học đều sẽ làm việc trong văn phòng, mà nhiều người trong số họ sẽ làm việc ngay trong cơ xưởng. Vâng, họ là những người công nhân cơ xưởng, nhưng không giống công nhân trong quá khứ dùng sức mạnh cơ bắp, những công nhân thời nay sẽ dùng sức mạnh của bộ não. Họ sẽ quản lý dây chuyền lắp ráp, công nhân trên những dây chuyền lắp ráp này không phải là người mà là robot. Những sinh viên học việc này được đào tạo để lập trình cho robot làm việc thay cho họ. Điều chúng tôi đang làm bây giờ là giúp họ chuẩn bị cho công việc của tương lai”.
Tuy nhiên, một giáo sư than: “Vấn đề của chúng ta là có hai chiều hướng đối lập trong hệ thống giáo dục: hệ thống cũ và hệ thống mới, và chúng không có điểm chung. Hệ thống cũ đào tạo theo kiểu truyền thống với nhiều môn học lý thuyết tiêu tốn phần lớn thời gian của sinh viên. Hệ thống mới chú trọng STEM để đào tạo cho sinh viên nghề nghiệp tương lai, nhưng vẫn trong giai đoạn thăm dò và không được những người lãnh đạo ngành giáo dục chấp nhận. Nhiều thầy cô giáo vẫn thích giảng dạy theo hệ thống cũ, hay giữ nguyên những kiến thức họ đã dạy suốt bao năm qua. Họ không thích chương trình học STEM mới với các nội dung về máy tính và liên quan đến kỹ thuật. Nhiều người trong số họ không được đào tạo những kỹ năng đó và họ sợ mất việc làm. Giáo dục STEM không được chấp nhận trong hệ thống trường học truyền thống. Ít nhất là chưa. Kết quả là nhiều sinh viên vẫn chọn những ngành học dựa trên những gì quen thuộc với các em, chứ không hẳn là những gì có nhu cầu cao. Với thông tin giới hạn về giáo dục STEM và tác động của nền kinh tế lấy công nghệ làm chủ đạo, phần lớn sinh viên không biết nghề nghiệp nào là tốt cho mình. Nhiều gia đình vẫn đi theo nghề nghiệp truyền thống, nhiều sinh viên vẫn đang học các môn truyền thống ở đại học, và nhiều sinh viên tốt nghiệp mà không có kỹ năng kỹ thuật đặc biệt nào sẽ có thể không tìm được việc làm.
Một đồng nghiệp của tôi giải thích: “Có rất nhiều hội thảo về STEM và kiến thức kỹ thuật. Tuy nhiên, muốn đưa vào thực hiện chương trình đào tạo mới trong hệ thống giáo dục truyền thống thì sẽ phải vượt qua rất nhiều sự chống đối. Có thể phải mất mười hay hai mươi năm cho việc thay thế các thầy cô giáo ‘truyền thống’, những người được giáo dục trong hệ thống cũ, bằng một thế hệ các thầy cô giáo trẻ hơn đã quen với công nghệ”.
Tôi bảo anh ấy: “Trong nền kinh tế lấy công nghệ làm chủ đạo này, công nghệ cứ sau vài tháng lại thay đổi, sự thích ứng nói trên sẽ là quá chậm, và kết quả có thể là thảm họa. Tôi nghĩ sinh viên và gia đình các em phải đòi hỏi sự thay đổi trong hệ thống giáo dục ngay bây giờ. Khi hiểu được thực tế tình hình nền kinh tế toàn cầu và tác động của nó, các phụ huynh sẽ biết chuyện gì xảy ra nếu con cái họ không có những kỹ năng nói trên. Khi được cung cấp nhiều thông tin hơn về các xu hướng tự động hóa, và tình trạng thiếu hụt những công nhân có kỹ năng, sinh viên sẽ biết bản thân cần học những gì. Nếu hướng dẫn và đào tạo thêm nhiều sinh viên trong các ngành nghề khoa học và công nghệ, chúng ta có thể đáp ứng nhu cầu tuyển dụng và cho sinh viên cơ hội để phát triển nghề nghiệp tốt”.
Nền giáo dục toàn cầu
Trong khi các nhà kinh tế bận rộn tìm giải pháp cho vấn nạn thất nghiệp hiện nay, một số nhà chiến lược đang lập ra những kế hoạch cạnh tranh toàn cầu trong tương lai. Cuộc chiến này dần định hình ngành giáo dục, nhắm đến việc phát triển lực lượng lao động tương lai để tăng trưởng kinh tế.
Tất cả các chỉ báo kinh tế đều cho thấy rằng số lượng ghi danh vào các bậc học cao tăng lên là yếu tố hàng đầu góp phần tăng trưởng kinh tế. Khi một nước có nhiều sinh viên đại học thì đất nước đó sẽ có tiềm năng đạt mức tăng trưởng kinh tế mạnh trong những thập niên sau. Điều này đã xảy ra ở Nhật Bản, Hàn Quốc, Đài Loan, Singapore vào cuối những năm 1980 và các nước này hiện nay vẫn đang tận hưởng mức tăng trưởng kinh tế tốt nhất trong lịch sử nước họ.
Trung Quốc cũng muốn làm tương tự với khoản đầu tư hàng năm là 250 tỷ đô-la vào giáo dục đại học. Bắt đầu từ những năm 2000, chính phủ Trung Quốc đã tăng gấp đôi số trường đại học và tăng số sinh viên đại học lên gấp năm lần. Có lẽ đây là quy mô lớn nhất trong lịch sử giáo dục đại học của đất nước này. Kết quả là 28% dân số trẻ của Trung Quốc (18 – 26 tuổi) ghi danh vào đại học. Tuy nhiên, khi chính phủ Trung Quốc quyết định đưa giáo dục bậc cao vào diện ưu tiên trong chính sách, các nhà chiến lược của nước này đã vội vàng xây dựng nhiều trường đại học mà không cân nhắc tới chất lượng hay chương trình đào tạo. Năm ngoái, một bài đánh giá của chính phủ đã thừa nhận rằng họ đã sai lầm trong hoạch định khi đo lường trên cơ sở số trường và số sinh viên ghi danh, mà không dựa trên điều gì khác. Về căn bản, chính tiêu chí coi trọng số lượng thay vì chất lượng đã trở thành nguyên nhân dẫn đến chương trình đào tạo nghèo nàn, nội dung đào tạo lạc hậu, sinh viên tốt nghiệp yếu kém và không có kế hoạch quy hoạch việc làm cho những sinh viên này khi họ tốt nghiệp. Hiện đang có một lượng lớn những người tốt nghiệp đại học không kỹ năng, không việc làm, và con số này vẫn đang tiếp tục tăng lên ở mức báo động, với khoảng 5 triệu người tốt nghiệp đại học mỗi năm.
Ấn Độ cũng muốn làm tương tự, nhưng thay vì chính phủ đầu tư vào giáo dục, nước này cho phép khu vực tư nhân đóng vai trò chính và kết quả không khác gì mấy. Việc khuyến khích nhiều sinh viên vào đại học mang đến cơ hội cho các doanh nhân “chủ trương lợi nhuận” chiếm ưu thế. Chỉ trong một thời gian ngắn, hàng nghìn trường đại học tư được mở ra trên khắp Ấn Độ. Phần lớn chỉ giới hạn ở vài lĩnh vực “hot” như khoa học máy tính, công nghệ thông tin và kinh doanh. Kết quả cũng là thảm họa với hàng triệu người tốt nghiệp không kiến thức, không kỹ năng và không việc làm. Hai năm trước, NASSCOM 
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